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Prezes

Urzedu Lotnictwa Cywiln

Wystapienie pokontrolne

Warszawa, dnia 46 pazdziernika 2009r.

ego

Na podstawie upowaznienia nr 37/09 z dnia 5 sierpnia 2009r. oraz Zarzadzenia

Ministra

Infrastruktury Nr 5 z dnia 5 grudnia 2007r. w sprawie szczegblowych zasad |i trybu

przeprowadzania kontroli przez Ministra Infrastruktury w jednostkach podlegtych

lub nadzorowanych (Dz. Urz. MI Nr 1, poz. 1) Departament Kontroli przeprowadzit

w Urzedzie Lotnictwa Cywilnego w dniach 6-28 sierpnia 2009r. kontrolg dorazng, ktérej

zakresem objeto ,Procedury egzaminowania i licencjonowania personelu lo
stosowane w ULC”.

Wyniki kontroli przedstawione zostaly w Protokole kontroli podpisanym przez
Urzgdu Lotnictwa Cywilnego Pana Grzegorza Kruszyriskiego w dniu 21 wrzeénia 200

Ustalenia kontroli:

W toku kontroli obejmujacej okres od lutego 2007r. do dnia rozpoczecia

niczego

Prezesa

or.

kontroli

sprawdzono poprawno$¢ funkcjonowania i stosowania procedur egzaminjlowania

i licencjonowania personelu lotniczego w ULC i ustalono co nastepuje:

Ministerstwo Infrastrulcury, ul. T. Chalubisiskiego 4/6, 00-928 Warszawa
tel. +48 22 630 11 00, fax +48 22 830 02 61

e-mail: info@mi.gov.pl, www.mi.gov.pl




1. Zgodnie z § 2 pkt 6 rozporzadzenia w sprawic licencjonowania personelu lotniczego!

Podreeznik licencjonowania personelu lotniczego, dalej PEL, powinien byé oglaszany

w Dzienniku Urzgdowym Urzedu Lotnictwa Cywilnego i zawieraé wytyczne oraz instrukcje

dotyczace licencjonowania personelu lotniczego. Podrecznik powyzszy powinien

odlegaé

biezacej aktualizacji zgodnie ze zmianami odpowiednich przepiséw. W toku [kontroli

stwierdzono, ze Podrgcznik licencjonowania personelu lotniczego wersja V wprovadzony

zostal Decyzja nr 48 Prezesa ULC z dnia 27 listopada 2003r. a jege zmiana wprowadzona
zostala Decyzja nr 7 Prezesa ULC z dnia 13 lutego 2009r. W dniu 28 maja 2007r. [zawarta

zostala umowa zlecenia NR 05/LPL/07, zgodnie z kt6éra Zleceniobiorca zobowipzat sie

do wykonania czynno$ci zwiazanych z aktualizacja Podrecznika licencjonowania personelu

lotniczego. W toku kontroli nie przekazano wynikdéw tych prac. Wydatkowanie ¢

rodkow

finansowych na dostosowanie PEL do istniejacego stanu prawnego w kontekscic

niedokonanie aktualizacji PEL nalezy uznaé za dziatanie niecelowe i niegospodarne.

W zakresie obowiazujacych procedur egzaminowania i licencjonowania stwie

rdzono,

ze PEL nie byt na biezaco aktualizowany i dostosowywany do zmian w strukturze

organizacyjngj ULC oraz zmian w przepisach prawa. W okresie objetym kontrolg

Regulaminem organizacyjnym z dnia 16 lutego 2007r. zmieniona zostala organizacgja ULC

m.in. w zakresie usytuowania Lotniczej Komisji Egzaminacyjnej, dalej LXE, w sti

turze

organizacyjnej ULC. Rozbieznosci migdzy wewngtrznymi regulacjami a stanem faktycznym

powodowatly m. in. brak przejrzystosci sposobu dziatania LKE, utrudniajac skuteczny

nad jej dziatalnoscia,

2. Na podstawie art. 99 ust. 2 ustawy Prawo Lotnicze” Prezes ULC powoluje cz
komisji egzaminacyjnej spos$rdéd oséb wyrdzniajacych si¢ odpowiednimi kwalifik

wiedza i doSwiadczeniem w zakresie lotnictwa. W dniu 27 stycznia 2003r. Prezes

nadzor

tonkéw
acjami,

Urzedu

Lotnictwa - Cywilnego Zarzadzeniem nr 3/2003 powotal Lotnicza Komisje Egzaminacyjna.

Zgodnie z ww. Zarzadzeniem LKE sktada sie 2z  czlonkéw
i niestatych, powolywanych przez Prezesa ULC. Prezes ULC wyznacza:
1) sposrdd statych cztonkow LKE bedacych pracownikami ULC:
a) przewodniczacego LKE,
b) sekretarza LKE,

! rozporzadzenie Ministra Infrastrukiury z dnia 3 wrzeénia 2003r. w sprawie licencjonowania I
lotniczego (Dz. U. Nr 165, poz. 1603 ze zm.) '
? ustawa z dnia 3 lipca 2002r. Prawo Lotnicze (Dz. U. z 2006r. Nr 100, poz. 696 ze zm.)

statych

sersonelu




¢) szefa egzaminator6w teoretycznych,
d) szefa egzaminatoréw praktycznych.
2) sposrdd niestatych czlonkéw LKE:
a) egzaminatordw teoretycznych,
b) egzaminatoréw praktycznych.
Kontrola ustalila, ze zgodnie z zapisami PEL wersja V, w skltad LKE w
nastepujacy cztonkowie stali:
— Przewodniczacy LKE,
— Sekretarz LKE (staly czlonek LKE powotany sposrod inspektoréw Inspektoratu P
Lotniczego),
— Asystent.
Rozwiazania wprowadzone w PEL wersja V byly niezgodne z obowiazujacym Zarza
Prezesa ULC w sprawie powolania Lotniczej Komisji Egzaminacyjnej. W PEL w

wprowadzone zostaly zapisy zgodne z Zarzadzeniem Prezesa ULC.

chodzili

=rsonelu

Jzeniem

srsja VI

Kontrola ustalila, Ze Przewodniczacym LKE w okresie 30 marca 2007r, do 13 sierpnia 2009r.

byta Katarzyna Tkaczyk, ktora w latach 2007-2009 peinita rowniez funkcje Se
komisji, Szefem egzaminatorow teoretycznych do 31 pazdziernika 2007r. by,
Chudzik-Grzegorczyk, w okresie od 31 paZdziernika 2007r. do 1 kwietnia
nie powotano nikogo na t¢ funkcje, z dniem 1 kwietnia 2009r. na Szefa egzami
teoretycznych powolana zostala Teresa Margielewska. Funkcje Szefa egzami
praktycznych w latach 2007-2009 pelnit Pan Krzysztof Galus. Z dniem 13 sierpnig
do pelnienia funkcji Przewodniczacego komisji egzaminacyjne] powolany zos
Krzysztof Galus, a na funkcj¢ Sekretarza komisji egzaminacyjnej z dniem 14 sierpni
powotana zostata Pani Teresa Margielewska. Nalezy zauwazy¢, ze laczenie funkcji w

LKE moze prowadzié do nieprawidlowosci w funkcjonowaniu komisji.

3. Egzaminy panstwowe teoretyczne przeprowadzane sa w trybie sesyjnym z ui
zespolu egzaminacyjnego (sesje odbywajg si¢ zgodnie z zatwierdzonym przez
1 ogloszonym w Dzienniku Urzedowym rocznym planem egzaminéw teorety

Z przedstawionych harmonograméw wynika, zZe sesje odbywaly sie raz w m

etarza
ta Ewa
2009r.
natorow
natorow
t 2009r.
tat Pan
1 2009r.

ramach

dziatem
Prezesa
znych).

iesiacu,

czyli 12 sesji w ciagu roku, kazda z sesji trwa dwa tygodnie, przy czym egzaminy odbywaja

si¢ codziennie od poniedzialku do piatku. Egzaminy teoretyczne sa przeprov
w formie testu wyboru przy zastosowaniu:

a) programu komputerowego,

vadzane




b) arkuszy egzaminacyjnych z poszczegdlnych przedmiotow.

Egzaminy przy wykorzystaniu arkuszy egzaminacyjnych odbywaja sie w pierwszym dnin

sesji egzaminacyjne;j.

W komputerowym systemie egzaminowania LKE stosowane sa 2 banki pytan: krajowy

i centralny. Bank pytari tworzy zbidr pytafh podzielony na przedmioty wlasciwe do okire§lonej

kategorii licencji 1 specjalno$ci. Zgodnie z zapisami PEL wersja VI Krajowy Bank Pytaf

winien by¢ aktualizdwany co 2 lata lub czedciej jezeli zaistnieje taka koniecznosé. Regulamin

Organizacyjny Departamentu Personclu Lotniczego ULC  zaklada, iz
nad merytoryczna zawarto$cia zestawdw egzaminacyjnych w Krajowym Banku

nadzor

Pytafi,

ich poprawno$cig logiczng i gramatyczna oraz nadzér nad wprowadzaniem do pystemmu

egzaminowania aktualnej bazy zestawow egzaminacyjnych z Centralnego Banku Pytan

prowadzi Przewodniczacy LKE. W toku kontroli ustalono, ze w latach 2007 — 2009 Krajowy

Bank Pytan nie byl aktualizowany.

W trakcie kontroli ustalono, ze dokumentowanie przebiegu egzaminu teoretycznego

(tak w formie komputerowej jak papierowej) jest niewystarczajace. Nie sporzadzano

protokolow z poszczegolnych egzamindw, brak rowniez list kandydatow przystepujacych

do egzaminu przy zastosowaniu programu komputerowego w danym dniu sesji (z podpisem

potwierdzajacym obecnos$é na egzaminie).

rZaminu

Zgodnie z §_ 12 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie egzamindw paﬁst]vowych

na licencje lub uprawnienia lotnicze’ warunkiem przystapienia kandydata do e

panstwowego jest ustalenie przez egzaminatora tozsamosci osoby zglaszajacej si¢ na ¢gzamin

panstwowy, na podstawie posiadanego przez nia dowodu osobistego, tymeczasowego dowodu

osobistego, zezwolenia na osiedlenie si¢ lub paszportu. Brak dokumentowania przebie

ou sesji

egzaminacyjnych powodowat niemozliwos¢ oceny w toku kontroli czy egzaminatorzy

wykonywali obowigzki wynikajace z rozporzadzenia.

Zgodnie z § 19 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie egzamindw panstwowych na [licencje

lub uprawnienia lotnicze® sekretarz LKE sporzadza i podpisuje protokét kazdej sesji

egzaminacyjnej. W toku kontroli stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg nie sporJ'qdzono

protokolow z sesji. W zwiazku z brakiem odpowiedniej dokumentacji kontrolujacy

nie byli réwniez w stanie ustali¢ skladu zespohi nadzorujacego egzamin (ilo$

3 rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 18 lipca 2003r. w sprawie egzaminéw pasistwowych n
lub uprawnienia lotnicze (Dz, U, Nr 168 poz, 1637)
* (Dz. U. Nr 168 poz. 1637)

~i 0s6b

1 licencje




nadzorujacych, podziatu ich obowigzkéw, moZliwosci swobodnego dostepu |do sali

oraz testow).

4. Sala, w ktorej prowadzone sa egzaminy teoretyczne wyposazona jest w

monitoringu. Kontrola ustalifa, ze LKE nie posiada zapiséw z sesji przeprowaf

system

zonych

w siedzibie ULC na ulicy Zelaznej poniewaz zainstalowany twardy dysk w rejestratorze

pozwalal na zapis 2 — 3 sesji, po czym automatycznie nadpisywal obraz na najstarszym

nagraniu. Nie mozna roéwniez stwierdzi¢ czy sesje byly faktycznie na

ane,

gdyz rozpoczecie nagrania nie bylo automatyczne tylko uzaleznione od wlgczenia systemu

przez upowazniong osobg. Nagrania z systemu monitoringu powinny stuzyé miedzy

innymi

jako pomoc przy rozpatrywaniu skarg na przebieg egzaminu ztozonych przez osoby|zdajace

oraz zapewni¢ informacje na temat zachowania egzaminatora oraz o0sdb zdajacych

na egzaminie. Monitoring powinien zapewni¢ réwniez prowadzenie bezposredniego nadzoru

nad sposobem przeprowadzania egzaminu teoretycznego przez egzaminatora ll‘lb

upowazniong osobe. Stwierdzi¢ nalezy, Zze system nie spelnial swojej roli, nie za

obiektywnoSci 1 bezstronno$ci przy ocenie przebiegu egzaminu.

inng

pewniat

Obecnie obraz z wszystkich kamer zapisywany jest na dysku twardym rejestratora,

docelowo przewidziane jest zapisywanie obrazow z kamer bezposrednio na zasob sieciowy

(Server).

5. Art. 99 ust. 2 ustawy Prawo Lotnicze’ stanowi, Ze Prezes ULC powoluje crlonkéw

komisji egzaminacyjnej spoérod oséb wyrdzniajacych si¢ odpowiednimi kwalifiltacjami,

wiedza i doswiadczeniem w zakresie lotnictwa. W toku kontroli sprawdzono jwnioski

36 egzaminatoréw teoretycznych, praktycznych lub teoretyczno — praktycznych i stwierdzono

migdzy innymi, ze wniosek o0 powolanie na egzaminatora teoretycznego jednego

z egzaminatorow zostal ztozony w dniu 14 kwietnia 2007r. — zgodnie z data wptywu do ULC

czyli juz po odbyciu przez kandydatke szkolenia wstepnego (29.03.2007r.) oraz po powolaniu
ylijuzp ycu p y epneg pop

na czlonka komisji egzaminacyjnej, ktére zgodnie z zapisem na wniosku nastgpito| w dniu

11 kwietnia 2007r. Na kolejnym wniosku o powolanie na egzaminatora teoretycznego

i praktycznego brak jest podpisu wnioskodawcy. Mimo tego wniosek zostal przyjety

i rozpatrzony pozytywnie. Ponadto stwierdzono, ze jeden z egzaminatoréw teoretycznych,

ktéry  zostal wpisany na liste egzaminatorow nie zlozyl wniosku o powotlanie

3 (Dz U. z 2006r. Nr 100, poz. 696 ze zm.)




na egzaminatora, w dokumentacji znajduje sie tylko druk ,dane gsobowe

zleceniodawcy/wykonawcy”.

Kazdy kandydat na egzaminatora ma obowiazek odbycia szkolenia wst

¢pnego.

W przypadku 3 wnioskéw niemozliwe bylo potwierdzenie czy kandydaci odbyli takie

szkolenia, gdyz na wnioskach brak jest adnotacji w powyzszym zakresie.

Dokumentem potwierdzajacym prawo przeprowadzania egzaminéw pafstwowych

jest upowaznienie egzaminatora komisji egzaminacyjnej, wydawane powolanemu

egzaminatorowi przez Prezesa. UpowazZnienie egzaminatora jest wydawane na okres trzech

lat, liczac od daty jego wydania, jezeli wlasciwy przepis licencjonowania nie zawierq innego

ustalenia. Kontrola ustalita, iz w przypadku 3 wnioskéw brak jest daty powolania ty

ch 0s6b

na egzaminatordw, mimo iz druk wniosku przewiduje konieczno$é podania powyzsze
W dokumentacji 3 egzaminatoréow brak jest podpisu Prezesa ULC lutj
upowaznionej pod decyzja o powotaniu na cztonka LKE (egzaminatora).
W toku kontroli stwierdzono, ze dokumentacja dotyczaca powolywania kand
prowadzona jest nierzetelnie, a nadzo6r nad nig jest niewystarczajacy. Na podstawie |
uchybien formalnych stwierdzonych w dokumentacji kandydatow na egzaminatorow

wskazaé, Ze nie zachowywano nalezytej staranno$ci w procesie weryfikacji egzaminat

6. Rozporzadzenie w sprawie egzaminow panstwowych na licencje lub upra

lotnicze® nie reguluje zasad wynagradzania czlonkéw komisji egzaminacyjnej. W

daty.
osoby

lydatdw
icznych
’ nalezy

Orow.

wnienia

7 latach

2007-2009 ULC zawierat z egzaminatorami umowy o dzielo, ktérych przedmiotem byto

przeprowadzenie egzaminu panstwowego.

Umowa o dzielo to umowa cywilnoprawna regulowana odpowiednimi prz

episami

Kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 627 Kodeksu cywilnego przez umowg j dzieto

przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do wykonania oznaczonego dzieta, a zam
do zaplaty wynagrodzenia. Warunkiem zaistnienia umowy o dzielo jest okre$lenie w
dzieta jakie ma wykonaé przyjmujacy zamdwienie. Wykonawca umowy o dzielo zobg
si¢ do wykonania oznaczonego dzieta, to znaczy zobowiazuje si¢ do uzyskania p
wyniku swoich dziatan i przekazania go zamawiajacemu, a zamawiajacy, czyli prac
do wyplaty wynagrodzenia okreslonego w umowie.

Analiza treSci przekazanych umow zawieranych z egzaminatorami teorety

wiajacy
nmowie
wigzuje
ewnego

hdawcea,

rcznymi

oraz praktycznymi wskazuje, ze przedmiotem umowy bylo wykonywanie czynno$ci,

¢ (Dz. U. Nr 168 poz. 1637)




okreslono w nich miejsce wykonywania ustugi a egzaminatorzy podlegali przy wykonywaniu
przedmiotu umowy kierownictwu ULC. Umowy te maja znamiona uméw o $wisdczenie
ustug do ktorych odpowiednio powinno stosowac sig przepisy o zleceniu. Nalezy zauwazyé,
ze stosowanie w ww. sytuacji formy umowy o dzielo moze powodowaé negatywne
konsekwencje w zakresie obowiazkowego ubezpieczenia emerytalnego, rentowego
1 wypadkowego.

Zgodnie z zawartymi umowami o dzielo zaplata wynagrodzenia za realizacje umow
w zakresie przeprowadzania egzaminéw praktycznych nastepuje w terminie 14 dni jod daty
dostarczenia dokumentéw potwierdzajacych wykonanie przedmiotu umowy tj. sprawozdania
z przeprowadzenia egzaminu praktycznego, kalkulacji rachunku, rachunku wystawionego
przez Wykonawceg dziela. Dokumenty powyisze wraz ze skierowaniem na egzamin
praktyczny egzaminator zobowiazany jest dostarczy¢é do ULC w terminie {14 dni
po przeprowadzeniu egzaminu. W zakresie przeprowadzania egzaminu teoretycznego
egzaminator zobowigzany jest podaé¢ wyniki egzaminu w terminie 7 dni od daty egzaminu.
Zaptata wynagrodzenia powinna nastapi¢ w terminie 14 dni od dnia dostarczenia rachunku
wystawionego przez Wykonawce dzieta do ULC. .
W toku kontroli sprawdzono dokumentacjg potwierdzajaca wykonanie przedmiotu jumowy
w zwigzku z wystawieniem 12 rachunkéw. Stwierdzono, z':é do 3 rachunkéw Wykonawcy
przedmiotu umowy nie dolaczyli kalkulacji rachunku, ktéra zgodnie z zapisami jumowy
bylo podstawg do przeprowadzenia kontroli merytorycznej wystawionych rachunkow.

Kontroli poddano 429 rachunkéw wystawione przez 37 egzaminatorow. Stwigrdzono,
ze na 7 rachunkach znajdowata sig¢ data wptywu do ULC na pozostalych rachunkach, brak
daty wplywu tych rachunkéw do ULC. Brak rowniez, przy podpisie kierownika komérki

merytoryczne] dokonujacej kontroli merytorycznej daty dokonania tej Kontroli,

cow konsekwencji nie pozwala ustalié terminowoSci przekazywania tych rachunkdéw przez
egzaminatoro6w oraz terminowosci dokonywania wyptat przez ULC. Na wigkszosci
rachunkéw brak réwniez informacji czy dotycza one egzamindw teoretycznych
czy tez praktycznych, jedynym odnosnikiem pozwalajacym ustali¢ czego dotyczy r¢ chunek
jest odwotanie do numeru podpisanej umowy. Umowa o dzielo nr 206/LKE/2009 zawarta
zostata w dniu 2 marca 2009r., jednak z data 9 lutego 2009r. zostat wystawiony rachunek
za wykonanie czynno$ci egzaminowania. Na rachunku tym brakowato daty wptywu do ULC.
Rachunek zostal sprawdzony pod wzgledem merytorycznym przez Dyrektora Departamentu
Personelu Lotniczego oraz parafowany przez Przewodniczaca LKE. Podpis| osoby

dokonujacej kontroli merytorycznej zgodnie z procedura oznacza: ,, Siwierdzam, ze przedmiot




umowy zostal wykonany terminowo, rzetelnie, zgodnie z postanowieniami umowy i nie

Wnosze

uwag do jej realizacji przez Zleceniobiorce (Wykonawce) (...).” Platnosé nastapita w kwietniu

2009r.

Umowy zlecenia i umowy o dzieto dotyczace licencjonowania i egzaminowania personelu

lotniczego zawierane byty roéwniez z pracownikami ULC.
W roku 2009:

— 8 pracownikow ULC wykonywalo funkcj¢ egzaminatora praktycznego na pagdstawie

zawartej umowy o dzieto,

— 5 pracownikdw bylo egzaminatorami teoretycznymi (bioracymi udzial w egzaminach

komisyjnych),
— 5 pracownikéw prowadzilo egzaminy z je;zyka angielskiego wg ICAO.
W roku 2008:

— 12 pracownikéw ULC wykonywalo funkcj¢ egzaminatora praktycznego na padstawie

zawartej umowy o dzieto,

— 5 pracownikow bylo egzaminatorami teoretycznymi (bioracymi udzial w egzaminach

komisyjnych),
— 5 pracownikow prowadzito egzaminy z jgzyka angielskiego wg ICAO.
Uprawnienia egzaminatora praktycznego posiada réwniez Pan Krzysztof Galus

jednoczesnie Szefem egzaminatoréw praktycznych, do ktérego obowiazkow

bedacy

nalezy

wystawienie skierowania na egzamin praktyczny. W toku kontroli wyj4sniono,

ze ,,Co do zasady czynnosci w ramach umow o dzielo Iub umow zlecenia wykenywane

sq przez pracownikéw ULC w godzinach pozastuzbowych (w czasie wolnym). W niel

icznych

przypadkach, gdy czesé pracy na umowe pokrywa sie z godzinami siuzbowymi

(np. przyjmowanie egzaminu na sesji ,, papierowej” w siedzibie urzgaiu przez 1 — 2 godz), czas

poswiecony na lo, jest odpracowany przez pracownika.” Kontrola ustalila, ze pracownicy

ULC w trakcie godzin pracy brali udzial w sesjach egzaminacyjnych (wykonywali dzieto

zgodnie z zawartymi umowami).

7. W toku kontroli ustalono, Ze dziatalno$¢ Departamentu Personelu Lotniczego ULC

(LPL) poddana zostala audytowi, w obszarach zwigzanych z kwalifikacjami personelu

lotniczego. Przeprowadzone audyty wykazaly szereg nieprawidlowosci. Nalezy zwrécic

uwage na fakt, Ze nieprawidlowosci wskazywane przez audytoréw nie byly usuwane,

co §wiadczy¢ moze o braku wlasciwego nadzoru nad dzialalnoscia LPL.




8. W latach 2007 — 2009 wydano po raz pierwszy lub zmieniono licencje na nast
uprawnienia:

— ATPL(A)— 526 osdb,

— ATPL(H) - 3 osoby,

— CPL(A) - 636 osob,

— CPL(H) — 90 os6b,

— PPL(A)— 985 oséb,

—~  PPL(H) - 37 oséb.

gpujace

W toku kontroli sprawdzono 34 teczki czlonkéw personelu lotniczego oraz 2 teczki

kandydatéw na cztonkow personelu lotniczego.

Dokumenty czlonkéw personelu lotniczego gromadzone sa w teczkach osobowych.

W toku kontroli ustalono, ze w teczkach sktadane sa migdzy innymi nastgpujace dokumenty:

a) wioski o wydanie licencji lub uprawnienia wraz z kompletem dokumentéw, ktore

byly potrzebne do ubiegania si¢ o licencjg lub uprawnienie,
b) kopia licencji,
¢} wnioski o ponowne wydanie licencji, ktorej waznosc¢ uplywa,

d) orzeczenia lotniczo - lekarskie.

W skontrolowanej] dokumentacji stwierdzono brak nalezytej starannosci przy wstgpnej

weryfikacji wnioskow kandydat(’)w' na czlonkéw personelu lotniczego. Na dokus

zatgczanych do wnioskéw sktadanych przez kandydatow brak jest dat wplywu d

nentach

o ULC.

Z uwagi na brak dat wpltywu do ULC na zatacznikach trudno jest okreslié jakie dokumenty

byly sktadane do poszczegblnych wnioskéw oraz w jakim czasie ewentualn
dokumentdéw byly uzupehiane (na wezwanie pisemne lub w inny sposéb). Na pd
zbadanych akt czlonkdéw personelu lotniczego nie mozna stwierdzic czy Punkt

Klienta dalej POK odmawial przyjecia wniosku, nie ma dokumentoéw ani

e braki
dstawie
Obshugi

7apiSOW

na dokumentach swiadczacych o odmowie przyjgcia wniosku. W przypadku teczki

17121

wniosek o wydanie licencji zostal ziozony bezposrednio w POK w dniu 9 lipcg 2008r.

natomiast oplata lotnicza (za egzamin teoretyczny) zostala dokonana w dniu 16 lipca 2008r.

Oznacza to, iz POK przyjal wniosek kandydata mimo nie wniesienia przez niegg oplaty

lotnicze;j.

Sprawdzenie dokonywane w trakcie prowadzonego postgpowania, przez Inspektord

ULC

oraz czlonkéw LKE nie jest odpowiednio dokumentowane. Stwierdzono brak dat

dokonywania stosownych czynnosci, brak adnotacji dotyczacych wykonanych cz;

ynnosci,




brak podpiséw oséb wydajacych opinie badZz zatwierdzajacych dany etap procedury

oraz ich imiennych pieczeci.

9. Decyzja Prezesa ULC o wydaniu lub odmowie wydania/wymiany

lub Swiadectwa kwalifikacji lub uprawnienia lotniczego wydawana jest na pq

licencji

dstawie

przepiséw ustawy Prawo lotnicze’ oraz Kodeksu postgpowania administracyjnego,

dalej Kpa®. Jezeli wniosck zostaje przyjety z zastrzezeniami i wymaga uzupehiania

brakdéw

formalnych powinien zosta¢ wyznaczony termin na usunigcie brakéw. Ustalono, ze ;Laktach

kandydatow przy pisemnych wezwaniach do uzupelnienia brakéw fo

alnych

nie ma potwierdzen skutecznego doreczenia wezwan. Brak potwierdzenia doyeczenia

nie pozwala stwierdzi€¢ czy dokonano prawidlowego wezwania do uzupelnienia
we wniosku.

Zgodnie z zapisami PEL wersja VI wnioskodawca zobowiazany jest do usuniecia;

brakow

brakdw

w terminie okreSlonym w wezwaniu, zgodnym z terminem okreslonym w Kpa.

Jesli wnioskodawca w wyznaczonym terminie usunie braki to wniosek jest przekazywany

do Sekretariatu LKE. W przypadku nie uzupelnienia zostaje on przekazany do

wnioskow, ,, w ktdrych bieg sprawy zostal zawieszony”.

W toku kontroli ustalono, iz zapis w PEL wersja VI oélnoszapy si¢ do przekazania Ivru'osku
A

do zbioru wnioskéw, w ktorych bieg sprawy zostal zawieszony jest ni

zbioru

odny

z Kpa, gdzie w art. 97 § 1 pkt 1 - 4 okreslone zostaly przypadki, w ktérych organ moze

lub musi zawiesié postgpowanie. Zawieszenie takie winno nastgpowaé w
postanowienia. Stwierdzi¢ nalezy, ,,przenoszenie” wnioskow do zbioru wnioskdw, ,, w!
bieg sprawy zostal zawieszony” nie ma uzasadnienia prawnego i faktycznego. W
ustalen kontroli nalezy stwierdzi¢, ze w ULC nieprawidlowo stosowane sg przep

w zakresie wezwan, dorgczen 1 zawieszenia postepowania.

drodze
ktorych
Swietle

sy Kpa

Elementy decyzji administracyjnej okreéla art. 107 § 1 Kpa. Nie wszystkie z nich maja

jednakowe znaczenie, pominigeie niektorych z nich pozbawia akt pisemny charakteruj

decyzji

administracyjnej. Kontroli poddano 34 teczki czlonkéw personelu lotniczego stwierdzajac,

ze w przypadku 7 posiadanych przez ULC egzemplarzy decyzji nie bylo one opatrzone

podpisem organu wydajacego decyzjg¢ (dot. teczek numer 16013, 15792, 15884,

7 (Dz. U. z 2006r. Nr 100, poz. 696 ze zm.)

15905,

8 ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000r. Nr 98 poz. 1071

Ze Zm.)
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15672). Do momentu podpisania przez osobg reprezentujaca organ administracy]
jest projektem decyzji.

Decyzje wydawane przez Prezesa ULC zawierajg zapis, iZ organ ,, (...) wydaje/o
wydania/nadania (...)” oraz adnotacj¢ o konieczno$ci skreflenia niepotrzebnego
W egzemplarzach decyzji znajdujacych sie w teczkach numer 18242, 16426, 12082 §
skreslenia niepotrzebnego zapisu, a co za tym idzie brak jest rozstrzygniecia
Rozstrzygnigecie powinno byé sformutowane jasno i precyzyjnie, aby bylo zro
dla stron bez uzasadnienia.

Zadna ze zbadanych decyzji nie zawiera uzasadnienia merytorycznego ani pr:
Organ moze odstapi¢ od uzasadnienia decyzji, gdy uwzglednia ona w calosci zadanie
o ile nie jest to decyzja rozstrzygajaca sﬁome interesy stron lub decyzja wydana n:
odwotania. W decyzjach brak jest podania podstawy prawnej, wskazujacej pr
odstapienia przez organ od uzasadnienia decyzji.

W decyzjach blgdnie podawane sa daty wplywu wnioskow, do ktérych odng

wydawane decyzje lub brak jest mozliwosci zidentyfikowania wniosku do ktérego od

ny, akt

dmawia
zapisu.
rak jest
decyzji.

7umiale

1WNego.
strony;
| skutek
LyCZyng

)SZg, Sig

nosi sie

decyzja. Nie pozwala to na okre§lenie czy wniosek zostal rozpatrzony zgodnie z Zgdaniem

strony,

W przypadku decyzji znajdujace] sig w teczce numer 12082 ustalono, ze
nie zawiera daty wydania. Zgodnie z art. 107 § 1 Kpa decyzja powinna zawiey
wydania, jej brak nie pozwala ustali¢ w jakim stanie prawnym i faktycznym

rozstrzygniecie w sprawie.

10.  Zgodnie z zapisami rozporzadzenia w sprawie egzaminéw panstwowych na
lub wuprawnienia lotnicze kandydat na czlonka personelu lotniczego moze
do Przewodniczacego LKE odwotanie w terminie 3 dni od dnia powiadomienia go o
egzaminu panstwowego. Jezeli odwolanie dotyczy wyniku egzaminu teoret;
albo praktycznego przeprowadzonego na ziemi, przewodniczacy zarzadza przeprow
egzaminu komisyjnego z udziatem dwoch dodatkowych egzaminatordw.

Z przedstawionych w toku kontroli wyjasnie wynika, ze od 2008r. egzaminy ko,
zostaly zaniechane co niezgodne jest z zapisami rozporzadzenia w sprawie egz

panstwowych na licencje lub uprawnienia lotnicze’.,

? (Dz. U. Nr 168 poz. 1637)

decyzja
a¢ date
zapadlo

licencje

ztozyé
wyniku
yCZNEgo

adzenie

misyjne

AMmMinoOw
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11. W toku kontroli sprawdzono teczkg kandydata na czlonka personelu lotniczegp numer

13720. Ustalono, Ze kandydat zaliczyl egzamin teoretyczny w trybie egzaminu komisyjnego.

Z przekazanej dokumentacji wynika, ze w roku 2007 kandydat trzykrotnie sktadat wniosck

o wydanie licencji. W przypadku dwéch pierwszych wnioskéw kandydat nie

egzaminu teoretycznego mimo, iz przedmiot ,,Prawo lotnicze” zdawal czterokrotnie)

zaliczyt
W obu

powyzszych przypadkach nie stwierdzono wydania przez Prezesa ULC decyzji o odmowie

wydania licencji. Zgodnie z zapisem § 26 ust. 1 i 2 oraz § 30 rozporzadzenia Ministra

Infrastruktury w sprawie egzaminéw panstwowych na licencje lub uprawnienia lotnicze,

kandydat moze zdawaé egzamin tcoretyczny w trybie sesyjnym na trzech

sesjach

egzaminacyjnych, i jest zobowigzany zda¢ egzamin z wszystkich przedmiotéw objetych

egzaminem teorefycznym, w tym egzaminy poprawkowe, w trakcie trzech sesji

egzaminacyjnych.
W przypadku trzeciego wniosku zlozonego w dniu 23 listopada 2007r. u

ze kandydat podchodzit do egzaminu teoretycznego na licencje PPL(A) z przedmiotu

stalono,

,»Osiagi

i planowanie lotu” na 4 sesjach egzaminacyjnych. Wszystkie 4 egzaminy datowane:

14 tuty 2008r., 7 marzec 2008r., 11 kwietnia 2008r., i 9 maj 2008r. zakonczone
wynikiem niezaliczonym (kandydat zdobyt mniej niz 75% punktéw). W dniu 9 maj:
kandydat wystapil z podaniem o umozliwienie mu przystapienia do egzaminu komi
z w/w przedmiotu. W dokumentacji przekazanej przez Kontrolowanego brak jes
informujacego Kandydata o terminie 1 migjscu egzaminu komisyjnego.

Egzamin komisyjny sktadajacy si¢ z 20 pytan odbyl si¢ w dniu 6 czerwca
z wynikiem kofncowym - zaliczony. W tescie skiadajacym si¢ z 20 pytan dwa (ur 4

byly takie same, jedynie odpowiedzi utozone byly w innej kolejnosci. Egzamin zakq

zostaly
1 2008r.
syjnego

t pisma

2008.
i nr 10)

HACZOnY

zostal udzieleniem prawidlowych odpowiedzi na 85% pytan. Na arkuszu egzamingcyjnym

widnieja podpisy i pieczatki imienne Pani Teresy Margielewskiej starszego specjalis
oraz Pani Katarzyny Tkaczyk, Przewodniczacej Lotniczej Komisji Egzamin
Stwierdzono, ze pomimo czterokrotnego niczaliczenia jednego z przedmiotow
konicowy przedstawiony na wydruku (raport z egzaminu) widniat zapis: ,,zaliczony”
egzaminu komisyjnego dopisany zostal recznie na wydruku, co moze sugerowac mo

zmiany wyniku egzaminu w egzaminacyjnym systemie komputerowym.

ty LKE
acyjnej.
wynik
Wynik

7liwose
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do usumigcia ujawnionych w toku kontroli uchybien poprzez realizacje nastep

wnioskéw pokontrolnych:

Przedstawiajac powyzsze ustalenia zaleca sie podjecie skutecznych dziatan zmierz

Biezaca aktualizacje Podrecznika licencjonowania personelu lotniczego,

ajacych
ujacych

Dokonanie analizy przepisoéw wewnetrznych w zakresie objetym kontrola oraz dokonanie

ich adaptacji do aktualnego stanu faktycznego i prawnego,

Podjecie dziatan zmierzajacych do rozdzielenia funkciji cztonkdw sté.iych LKE gzgodnie

Z obowiazujacym Zarzadzeniem Prezesa ULC (nalezy zwréci¢ szczegdlna
aby nie faczono funkcji w LKE),

Sporzadzanie protokolow z sesji egzaminacyjnych,

Kompleksowe dokumentowanie przebiegu sesji egzaminacyjnej miedzy
poprzez zalaczanie do protokotu zapisu z monitoringu oraz listy kang
(z ich podpisami) potwierdzonej przez osoby nadzorujace egzamin,
Rozwazenie  wprowadzenia regulaminu  przebiegu egzaminu  teoret)
oraz obowiazku zapoznania z nim kandydatow,

Przestrzeganie zasady wynikajacej z § 26 rozporzadzenia w sprawic cgz
paristwowych na licencje lub uprawnienia lotnicze'® w celu wyeliminowania przy,
nieréwnego traktowania kandydatéw na cztonkow personelu lotnic‘;zego,
Dokonywanie szczegolowej weryfikacji formalnej wniosku w Punkcie Obstugi
ULC,

uwageg

innymi

lydatow

yCZNEZOo

AMINOw

padkoéw

Klienta

Sporzadzanie na wnioskach kandydatow na czlonka personelu lofniczego

oraz kandydatéw na egzaminatoréw adnotacji dotyczacych przeprowadzonych cz

ynnosci

sprawdzajacych z uwzglednieniem informacja gdzie znajduja si¢ dokumenty na padstawie

ktérych dokonuje si¢ weryfikacji wnioskow,

Zweryfikowania kompletno$ci wnioskéw kandydatdéw na egzaminatorow orT z listy

egzaminatoréw teoretycznych i praktycznych, rzetelne prowadzenie do
dotyczacej egzaminatoréw,

Przeanalizowanie zakresu (przedmiotu) zawieranych z egzaminatorami umow ¢
w celu okreélenia poprawno$ci wyboru rodzaju umowy cywilnoprawne;j,
Whasciwe dokumentowanie odbioru przedmiotu umowy, potwierdzanie wplywu rz

z data (co pozwoli monitorowaé terminowos¢ dokonywania wyplat),

¥ (Dz. U. Nr 168 poz. 1637)

nentacji

 dzielo

ichunku
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— Dokonanie weryfikacji czasu pracy pracownikéw ULC wykonujacych czynnosci
w ramach uméw cywilnoprawnych,
— Wdrozenie systemu kontroli wewnetrznej w celu zapewnienia poprawnosci
dokumentowania prowadzonych postgpowait w zakresie wydawania [licencji,
kompletnosci dokumentacji, sposobu jej gromadzenia i przechowywania,
— Wykorzystywanie wynikéw audytéw wewnetrznych i kontroli, wskazujacych jobszary
zagrozone najwigkszym ryzykiem w celu unikniecia powstawania nieprawidlowosci,
—  Okreslenie procedur egzaminéw komisyjnych, prowadzenie rejestrow decyzji o odmowie
wydania decyzji, egzamindéw komisyjnych, odwotan od wyniku egzaminu teoretycznego,
— Prowadzenie postgpowan administracyjnych zgodnie z procedura przewidziana
w Kpa oraz dokonanie przegladu wydanych decyzji w celu usuniecia wad,
— Wprowadzenie rozwiazan umozliwiajacych state podnoszenie kwalifikacji urze¢dnikow
prowadzacych czynnosci dotyczace egzaminowania,
— Zapewnienie prawidtowe] wspolpracy miedzy komoérkami organizacyjnymi |w celu
usprawnienia procesu egzaminacyjnego,
— Prowadzenie statego wzmozZonego nadzoru nad calym procesem egzaminowania

1 wydawania licencji oraz poddanie dziatalnosci LPL szczegdinemu nadzorowi.

Stosownie do § 18 ust. 3 zalacznika do Zarzadzenia Nr 5 Ministra Infrastruktury z dnia
5 grudnia 2007r. w sprawie szczegétowych zasad i trybu przeprowadzania kontroli
przez Ministra Infrastruktury w jednostkach podleglych lub nadzorowanych gezekuje
nadeslania‘przez Pana Prezesa w terminie 30 dni od daty otrzymania ninicjszego pisma
informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oraz podjetych dziataniach

lub przyczynach ich niepodjecia.

Cefary Grab Fozyk
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