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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach 

Krok po kroku

Krok po kroku

 Liczba operacji 
 Liczba zdarzeń 
Wskaźnik SPI na 1000 operacji
 Roczna średnia
 Odchylenie standardowe
 Poziomy alarmowe
Wykres – finał prac
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Początek 

Prosta tabelka - Excel
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

SPI na 1000 operacji

SPI na przykładowe 1000 operacji to:

Liczba zdarzeń / Liczba operacji* 1000

Odpowiednia formuła dla pierwszego pola to :
=D4/C4*1000

Kolejne pole niżej to 
=D5/C5*1000
itd.
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

SPI na 1000 operacji
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Średnia roczna dla SPI

Średnia SPI dla całego roku to 

=ŚREDNIA(zakres danych dla wyciągnięcia średniej)

W naszym przypadku to :
=ŚREDNIA(D4:D15)

W tych polach mamy dane z całego roku.

Na potrzeby późniejszego wykresu kopiujemy wartość  
średniej do kolumny obok SPI
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Średnia roczna dla SPI
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Odchylenie standardowe

Odchylenie standardowe pozwala policzyć jak szeroko 
wartości miesięczne naszego SPI są rozrzucone wokół 
średniej rocznej.

Liczymy za pomocą formuły:
=ODCH.STAND.POPUL(zakres naszych SPI)
W naszym przypadku:
=ODCH.STAND.POPUL(D4:15)

W tych polach mamy dane z całego roku. (tak jak średnia)
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Odchylenie standardowe
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

I poziom alarmowy

Koncepcja poziomów alarmowych zakłada, że sytuacja 
wymaga naszej uwagi, kiedy odchylenia od średniej 
przekraczają wartości standardowe. 

I poziom alarmowy to nic innego jak suma średniej i 
odchylenia standardowego

W naszym przypadku to : 
= E17+E16

Na potrzeby późniejszego wykresu kopiujemy wartość  I 
poziomu alarmowego do kolumny obok średniej.
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

I poziom alarmowy
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

II i III poziom alarmowy

Potrzebujemy jeszcze dwóch kolejnych poziomów.
Każdy z nich to to suma kolejnego odchylenia 
standardowego:

II poziom alarmowy to 
= 2*E17+E16

III poziom alarmowy to:
= 3*E17+E16

Na potrzeby późniejszego wykresu kopiujemy wartość  
poziomów do kolumny obok poprzednich poziomów
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

II i III poziom alarmowy
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Wykres przygotowanie

Koniec liczenia = czas na wykres.

Zaznaczamy dane od SPI do III poziomu alarmowego w tabeli 
i klikamy wykres liniowy 
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Wykres przygotowanie
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Wykres

I mamy przykładowy wykres, w wersji domyślnej
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Wykres 

Chwila na edycję żeby był bardziej czytelny.
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Kolejny rok – kolejne dane

W kolejnym roku dodajemy w kolumnach obok znowu dane 
• Liczba operacji
• Liczba zdarzeń
• Wskaźnik SPI

• Wskaźnik SPI liczymy jak poprzednio, czyli 
Liczba zdarzeń / liczba operacji * 1000
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Kolejny rok – kolejne dane
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Wykres aktualizacja

Do naszego już zrobionego wykresu dodajemy nowe dane z 
kolejnego roku.
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Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

Wykres aktualizacja

I mamy odniesienie dwóch lat, oraz wreszcie możemy 
wykorzystać nasze poziomy alarmowe.

Poziomy alarmowe zawsze pochodzą z roku wcześniejszego !

Działań zapobiegawczych wymaga:
• 3-krotne przekroczenie poziomu I
• 2-krotne przekroczenie poziomu II
• Przekroczenie poziomu III
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podmiotach

Wykres za dwa lata

Urząd Lotnictwa Cywilnego 2017 2227.02.2018



Określanie i monitorowanie wskaźników bezpieczeństwa – SPI w małych 
podmiotach

ICAO
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