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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych

podmiotach

Krok po kroku

Krok po kroku

- Liczba operacji

7 Liczba zdarzen

= Wskaznik SPI na 1000 operacji
= Roczna Srednia

= Odchylenie standardowe

= Poziomy alarmowe

= Wykres — finat prac
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych

podmiotach

Poczatek

Prosta tabelka - Excel
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych
podmiotach
SPIl na 1000 operacji

SPI na przyktadowe 1000 operacji to:
Liczba zdarzen / Liczba operacji* 1000

Odpowiednia formuta dla pierwszego pola to :
=D4/C4*1000

Kolejne pole nizej to

=D5/C5*1000
itd.
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych
podmiotach

SPIl na 1000 operacji

=l Miesigc Liczba operacji Liczba zdarzen Wskaznik SPI na 1000 operacji
L styczen 2333 23 9.86
S5 | luty 2300 18 7.83
Sl marzec 4567 44 9.63
7 kwiecien 2378 19 7.99
Sl maj 3990 34 8.52
El czerwiec 1607 12 7.47
0 lipiec 2009 22

(N sierpien 3445 24
[ wrzesien 1223 21

£l pazdziernik 4556 39

L listopad 2334 13

EN grudzien 2456 23

6

7

il Wskaznik SPI  =Liczba zdarzen / Liczba operacji * 1000
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych
podmiotach
Srednia roczna dla SPI

Srednia SPI dla catego roku to
=SREDNIA(zakres danych dla wyciagniecia $redniej)

W naszym przypadku to :
=SREDNIA(D4:D15)

W tych polach mamy dane z catego roku.

Na potrzeby pozniejszego wykresu kopiujemy wartosc
sredniej do kolumny obok SPI
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych

podmiotach
Srednia roczna dla SPI
B | C

1
2
=l Miesigc Liczba operacji Liczba zdarzen Wskaznik SPl na 1000 operacji Srednia
20 styczen 2333 23 986 (( 9.16 )
o luty 2300 18 7.83 9.16
Sl marzec 4567 44 9.63 9.16
7 kwiecien 2378 19 7.99 9.16
Sl maj 3990 34 8.52 9.16
=l czerwiec 1607 12 7.47 9.16
Ul lipiec 2009 22 10.95
U sierpien 3445 24 6.97 \_ )
12 wrzesien 1223 21 17.17
(B} pazdziernik 4556 39 8.56
L2 listopad 2334 13 5.57
B grudzier 2456 23 036 7 O\
o) srednia ( 916 )
17 \\ /

19 | Srednia =SREDNIA(zakres z czego ma by¢ $rednia, u nas D4: D15, w naszym wypadku 9.16) 7



Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych
podmiotach
Odchylenie standardowe

Odchylenie standardowe pozwala policzy¢ jak szeroko
wartosci miesieczne naszego SPI sg rozrzucone wokot
sredniej roczne;.

Liczymy za pomocg formuty:
=ODCH.STAND.POPUL(zakres naszych SPI)
W naszym przypadku:
=ODCH.STAND.POPUL(D4:15)

W tych polach mamy dane z catego roku. (tak jak srednia)
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych
podmiotach

Odchylenie standardowe

y

1

2

=l Miesigc Liczba operacji Liczba zdarzed Wskaznik SPI na 1000 operacji Srednia

L styczen 2333 23 9.86 9.16
ol luty 2300 18 7.83 9.16
Sl marzec 4567 44 9.63 9.16
I8 kwiecien 2378 19 7.99 9.16
Sl maj 3990 34 8.52 9.16
=N czerwiec 1607 12 7.47 9.16
10 lipiec 2009 22 10.95 9.16
Ul sierpien 3445 24 6.97 9.16
(P8 wrzesien 1223 21 17.17 9.16
13 pazdziernik 4556 39 8.56 9.16
(L) listopad 2334 13 5.57 9.16
[Ef grudzien 2456 23 9.36 9.16 [
3} $rednia 9,16
I8l odchylenie standardowe ( 2.78 )
18 sl
(N Wskaznik SPI  =Liczba zdarzen / Liczba operacji * 1000

20 | Srednia =SREDNIA(zakres z czego ma by¢ $rednia, u nas D4: D15, w naszym wypadku 9.16)

27.08248 Odchylenie standardowe =0ODCH.STAND.POPUL(D4:D15) 9



Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych

podmiotach
| poziom alarmowy

Koncepcja poziomow alarmowych zaktada, ze sytuacja
wymaga naszej uwagi, kiedy odchylenia od sredniej
przekraczajg wartosci standardowe.

| poziom alarmowy to nic innego jak suma sredniej i
odchylenia standardowego

W naszym przypadku to :
= E17+E16

Na potrzeby pozniejszego wykresu kopiujemy wartosc |
poziomu alarmowego do kolumny obok sredniej.
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych

podmiotach
| poziom alarmowy
B | C |

1
2
=8 Miesigc Liczba operacji Liczba zdarzen Wskaznik SPI na 1000 operacji Srednia | poziom ala rmowy
styczeﬁ 2333 23 9.86 9.16 11.93 N
=i luty 2300 18 7.83 9.16 11.93
Sl marzec 4567 44 9.63 9.16 11.93
[ kwiecien 2378 19 7.99 9.16 11.93
S maj 3990 34 8.52 9.16 11.93
=l czerwiec 1607 12 7.47 9.16 11.93
U lipiec 2009 22 10.95 9.16 11.93
U sierpien 3445 24 6.97 9.16 11.93
(P8 wrzesien 1223 21 17.17 9.16 11.93
(E8 pazdziernik 4556 39 8.56 9.16 11.93
{2 listopad 2334 13 5.57 9.16 11.93
(B8 grudzien 2456 23 9.36 9.16 11.93
[} srednia 9.16 E
Al odchylenie standardowe 2.78
18
(N Wskaznik SPI  =Liczba zdarzen / Liczba operacji * 1000
20 | Srednia =SREDNIA(zakres z czego ma by¢ érednia, u nas D4: D15, w naszym wypadku 9.16)
»A8 Odchylenie standardowe =0ODCH.STAND.POPUL(D4:D15)

peA | poziom alarmowy = srednia + odchylenie standardowe (w naszym wypadku 9.16 + 2.78) 11




Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych

podmiotach
[I'i Il poziom alarmowy

Potrzebujemy jeszcze dwoch kolejnych poziomow.
Kazdy z nich to to suma kolejnego odchylenia
standardowego:

Il poziom alarmowy to
=2*E17+E16

Il poziom alarmowy to:
= 3*E17+E16

Na potrzeby pdzniejszego wykresu kopiujemy wartosc
poziomow do kolumny obok poprzednich poziomow
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych
podmiotach

[I'i Il poziom alarmowy

| A | B | C | D | E | F G H |
Wskaznik SPI : Liczba zdarzen SCF-NP na 1000 operacji lotniczych na 2018

Miesiac Liczba operacji Liczba zdarzerh Wskaznik SPI na 1000 operacji Srednia | poziom alarmowy/ |l poziom alarmowy Il poziom alarmowy\
styczen 2333 23 9.86 9.16 11.9 14.71 17.49
luty 2300 18 7.83 9.16 11.9 14.71 17.49
marzec 4567 44 9.63 9.16 11.9 14,71 17.49
kwiecien 2378 19 7.99 9.16 11.9 14.71 17.49
mayj 3990 34 8.52 9.16 11.9 14.71 17.49
czerwiec 1607 12 7.47 9.16 11.9 14.71 17.49

N lipiec 2009 22 10.95 9.16 11.9 14.71 17.49
sierpien 3445 24 6.97 9.16 11.9 14.71 17.49
wrzesien 1223 21 17.17 9.16 11.9 14.71 17.49

M pazdziernik 4556 39 8.56 9.16 11.9 14.71 17.49

8 listopad 2334 13 5.57 9.16 11.9 14.71 17.49

M grudzien 2456 23 9.36 9.16 11.9 14.71 17.49

N srednia 9.16 /

A odchylenie standardowe 2.78

M Wskaznik SPl  =Liczba zdarzen / Liczba operacji * 1000

)8 Srednia =SREDNIA(zakres z czego ma by¢ érednia, u nas D4: D15, w naszym wypadku 9.16)
Odchylenie standardowe =0ODCH.STAND.POPUL(D4:D15)
| poziom alarmowy = $rednia + odchylenie standardowe (w naszym wypadku 9.16 + 2.78)
8 || poziom alarmowy =srednia + 2 * odchylenie standardowe (w naszym wypadku 9.16 +2 * 2,78)
8 11l poziom alarmowy = $rednia + odchylenie standardowe (w naszym wypadku 9.16 + 3* 2.78)
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych
podmiotach

Wykres przygotowanie

Koniec liczenia = czas na wykres.

Zaznaczamy dane od SPI do Il poziomu alarmowego w tabeli
i klikamy wykres liniowy
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych

podmiotach
Wykres przygotowanie

= | Dodatki | Wykresy I |Przewodniki| Wykresy przebiegu w czasie Filtry | Linki | | Symbole |

0 operacji lotniczych na 2018

f [Wskaznik SPI na 1000 operacji Srednia | poziom alarmowy |l poziom alarmowy Il poziom alarmowy
3 9.86 9.16 11.93 14.71 17.49
8 7.83 9.16 11.93 14,71 17.49
|4 9.63 9.16 11.93 14.71 17.49
9 7.99 9.16 11.93 14.71 17.49
4 8.52 9.16 11.93 14.71 17.49
2 7.47 9.16 11.93 14.71 17.49
2 10.95 9.16 11.93 14,71 17.49
4 6.97 9.16 11.93 14.71 17.49
1 17.17 9.16 11.93 14.71 17.49
9 8.56 9.16 11.93 14.71 17.49
3 5.57 9.16 11.93 14.71 17.49
3 9.36 9.16 11.93 14.71 17.49
9.16
2.78

Formatowanie = Wy Wykresy przebiegu w czasie
acji * 1000
by¢ srednia, u nas D4: D15, w naszym wypadku 9.16) % \_EI_H E I @
ID.POPUL(D4:D15) » "
dchylenie standardowe (w naszym wypadku 9.16 + 2.78)
* odchylenie standardowe (w naszym wypadku 9.16 +2 * 2,78)

ulowany Skumulowany Wiecej
Hlumnowy stupkowy wykresdw

dchylenie standardowe (w naszym wypadku 9.16 + 3* 2.78)




Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych

podmiotach

Wykres

| mamy przyktadowy wykres, w wersji domysinej

Tytut wykresu
20.00
15.00 A
10.00
5.00
0.00
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

e \\/skaznik SPI na 1000 operacji === Srednia
s | poziom alarmowy Il poziom alarmowy

e ||| poziom alarmowy
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych
podmiotach

Wykres

Chwila na edycje zeby byt bardziej czytelny.

SPI dla SCF-NP za 2018

6.00

4.00 |
styczen luty marzec kwiecien maj czerwiec lipiec sierpien wrzesien pazdziernik listopad grudzien

Wskaznik SPI na 1000 operacji Srednia e | poziom alarmowy Il poziom alarmowy Il poziom alarmowy




Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych
podmiotach

Kolejny rok — kolejne dane

W kolejnym roku dodajemy w kolumnach obok znowu dane
* Liczba operacji

* Liczba zdarzen

* Wskaznik SPI

* Wskaznik SPI liczymy jak poprzednio, czyli
Liczba zdarzen / liczba operacji * 1000
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych
podmiotach

Kolejny rok — kolejne dane

2019
ny Il poziom alarmowy |Liczba operacji Liczba zdarzen 2019 Wskaznik SPI na 1000 operacji
71 17.49 2455 15 6.11
71 17.49 2324 17 7.31
71 17.49 2334 44 18.85
71 17.49 3556 24 6.75
71 17.49 3449 61 17.69
71 17.49 4556 24 5.27
71 17.49 3445 56 16.26
71 17.49 2334 49 20.99
71 17.49 1233 11 8.92
71 17.49 3488 35 10.03
71 17.49 2234 18 8.06
71 17.49 1255 21 16.73
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych

podmiotach
Wykres aktualizacja

Do naszego juz zrobionego wykresu dodajemy nowe dane z
kolejnego roku.

u E@ ) |\_a||u|| IERSL P - | (V] - |ﬂ A — = % |=F £awljd) LERSL |UHUIIIE ) | |_|—_ Lﬁ.’ I_‘.)t' EE' EEI’ Y t
klej g BZIU-[ - & A~ = = =| <32 | scaliwysodkuj ~ | $ -~ % oo | S8 5% Formatowanie Formatuj jako St)fle_ Wstaw Usun Fo
= warunkowe ~  tabelg ~  komorki - > =
thowek & Czcionka r Liczba & Style Koméarki

B -

= Obszar wykrest ~

Kontur

18.00 .
Kopiuj

[} Opcje wklejania:
il

0

Resetuj, aby dopasowac¢ do stylu
Czcionka...

Zmien typ wykresu...

Zapisz jako szablon

Przenies wykres...

Obrot 3-W...

Grupuj

styczen luty marzec Przesun na wierzch ipi sierpien wrzesieri  pazdziernik listopad grudzien

ar o B Q E

Przesun na spod
Wskaznik SP1 na 1000 Il poziom alarmowy I poziom alarmowy
Przypisz makro...

20

(.

Edytuj tekst alternatywny...



Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych

podmiotach
Wykres aktualizacja

| mamy odniesienie dwadch lat, oraz wreszcie mozemy
wykorzysta¢ nasze poziomy alarmowe.

Poziomy alarmowe zawsze pochodzg z roku wczesniejszego !
Dziatan zapobiegawczych wymaga:
e 3-krotne przekroczenie poziomu |

e 2-krotne przekroczenie poziomu Il
* Przekroczenie poziomu Il
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych
podmiotach

Wykres za dwa lata

SPI dla SCF-NP za 2018 vs 2019

styczen luty marzec kwiecien maj czerwiec lipiec sierpien wrzesienn pazdziernik listopad grudzien
Wskaznik SPI na 1000 operacji e | poziom alarmowy Il poziom alarmowy

Il poziom alarmowy e a» o 2019 Wskaznik SPI na 1000 operacji
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Okreslanie i monitorowanie wskaznikow bezpieczenstwa — SPI w matych

Table 4-A4-5. Example of an SSP safety performance indicator chart (with alert and target level settings)

0.40
0.35 Average + 3SD
0.30 /\ Average +2SD
0.25 \ A = Average + 1SD
020 o o= o
0.15 -—W Target
0.10
308 ¥
0.00 T T T T T T T T T T T v r v v v T v v v T v v v T J
Jan Feb Mar Apr May June July Aug Sept Oct Nov Dec Dec Jan Feb Mar Apr May June July Aug Sept Oct Nov Dec
=—4@—  Preceding year combined operator monthly w—ip—  Current year combined operator monthly
reportable incident rate (per 1000 FH) reportable incident rate (per 1 000 FH)

—  Preceding year average

a) Alert level setting: c) Target level setting (planned improvement):

b)

The alert level for a new monitoring period (current year) is based on the
preceding period’s performance (preceding year), namely its data points
average and standard deviation. The three alert lines are average + 1 SD,
average + 2 SD and average + 3 SD.

Alert level trigger:

An alert (abnormal/unacceptable trend) is indicated If any of the conditions
below are met for the current monitoring period (current year):

- any single point is above the 3 SD line
— 2 consecutive points are above the 2 SD line
— 3 consecutive points are above the 1 SD line.

When an alert s triggered (potential high risk or out-of-control situation),
appropriate follow-up action is expected, such as further analysis to
determine the source and root cause of the abnormal incident rate and any
necessary action to address the unacceptable trend.

d)

e)

The target level setting may be less structured than the alert level setting,
e.g. target the new (current year) monitoring period’s average rate to be
say 5% lower (better) than the preceding period’s average value.

Target achievement:
At the end of the current year, If the average rate for the current year is at

least 5% or more lower than the preceding year's average rate, then the set
target of 5% improvement is deemed to have been achieved.

Alert and target levels — validity period:
Alert and target levels should be reviewed/reset for each new monitoring

period, based on the equivalent preceding period's average rate and SD,
as applicable.

t xipuaddy
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Tytut Prezentacji — Calibri 32

Dziekuje za uwage
Piotr tacinski
placinski@ulc.gov.pl
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