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SLONECZNIKI
NA LOTNISKACH, A
DOKLADNIEJ
PROGRAM HIDDEN
DISABILITIES
SUNFLOWER.
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NIEPELNOSPRAWNOSC

Definicja wedtug WHO — ograniczenie lub brak zdolnosci
do wykonywania czynnosci w sposob lub w zakresie uwazanym za
normalny dla cztowieka, wynikajgce z uszkodzenia i uposledzenia

funkcji organizmu.

Niepetnosprawnosci dzielimy na widoczne i niewidoczne.
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To taka, ktora w domysle jest tatwo dostrzegalna, np. w postaci wozka
inwalidzkiego.

Pasazer z niepetnosprawnoscig wymagajgcg pomocy osoby trzeciej
zazwyczaj jest Pasazerem PRM — na lotnisku ma zapewniong asyste
Agenta Obstugi Naziemne,.
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Najogodlniej mozna jg zdefiniowac jako niepetnosprawnosc, ktérej nie
towarzyszy zaden widoczny atrybut. Wsrdd osob z niepetnosprawnosciami
niewidocznymi, wyroznimy takie jak:

Osoby ze spektrum Autyzmu, Osoby z Zespotem Tourett’a, osoby
niedowidzgce oraz niedostyszgce, osoby po przebytych chorobach
nowotworowych, osoby z demencjg, osoby chore na cukrzyce itd.




—

Na calym swiecie 1 na 7 oséb jest osobg niepetnosprawna, to
okoto 1,3 miliarda ludzi.

Sposrod prawie 5 min niepetnosprawnych Polakéw u 3/4 nie widaé
niepetnosprawnosci.

W 2023 roku u 1 na 100 dzieci diagnozowano Autyzm.

www.modlinairport.pl
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Program Sunflower powstat w 2016 roku na lotnisku

w Gatwick.

Zespot lotniska Gatwick, Airport Passenger Advisory Group
oraz lokalne i krajowe organizacje charytatywne wybraty zielong
smycz z zottym stonecznikiem.

Jako pierwsze lotnisko w Polsce, w 2020 roku do Programu
Hidden Disabilities Sunflower dotaczyto lotnisko
Krakéw-Balice im. Jana Pawta Il. Jako drugie, w 2022 roku
lotnisko Warszawa/Modlin.

é wmm(a)wdl in i PROGRAM

! REGIONALNY
airport NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

www.modlinairport.pl



<
Gdzie jest juz Program SUNFLOWER?

Na lotniskach na catym swiecie: Stany Zjednoczone, Brazylia,
Islandia, Australia, Japonia, Europa.
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Docenmy, ze Pasazer chce nas uprzedzic¢, ze moze

zachowywac sie w inny sposob.
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~— Co oferujemy Pasazerowi Sunflower:

* Indywidualng obstuge zgodng z potrzebami Pasazera;

* Przejscie kontroli bezpieczenstwa bez kolejki;

* Mozliwosc¢ skorzystania podczas kontroli bezpieczenstwa z pokoju
rekoncyliacji;

* Przejscie kontroli paszportowej bez kolejki;

» Wejscie na poktad samolotu jako pierwszy, bgdz ostatni Pasazer.

Pasazer Sunflower, nie jest Pasazerem PRM, nie ma zapewnionej asysty.
Natomiast w razie potrzeby na kazdym etapie podrézy moze poprosié O i

~—— —pomoc. ——
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— Jak to wyglada w praktyce:
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Pasazer lub jego opiekun zgtasza sie do Punktu informac;ji
lotniskowej, ktora jest oznaczona logiem stonecznika, na zielonym tle;

Informuje Pracownika, ze jest cztonkiem programu;

Pracownik wydaje smycz z logiem stonecznika — nie weryfikuje
w zaden sposob rodzaju niepetnosprawnosci;

Pracownik nie informuje o udogodnieniach dla Pasazera, chyba
Ze sam o to zapyta.

www.modlinairport.pl



~— Udogodnienia dla oséb z
niepetnosprawnosciami ukrytymi
wprowadzane sg nie tylko na lotniskach:

- galerie handlowe;
- sieci marketow:;

- urzedy;

- centra handlowe.

W POISCQ jeSZCZE \"'A Zad_y— UrZQdZIG sE=——
Pro g ram S = _\W
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-~ Po co to robimy?

Dotgczajgc do inicjatywy obecne] w coraz wiekszej
liczbie miejsc publicznych, w tym w wielu portach
lotniczych catego swiata, pracownicy Portu Lotniczego
Warszawa/Modlin chcg tworzyC bardzie] przyjaznag
przestrzen dla Pasazerow z niepetnosprawnosciami.
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-~ Pomoézmy stworzy¢ przestrzen do podrozy
bez barier, dla wszystkich Pasazerow.

- pytajmy jak mozemy pomaoc;
- zapewnijmy przejscia bez kolejek;
- udostepnijmy miejsca siedzace.

Razem mozemy podnies¢ jakosc¢ zycia
osoOb z niepetnosprawnosciami. @ -

s QI

—
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Hidden Disabilities Sunflower

Uwrazliwienie spoteczenstwa na trudnosci jakie w podrozy napotykajg osoby z
niepetnosprawnosciami niewidocznymi. Nie oceniajmy.
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Stonecznik na zielonym tle w dyskretny sposob informuje wszystkich przebywajgcych na terenie
lotniska, ze osoba, ktéra posiada gadzet z widocznym logiem moze potrzebowac wsparcia oraz
indywidualnego podejscia w czasie swojej podrozy.




Dziekuje za uwage

Justyna Cieslak

Koordynator Programu SUNFLOWER na lotnisku Warszawa/Modlin
Tel.+48 606 197 278

Malil. j.cieslak@modlinairport.pl
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Tresc tej prezentacji jest poufnai zawiera informacje stanowigce tajemnice
Mazowieckiego Portu Lotniczego Warszawa - Modlin Sp. z 0.0. Odbiorca
moze byé jedynie jej adresat z wyfgczeniem dostepu oséb trzecich. Jej
rozpowszechnianie, kopiowanie, rozprowadzanie Iub inne dziatanie
o0 podobnym charakterze jest prawnie zabronione.
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