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Kategoryzacja i
kodowanie wg.

taksonomii ADREP

Klasyrikacja
r'yzyka

 Jedli zidentyfikuje sie ryzyko to rozpoczyna sie proces badania
wewnetrznego i podejmowane sg dziatania dla poprawy
bezpieczenstwa.
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Proces badania (badanie wewnetrzne)

Dziatanie dla

bezpieczenstwa

i ? ?
Co sie stato: Dlaczego Co dalej?
Jak?

d Fakty to znalezione dowody (co sie stato?)

O Analiza wyjasnia, dlaczego fakty sie pojawity i jak doprowadzity
do danego wyniku (dlaczego i jak sie to wydarzytfo?)

(1 Dziatania zwigzane z bezpieczernstwem wskazuja, co nalezy zrobié, aby
unikngé powtadrzenia sie sytuacji w przysztosci (co dalej?)
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Wazniejsze pojecia

Cos, co dzieje sie w okreslonym punkcie lub punktach w czasie

Warunki Cos, co istnieje przez pewien przedziat czasu, a nie wystepuje w

(Condition) okreslonym punkcie w czasie (stan, sytuacja lub okolicznos¢)

Wydarzenie lub stan, ktory zwieksza ryzyko dla bezpieczenstwa

Czynnik sprzyjajacy  Czynnik bezpieczeristwa, ktdry, gdyby nie wystapit lub nie zaistniat
Contributory safety  w odpowiednim czasie, to zdarzenie prawdopodobnie nie

L

factor) wystapitoby
Problem U S
. , zynni ezpleczenstwa, Ktory jest cecC organizacjl lup systemu,
bezpieczenstwa v P Y] 3 organizacji lub sy

] a nie cechg konkretnej osoby lub cechg srodowiska operacyjnego
(Safety issue) w okreslonym punkcie w czasie
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Analiza

Ustrukturyzowany proces majgcy na celu ustalenie, ktore wydarzenia i warunki stanowig czynniki
bezpieczenstwa, ze szczegdlnym uwzglednieniem okreslenia czynnikow sprzyjajgcych bezpieczenstwo
(w przypadku badania zdarzen ) oraz problemow bezpieczenstwa.

Wazne jest, aby badanie zidentyfikowato , co sie stato, zanim sprobuje sie ustali¢, dlaczego sie stato.

Proces opracowywania sekwencji wydarzen pozwoli osiggngC ten cel, ale pomocne bedzie takze
wykonanie nastepujgcych czynnosci:

e przejrzyj dostepne informacje o zdarzeniu w sposob ustrukturyzowany

e zidentyfikuj potencjalne powigzania miedzy wydarzeniami

e zidentyfikuj luki i rozbieznosci w zebranych danych

e zrozum nature zdarzenia i aspekty, ktore nalezy wzig¢ pod uwage podczas przeprowadzania
wywiadow i zbierania innych typow danych

e zidentyfikuj wydarzenia i poszczegdlne dziatania zwigzane ze zdarzeniem, co zapewnia platforme do
analizy czynnikow bezpieczenstwa
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Analiza

d Sekwencja (Events) wydarzen: istniejg rozne sposoby graficznego przedstawienia
sekwencji zdarzen, do najczesciej spotykanych nalezg:

= Diagram wydarzen przedstawiajacy kazde wydarzenie jako prostokatne pole, z
czasem i tytutem w kazdym polu. Strzatki tgczg kazde pole w sekwenc;ji.

= Wykres osi czasu przedstawiajgcy wydarzenia i pokazujgcy czas trwania miedzy
wydarzeniami

= Wykres Gantta przedstawiajgcy kazde wydarzenie w jednej linii, z wykresem
pokazujgcym punkt poczatkowy i koncowy
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Sekwencja wydarzen (Events) - przyktady

Podczas poprzedniego lotu w samolocie wystgpita awaria systemu antyposlizgowego —"brake anti-skid” (zostat
dopuszczony do dalszego lotu zgodnie z MEL).

Podczas kolejnego lotu, w trakcie podejscia do lagdowania, napotkano (niespodziewanie) burze Sniezng i uskok
wiatru (wind shear).

Lot stat sie niestabilny (un-stabilized), jednak odzyskano kontrole i kontynuowano podejscie.

Po przyziemieniu nastgpito hamowanie, jednak droga startowa byta pokryta sniegiem. Brak skutecznego
hamowania doprowadzit do wypadniecia z drogi startowe,;.

ool O O

Os czasu

Nieoczekiwane warunki sniegoy

Wyaarzenie

Event

Czynnik
Warunki Safety jestabilne Decyzja o ' , Wypadnigcie
S actor) 0 ) amowanie
\Condition) Jedssos] pode)st lgdowaniu peEe z drogi

Czynnik

A gdC'
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Dziatania dla poprawy bezpieczenstwa (Safety Actions)

Ustrukturyzowany proces utatwiajgcy projektowanie dziatan dla poprawy bezpieczenstwa przez
odpowiednie jednostki lub organizacje.

Dziatania bezpieczenstwa (safety action): zadania, ktére organizacje i osoby wykonujg w odpowiedzi na
zidentyfikowane problemy bezpieczenstwa w celu zapobiegania wypadkom i incydentom.

W zaleznosci od ,wtasnosci” ryzyka, istnieje kilka rodzajow dziatan dla bezpieczenstwa:

e w przypadku organizacji, ktére posiadajqg ,,wfasne” ryzyko, dziatania bezpieczenstwa sg zintegrowane
z cyklem zarzgdzania ryzykiem i zarzadzania zmiang (fagodzenie /mitigations).

e organizacje, ktére nie posiadajg ,wfasnego” ryzyka (np. AIB/SIA) moga zgtaszaé zalecenia dotyczace

bezpieczenstwa w celu rozwigzania konkretnych probleméw bezpieczenstwa (safety issue).

v’ Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa koncentruja sie na okresleniu problemu bez identyfikowania
konkretnych rozwigzan (to jest rola organizacji, ktora posiada ryzyko)
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Ocena barier

)
)

d Po zakonczeniu procesu badania wewnetrznego uzyskane dane mozna wykorzystac
do oceny skutecznosci barier zdefiniowanych w procesie zarzadzania
bezpieczenstwem.

Unstabilized Loss of Control
Approach with ' during Landing ' = Runway Excursion
Snow in RWY
|

Anti Skid System

d Bariera: zawiodta (failed), brak (missing), skuteczna (effective), inadequate
(niewystarczajgca).
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Posumowanie

Raporty dotyczgce bezpieczenstwa muszg byc przeglagdane w ramach procesu kontroli bezpieczenstwa,
aby mozna byto podjgc¢ odpowiednie dziatania.

Klasyfikacja ryzyka stanowi podstawe do podjecia decyzji o rodzaju dziatan, ktore nalezy podjac.

Badanie wewnetrzne to proces zorientowany na identyfikacje:
= czynnikdw przyczyniajgcych sie do zdarzania (Contributory safety factor)
= problemdw bezpieczenstwa (safety issue).

,Dziatanie dla bezpieczenstwa - safety action” to pojecie uzywane do opisania dziatan
podejmowanych przez organizacje i osoby w odpowiedzi na zidentyfikawane problemy bezpieczenstwa
w celu zapobiegania wypadkom i incydentom.

Potaczenie analizy zagrozen z badaniem wewnetrznym zapewnia wartos¢ dodang do procesow SMS:

=  wzmacnia wykrywanie zagrozen poprzez aktualizacje modelu bow tie
=  dostarcza wskazéwki na temat niezawodnosci barier
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Dziekuje za uwage!
Piotr Kaczmarczyk

Naczelnik Inspektoratu Zarzgdzania Bezpieczenstwem Lotniczym
Departament Zarzagdzania Bezpieczenstwem w Lotnictwie Cywilnym
e-mail:
tel. (+48) 22 520 72 93
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