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1.1 W jaki sposéb rozporzadzenie (UE) nr 376/2014 przyczyni si¢ do poprawy
bezpieczenstwa w lotnictwie cywilnym?

Unia Europejska oraz jej panstwa czlonkowskie zobowiazane sa do zapewnienia wysokiego
poziomu bezpieczenstwa w lotnictwie cywilnym oraz do ochrony obywateli europejskich
poprzez zapobieganie wypadkom lotniczym (motyw 1 rozporzqdzenia (UE) nr 376/2014).

Wprawdzie transport lotniczy pozostaje jedna z najbezpieczniejszych form podrozy, ale
spodziewany wzrost ruchu lotniczego w najblizszych dziesigcioleciach stanowi powazne
wyzwanie dla Unii Europejskiej, jezeli chce ona uniknaé¢ wzrostu liczby wypadkow lotniczych
(motyw 2).

Jednakze obecny system bezpieczenstwa jest gtownie systemem o charakterze reaktywnym i
nakazowym, w ktorym udoskonalenia w zakresie bezpieczenstwa sa przede wszystkim
wynikiem postgpu technologicznego, zgodnosci z przepisami nakazowymi oraz do$wiadczen
zwiazanych z wypadkami lotniczymi. Dlatego tez, aby unikna¢ wzrostu liczby ofiar Smiertelnych
oraz wypadkoéw (motyw 5), nalezy podja¢ dodatkowe dziatania. Stad tez Unia Europejska oraz
jej panstwa czlonkowskie rozpoczety proces przejscia w kierunku bardziej proaktywnego,
opartego na dowodach, zorientowanego na ryzyko oraz wyniki systemu bezpieczenstwa (motyw
5). System taki wymaga systematycznego i ciaglego zbierania danych dotyczacych
bezpieczenstwa, tak by mozna bylo zidentyfikowac, oceni¢ i zareagowa¢ na zagrozenia dla
bezpieczenstwa. Proces ten powinien by¢ procesem ciaglym, co umozliwi szybka identyfikacje
nowych zagrozen i niezwlocznie wprowadzenie dziatan zaradczych, a tam, gdzie sa one
nieskuteczne — wprowadzenie zmian (motyw 6). Ponadto w przypadku systemu bezpieczenstwa,
w ktorym UE oraz jej panstwa cztonkowskie daza do skoncentrowania dostgpnych zasobéw na
wigkszych zagrozeniach, co =zapewni wigksza skuteczno$¢ zastosowanych S$rodkow
bezpieczenstwa, informacje dotyczace bezpieczenstwa wspomagaja nadzor oparty na ryzyku nad
nadzorowanymi podmiotami.

Zgodnie z Komunikatem Komisji Europejskiej Ustanowienie systemu zarzqdzania
bezpieczeristwem dla Europy”, gromadzenie, analiza oraz dziatania nastepcze zwiazane ze
zdarzeniami sa gtownymi elementami takiego proaktywnego i opartego na dowodach systemu
bezpieczenstwa. Jest to rowniez odzwierciedlone na poziomie migdzynarodowym, gdzie
przepisy ICAO stawiaja systemy raportowania 1 analizowania w centrum zarzadzania
bezpieczenstwem®.

W tym kontekscie, na podstawie propozycji Komisji z grudnia 2012 r.©, Parlament Europejski i
Rada przyjety w dniu 3 kwietnia 2014 r. nowe rozporzadzenie: rozporzadzenie (UE) nr 376/2014
w sprawie zglaszania i analizy zdarzen w lotnictwie cywilnym oraz podejmowanych w zwiazku z
nimi dziatan nastepczych® (dalej zwanym ,;rozporzadzeniem 376/2014”). Jest ono uzupetione
rozporzadzeniem wykonawczym Komisji (UE) 2015/1018F ustanawiajacym wykaz klasyfikujacy
zdarzenia w lotnictwie cywilnym, ktore musza by¢ zglaszane w kontekscie obowiazkowych
systemoOw raportowania (dalej zwanym ,,rozporzadzeniem 2015/1018”).

Celem rozporzadzenia 376/2014 jest zapewnienie dostgpnos$ci niezbgdnych informacji
zwiazanych z bezpieczenstwem W celu wspomozenia dziatan catej Wspolnoty Europejskiej w

A COM/2011/0670 final: Komunikat Komisji do Rady i Parlamentu Europejskiego Ustanowienie systemu zarzqdzania bezpieczenstwem dla
Europy.

B Zatacznik 19 do Konwencji chicagowskiej ,,Zarzqdzanie bezpieczenstwem”.

€ COM/2012/0776 final — 2012/0361 (COD): Wniosek Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie zglaszania zdarzen w
lotnictwie cywilnym, zmiany rozporzadzenia (UE) Nr 996/2010 oraz uchylenia dyrektywy Nr 2003/42/WE, rozporzadzenia Komisji (WE)
Nr 1321/2007 oraz rozporzadzenia Komisji (WE) Nr 1330/2007.

P Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 376/2014 z dnia 3 kwietnia 2014 r. w sprawie zglaszania i analizy zdarzeh w
lotnictwie cywilnym oraz podejmowanych w zwiazku z nimi dziatan nastgpczych, zmiany rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 996/2010 oraz uchylenia dyrektywy 2003/42/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i rozporzadzen Komisji (WE) nr 1321/2007 i
(WE) nr 1330/2007; Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 122, 24.4.2014, str. 18.

E Rozporzadzenie wykonawcze (UE) 2015/1018 z dnia 29 czerwca 2015 r. ustanawiajace wykaz klasyfikujacy zdarzenia w lotnictwie
cywilnym, ktére musza by¢ zglaszane zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 376/2014 (tekst majacy
znaczenie dla EOG); Dziennik Urzgdowy Unii Europejskiej L 163/1, 30.6.2015, str. 1.
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zakresie zarzadzania bezpieczenstwem. Informacje otrzymane dzigki zbieraniu i analizie zgloszen
na temat zdarzen zgodnie z tym rozporzadzeniem powinny umozliwi¢ przemystowi lotniczemu
oraz nadzorom uzyskiwanie informacji dotyczacych ryzyka, z ktérym musza si¢ zmierzy¢ oraz
podejmowanie decyzji w oparciu o odpowiednia wiedzg i informacje.

Rozporzadzenie 376/2014 ustanawia ramy obejmujace dziedziny lotnictwa cywilnego na kazdym
poziomie (przemyst, poziom krajowy 1 europejski), aby umozliwi¢ zbieranie jak
najdoktadniejszych informacji na temat zdarzen oraz ich analiz¢ w celu wspierania pelnego
spektrum dziatan zwiazanych z zarzadzaniem bezpieczenstwem, w tym przyjecie i wdrozenie
dziatan zaradczych tam, gdzie to konieczne.

Raportowanie, analiza zdarzen oraz dziatania nast¢pcze z nimi zwiazane sa wspierane przez
szerszy proces zarzadzania bezpieczenstwem, ktory pomaga zidentyfikowaé gltéwne problemy
zwiagzane z bezpieczenstwem oraz ryzyko. Proces ten obejmuje ciagly dialog pomigdzy
przemystem a wlasciwymi organami oraz pelne zaangazowanie ze strony wszystkich
zainteresowanych — przemystu, Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa Lotniczego (EASA) oraz
panstw czltonkowskich — jako c¢zg§¢ rutynowych dziatan zwiazanych z zarzadzaniem
bezpieczenstwem. Laczy si¢ to w szczegolnosci z przekazywaniem informacji zwrotnej oraz
wyciaganiem wnioskow z dos§wiadczen w celu poprawy bezpieczenstwa.

Dzigki temu rozporzadzeniu przemyst ma §wiadomos$¢ zagrozen, z ktérymi musi si¢ zmierzy¢
oraz podejmuje odpowiednie $rodki, by te zagrozenia zmniejszy¢. Rozporzadzenie to powinno
takze umozliwi¢ panstwom czlonkowskim zdobywanie informacji na temat zagrozen, z jakimi
musza si¢ zmierzy¢ na poziomie krajowym oraz zidentyfikowanie $rodkéw na poziomie
krajowym, ktore musza zosta¢ podjgte w celu zapewnienia bezpieczenstwa w lotnictwie z
szerszego, krajowego punktu widzenia. Ponadto celem rozporzadzenia jest zapewnienie, by
panstwa cztonkowskie, EASA oraz Komisja Europejska byly zbiorczo informowane na temat
zagrozen, z ktorymi musi zmierzy¢ si¢ Unia Europejska jako cato$¢ i, by mogla, na podstawie
wspolnej analizy, przyjecia odpowiednich dzialan zapobiegawczych, zachowaé lub poprawié
poziom bezpieczenstwa z perspektywy europejskie;.

Rozporzadzenie 376/2014 oraz jego przepisy wykonawcze uzupelniane sa przez inne istniejace
wymogi dotyczace raportowania, analizy oraz dziatania nastgpcze zawarte w innych europejskich
lub krajowych przepisach.

Obowiazkowe 1 dobrowolne systemy raportowania oraz analizy 1 dziatlan nastgpczych
ustanowione przez rozporzadzenie 376/2014 nalezy rozumie¢ jako czg$¢ istniejacych procesow
zarzadzania bezpieczenstwem organizacji oraz wladz objetych takimi procesami zgodnie z
przepisami europejskimi.

1.2 Dlaczego nalezy opracowa¢é poradnik dotyczacy rozporzadzenia 376/2014?

Prawo europejskie jest ogdlnie rzecz biorac wynikiem kompromisu politycznego pomigdzy
legislatorami, tzn. Parlamentem Europejskim oraz Rada (reprezentujaca panstwa cztonkowskie).
Moze to mie¢ wpltyw na spdjnos¢ przyjgtego prawa i moze réwniez prowadzi¢ do stworzenia
zapisow, ktore sa niejasne lub niejednoznaczne ze wzgledu na fakt, ze sa wynikiem kompromisu
politycznego.

Ponadto, przepisy prawne, ktore sa zawarte w rozporzadzeniu moga by¢ odczytywane bez jasnego
zrozumienia zamierzonych celow przewidzianych przez legislatorow. W zwiazku z tym moze to
doprowadzi¢ do rozbieznosci w ramach ich wdrazania w poszczegdlnych panstwach UE.
Czasami moze to rowniez prowadzi¢ do wdrazania tych celow, ktore nie obejmuja catosci. Skutki
tego wdrazania beda przeciwnie do celow zatozonych przez legislatorow.

Rozporzadzenie 376/2014 uchyla i zastgpuje istniejace przepisy dotyczace zdarzen lotniczych
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(Dyrektywa 2003/42/WEF oraz jej przepisy wykonawcze) i wprowadza szereg nowych
wymogow prawnych. Interesariusze, ktérych rozporzadzenie dotyczy, zglosili potrzebg
opracowania poradnika, ktory wspomoze wdrozenie tego rozporzadzenia oraz jego przepisow
wykonawczych. Ponadto artykut 7 ust¢p 8 rozporzadzenia 376/2014 wymaga, by Komisja i
EASA opracowaty poradnik wspomagajacy wdrozenie niektdrych z jego przepisow.

Dodatkowo nalezy wyjasni¢ interakcje pomigdzy rozporzadzeniem 376/2014 oraz wymogami
dotyczacymi zglaszania, analizy i dziatan nastgpczych zawartymi w innych istniejacych
przepisach europejskich w celu zapewnienia wlasciwego wdrozenia wszystkich tych przepisow, a
takze, aby rozporzadzenie 376/2014 spetnito wszystkie zalozone cele.

Niniejszy dokument ma na celu wyjasnienie zamierzonego celu zapisdw rozporzadzenia
376/2014 oraz jego przepisow wykonawczych, zgodnie z duchem porozumienia pomigdzy
legislatorami. Dokument sugeruje, tam gdzie to konieczne, mozliwe $rodki umozliwiajace
osiagnigcie zgodnosci oraz przyktady dobrych praktyk, tak by wdrozenie rozporzadzenia
376/2014 oraz jego przepisow wykonawczych bylo spojne 1 wlasciwe w catej UE.

Dokument zostal przygotowany przez stuzby Komisji Europejskiej przy pomocy Europejskiej
Agencji Bezpieczenstwa Lotniczego (EASA). Jezeli zajdzie taka potrzeba dokument ten moze
zosta¢ uaktualniony przez Komisje Europejska w oparciu o informacje zwrotne i doswiadczenia
plynace z zastosowania rozporzadzenia oraz gdy wprowadzone zostang nowe przepisy delegujace
lub wykonawcze.

1.3 Kiedy rozporzadzenie 376/2014 weszlo w zycie?

Rozporzadzenie zostato przyjete w dniu 3 kwietnia 2014 r. W zycie weszto 15 listopada 2015 r.

Jego pierwsze rozporzadzenie wykonawcze, rozporzadzenie 2015/1018 zostalo przyjete 29
czerwca 2015 r. i weszlo w zycie w tym samym dniu, co rozporzadzenie 376/2014, czyli 15
listopada 2015 r.

Komisja, przy wsparciu ze strony EASA, przygotowata plan dziatania, aby pomdc organizacjom,
w panstwach cztonkowskich oraz wszystkim zainteresowanym interesariuszom w stosowaniu
rozporzadzenia 376/2014. Niniejszy przewodnik jest czgs$cia roznych inicjatyw ujetych w ,,mapie
drogowe;j”.

Plan dziatania zawiera inne inicjatywy takie jak ustanowienie European Reporting Portal®,
opracowanie Europejskiej Wspolnej Deklaracji Just Culture” (European Corporate Just Culture
Declaration), materiat promocyjny' oraz inne dziatania i inicjatywy.

1.4 Czy stosowanie rozporzadzenia 376/2014 jest obowigzkowe?

Rozporzadzenie 376/2014 jest rozporzadzeniem i dlatego, zgodnie z artykutlem 288 Traktatu o
funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFEU), jest ono w catosci wiazace i stosowane bezposrednio
przez wszystkie panstwa cztonkowskie.

Rozporzadzenie jest wiazace w catosci i dlatego nie moze by¢ stosowane niekompletnie,
wybiodrezo, czy czgsciowo.

Ponadto rozporzadzenie 376/2014 jest stosowane bezposrednio jako prawo krajowe w panstwach
cztonkowskich, dlatego tez nie wymaga ono zadnych S$rodkow wdrazajacych je do prawa
krajowego.

Rozporzadzenie to jest obowiazujace w porzadkach prawnych 28 panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej. Ponadto oczekuje sig, ze bedzie ono rowniez stosowane w Norwegii, Islandii 1 w

F Dyrektywa 2003/42/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 czerwca 2003 r. w sprawie zgtaszania zdarzen w lotnictwie cywilnym;
Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 167, 4.7.2003, str. 23.

& www.aviationreporting.eu

H www.ec.europa.eu/transport/modes/air/sign-up-just-culture/index_en.htm

! www.aviationreporting.eu/index.php?id=269 oraz www.aviationreporting.eu/index.php?id=270
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Lichtensteinie (na mocy Porozumienia o Europejskim Obszarze Gospodarczym) oraz w
Szwajcarii (na mocy Umowy pomiedzy Wspodlnota Europejska a Konfederacja Szwajcarska w
sprawie transportu lotniczego), gdy rozporzadzenie to zostanie wlaczone do powyzszego
porozumienia i umowy.

To samo odnosi si¢ do rozporzadzenia 2015/1018.

1.5 Czy panstwa czlonkowskie moga uchwalaé przepisy w dziedzinach objetych
rozporzgdzeniem 376/2014?

Rozporzadzenie 376/2014 rozni si¢ od dyrektywy 2003/42, ktéra zastgpuje, poniewaz jest
stosowane bezposrednio w panstwach cztonkowskich jako prawo krajowe, podczas gdy
dyrektywa wymagata transpozycji. To samo odnosi si¢ do jego przepisow wykonawczych.

Kluczowa zasada
Rozporzadzenie 376/2014 oraz rozporzadzenie 2015/1018 nie wymaga transpozycji do
krajowego porzadku prawnego.

Nie oznacza to jednak, ze panstwa czlonkowskie nie moga podja¢ srodkow wdrazajacych. Musza
to zrobi¢, jesli wymaga tego rozporzadzenie.

Przyktad:

Artykul 6 ustgp 3 mowi, ze kazde panstwo cztonkowskie ,ustanawia jeden lub wiekszq
liczbe wtasciwych organow, aby ustanowi¢ mechanizm, ktory bedzie w sposob niezalezny
gromadzil, ocenial, przetwarzal, analizowat i przechowywat szczegotowe dane dotyczqce
zdarzen zglaszanych zgodnie z art. 4 i 5". W tym przypadku oraz w podobnych
sytuacjach, gdzie panstwa czlonkowskie zobowigzane sa do zastosowania pewnych
srodkow, kazde panstwo czlonkowskie zobowigzane jest do przyjecia odpowiednich
srodkow wykonawczych.

1.6 Czy panstwa czlonkowskie moga przyjmowacé przepisy krajowe, ktére sa bardziej
restrykcyjne niz te zawarte w rozporzadzeniu 376/2014?

W zasadzie panstwa nie powinny przyjmowac przepisOw krajowych obejmujacych kwestie
zawarte w rozporzadzeniach unijnych, w tym przepisow bardziej wymagajacych, chyba ze jest to
wyraznie okreslone w rozporzadzeniu unijnym.

Kluczowa zasada
Panstwa czlonkowskie oraz EASA, dzialajac jako wlasciwy organ, moga przyjmowac Srodki
wykraczajace poza przepisy zawarte w rozporzadzeniu 376/2014 tylko w sytuacji, gdy
mozliwo$¢ taka przewidziana zostala w samym rozporzadzeniu.

Przyktad:

Artykut 3 ustep 2 rozporzadzenia 376/2014 mowi, ze rozporzadzenie ,,ma zastosowanie do
zdarzen i innych informacji zwiqzanych z bezpieczenstwem dotyczqcych cywilnych statkow
powietrznych, z wyjatkiem statkow powietrznych, o ktorych mowa w zatqczniku Il do
rozporzqdzenia (WE) nr 216/2008”. Dalej mowa jest o tym, ze ,panstwa cztonkowskie
mogq zadecydowac o stosowaniu niniejszego rozporzqdzenia takZe do zdarzen i innych
informacji zwiqzanych z bezpieczenstwem dotyczqcych statkow powietrznych, o ktorych
mowa w zalqczniku 11 do tego rozporzqdzenia”. W takim przypadku, jako ze rozporzadzenie
odnosi sig tylko do statkdéw powietrznych niewymienionych w Zataczniku II, panstwa maja
mozliwos¢ zastosowania go rowniez do statkow powietrznych, o ktérych mowa w
Zalaczniku II.
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Podobne zapisy umozliwiajace wyjscie poza wymogi rozporzadzenia znajduja si¢ w artykule 5,
ustep 6, 71 8, w artykule 6 ustep 2, w artykule 13 ustep 4, 51 12 oraz w artykule 16 ustep 6, 71 8.

Kluczowa zasada
W kazdej innej sytuacji panstwa czlonkowskie i EASA, dzialajac jako wlasciwy organ, nie
mogg odstepowac od przepisow rozporzadzenia.

Przyktad:

Artykul 4 ustgp 7 stanowi, ze osoby zglaszajace zdarzenia ,,zglaszajq zdarzenia w terminie
72 godzin od chwili, w ktorej dowiedzialy sie o zdarzeniu, chyba Ze uniemozliwiajq to
wyjatkowe okolicznosci”. Przyjecie srodka prawnego zadajacego od oséb zglaszajacych
zdarzenia, by robily to w czasie krotszym (np. 36 godzin) nie jest dozwolone i bedzie
traktowane jako famanie zapiséw rozporzadzenia.

1.7 Jaki rodzaj statkéw powietrznych objety jest rozporzadzeniem?

Rozporzadzenie 376/2014 odnosi si¢ do zdarzen oraz innych informacji zwiazanych z
bezpieczenstwem statkow powietrznych z wyjatkiem statkow, o ktorych mowa w Zataczniku II
do rozporzadzenia (WE) nr 216/2008 (artykut 3 ustep 2).

Koncepcja cywilnego statku powietrznego w dziedzinie projektowania i produkcji zwiazana jest z
Certyfikatem typu i niekoniecznie z rodzajem operacji, jakie konkretny statek powietrzny
(rejestracja) wykonywat w czasie wystapienia zdarzenia.

Przyktad:

Jezeli zdarzenie mialo miejsce w czasie innych operacji niz cywilne (np. operacji
wojskowych) 1 wykaze zagrozenie zwiazane z cywilnym Certyfikatem typu statku
powietrznego, to zdarzenie takie bedzie podlegaé rozporzadzeniu 376/2014 i dlatego tez
powinno by¢ zglaszane zgodnie z systemem obowiazkowego zgtaszania zdarzen.

Te same kryteria maja zastosowanie w innych dziedzinach w przypadkach, gdzie zaistnieje
potencjalne zagrozenie dla bezpieczenstwa cywilnego statku powietrznego, mimo ze cywilny
statek powietrzny nie byt bezposrednio dotknigty zdarzeniem.

Przyktad:
Jezeli doszto do naruszenia cywilnej przestrzeni powietrznej przez statek powietrzny
wojskowy, o ktorym mowa w Zataczniku II, zdarzenie powinno podlegaé rozporzadzeniu.

Panstwa cztonkowskie maja mozliwos$¢ rozszerzy¢ zastosowanie rozporzadzenia na zdarzenia
oraz inne informacje odnoszace si¢ do bezpieczenstwa zwiazane ze statkiem powietrznym, o
ktorym mowa w Zalaczniku II do Rozporzadzenia (WE) Nr 216/2008 (artykut 3 ustep 2).

1.8 Jaki rodzaj informacji objety jest rozporzadzeniem?

Rozporzadzenie 376/2014 ma zastosowanie do (artykut 3 ustep 1):

e zdarzenia, tzn. kazde =zdarzenie zwiazane z bezpieczenstwem, ktore naraza na
niebezpieczenstwo lub jesli nie zostanie skorygowane lub wiasciwie adresowane —
mogloby narazi¢ na niebezpieczenstwo statek powietrzny, znajdujacych si¢ w nim

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) z dnia 20 lutego 2008 roku w sprawie wspolnych zasad w zakresie lotnictwa
cywilnego i utworzenia Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa Lotniczego oraz uchylajace dyrektywe Rady 91/670/EWG, rozporzadzenie
(WE) nr 1592/2002 i dyrektywg 2004/36/WE (tekst majacy znaczenie dla EOG); Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L79/1, 19.3.2008,
str. 1.
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pasazerow lub jakiekolwiek inne osoby; zdarzenie obejmuje w szczegolnosci wypadek lub
powazny incydent (artykut 2 ustep 7);
e oraz do innej informacji majacej zwiazek z bezpieczenstwem w tym kontekscie.

Kluczowa zasada
Zdarzenia lub informacje zglaszane za posrednictwem systemu raportowania, ale ktére nie
sq zwiazane z bezpieczenstwem w lotnictwie (w znaczeniu uniknigcia zagrozenia dla statku
powietrznego, o0s6b na jego pokladzie lub innej osoby) nie podlegaja przepisom
rozporzadzenia 376/2014.

Przyktad:

Zdarzenie zgloszone przez czlonka zatogi jego operatorowi dotyczace komercyjnego lub
jakosciowego problemu, ktory nie ma znaczenia dla bezpieczenstwa, nie podlega
rozporzadzeniu 376/2014 oraz wymogom zwiazanym z przekazaniem, analiza oraz
dziataniami nast¢pczymi zawartymi w rozporzadzeniu.

Rozporzadzenie 376/2014 nie odnosi si¢ do automatycznych zrddet informacji dotyczacych
bezpieczenstwa, takich jak programy monitorowania danych lotu (Flight Data Monitoring) u
operatorow lotniczych, czy tez obliczenia zwiazane z analiza radarowa trasy lotu (radar track
analysis calculations) u dostawcow stuzb zeglugi powietrznej. Inne zasady, spoza rozporzadzenia
376/2014 oraz jego przepisow wykonawczych, moga mie¢ zastosowanie do zrodet informacji
dotyczacych bezpieczenstwa, w tym ewentualnych zobowiazan zwiazanych z raportowaniem i
analizg.
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Rozdzial 2

Osoby zawodowo zwigzane
Z lotnictwem
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2.1 Dlaczego nalezy zglaszaé zdarzenia zwigzane z bezpieczenstwem?

Zglaszanie zdarzen zwiazanych z bezpieczenstwem lotnictwa jest niezwykle wazne z punktu
widzenia unikania wypadkow lotniczych. Przyczynia sig to do zrozumienia, gdzie leza zagrozenia
w systemie lotnictwa i pomaga osobom podejmujacym decyzje w organizacjach oraz wiasciwych
organach (zaréwno na poziomie krajowym, jak i unijnym) stosowaé odpowiednie $rodki (patrz
réwniez rozdziat 1.1). Informacje oraz wywiad zwiazany z bezpieczenstwem niezbedne dla
dalszej poprawy bezpieczenstwa w organizacjach, panstwach cztonkowskich oraz w UE pochodza
glownie od pojedynczych osob zglaszajacych zdarzenie, gdy zdarzenie takie wystapi. Bez tej
informacji realia zwiazane z bezpieczenstwem w lotnictwie nie moga by¢ wlasciwie zrozumiane i
nie bedzie wlasciwej reakcji na nie.

Dlatego tez zglaszanie zdarzen zwiazanych z bezpieczenstwem przez osoby zawodowo zwigzane
z lotnictwem przyczynia si¢ do unikania wypadkdéw. Rola tych oséb ma zasadnicze znaczenie
przy zapewnianiu bezpieczenstwa dziatan lotniczych w ramach organizacji zatrudniajacej takie
osoby lub korzystajacej z ich ustug, ale takze bardziej ogoélnie w calym unijnym systemie
lotnictwa.

2.2 Czy istnieje obowigzek zglaszania zdarzen?

Wprawdzie nalezy =zachgca¢ do zglaszania wszelkich zdarzen majacych wplyw na
bezpieczenstwo, jednakze rozporzadzenie 376/2014 rozrdznia zdarzenia, ktore zawsze nalezy
zglasza¢, gdyz zdaniem legislatora stanowia one powazne zagrozenie dla bezpieczenstwa oraz
zdarzenia, ktore moga by¢ zgloszone, jezeli potencjalna osoba zglaszajaca uzna to za stosowne
(wigcej informacji na temat zdarzen, ktore nalezy zgtasza¢ mozna znalez¢ w rozdziale 2.3).
Ponadto, o ile kazda osobg zwiazana z dzialalno$cia lotnicza nalezy zachgca¢ do zglaszania
jakiegokolwiek zdarzenia, ktore taka osoba uzna za konieczne, t0 rozporzadzenie 376/2014
rozroznia 0s0by, ktore zawsze zobowiazane sg zglaszaé okreslone zdarzenia, gdyz sa to osoby
uznane przez legislatora za bezposrednio zaangazowanych operatorow oraz osoby, ktore moga
zglasza¢ zdarzenia, jezeli uznaja to za konieczne.

Kluczowa zasada
Obowiazek zglaszania pewnych zdarzen przez wyznaczone osoby nie zabrania innym
osobom zglaszania zdarzen w trakcie normalnego funkcjonowania systemu zarzadzania
bezpieczenstwem w ich organizacji.

Niniejszy rozdzial zawiera informacje na temat osob, ktore sa zobowiazane do zglaszania
pewnych zdarzen, zgodnie z rozporzadzeniem 376/2014.

Rozporzadzenie to zawiera wykaz wyznaczonych osob, ktore sa zobowiazane do zglaszania
zdarzen w konteksécie obowiazkowych systemow raportowania (artykut 4 ustep 6). Wykaz ten
obejmuje szeroki zakres o0sob zajmujacych si¢ dzialaniami zwigzanymi z lotnictwem. Sa to
pracownicy, ale takze inne osoby.

Kluczowa zasada
Wykaz osdb, ktore sa zobowigzane do zglaszania pewnych zdarzen obejmuje pracownikow
organizacji, a takze osoby, ktorych uslugi sa podzlecane lub wykorzystywane przez
organizacje¢ (artykul 4 ustep 6).

Przykiad:

Piloci zatrudnieni przez europejskiego operatora oraz piloci samozatrudnieni, ktorzy sa
dowodcami statku uzywanego przez europejskiego operatora objgci sa tym
obowiazkiem.
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Wyznaczone osoby sa prawnie zobowiazane do zglaszania konkretnych zdarzen. Bez tych
zgtoszen Unia Europejska, organizacje oraz wlasciwe organy, ktore sa jej czeScia, nie moga
podejmowaé najlepszych decyzji dotyczacych priorytetow zwiazanych z bezpieczenstwem.
Ponadto zaniechanie prawnego zobowiazania zglaszania zdarzen moze mie¢ konsekwencje dla
0sob zobowiazanych do dokonywania takich zgloszen (artykut 21, motyw 38).

Dlatego tez waznym jest, by osoby, ktore sa zobowiazane do zglaszania zdarzen zgodnie z
rozporzadzeniem 376/2014, byly wyraznie okreslone.

Ponadto konieczne jest wyjasnienie, aby mie¢ pewnos$¢, ze osoby fizyczne juz podlegajace
obowiazkowi zglaszania zdarzen zwiazanych z bezpieczenstwem w lotnictwie zgodnie z
przepisami unijnymi (patrz réwniez rozdziat 3.6), byly tymi samymi osobami, ktore objgte sa
przepisami rozporzadzenia 376/2014.

> Piloci

Kluczowa zasada
Artykul 4 ustep 6 litera a) dotyczy zaréwno pilotow-dowodcéw na statkach powietrznych
wykorzystywanych do celow komercyjnych, jak i pilotow prywatnych pracujacych na
statkach powietrznych objetych rozporzadzeniem.

Ponadto artykut 4 ustep 6 litera a) mowi: ,,dowddca statku powietrznego lub — w przypadkach
gdy pilot dowddca nie jest w stanie zglosi¢ zdarzenia — inny czlonek zatogi kolejny w strukturze
dowodzenia”. Sytuacje, w ktorych pilot nie bedzie w stanie zglosi¢ zdarzenia, to sytuacje, w
ktorych pilot nie bedzie w stanie zrobié tego fizycznie.

Okreslenie ,,inny czlonek zalogi kolejny w strukturze dowodzenia” ma za zadanie wziaé pod
uwage dowolna konfiguracje zalogi.

Przyktad:

Innym cztonkiem zalogi kolejnym w strukturze dowodzenia w kontekscie operacji CAT
na poktadzie duzego samolotu bedzie drugi pilot, natomiast w przypadku, gdy pilot jest
tylko jeden — kierownik obstugi kabiny.

Sytuacje takie powinny by¢ brane pod uwage i opisywane przez organizacje w ich systemie
zarzadzania bezpieczenstwem.

» Osoby zajmujace si¢ projektowaniem / produkcja / zdatnoscia do lotu

Kluczowa zasada
Artykul 4 ustep 6 litera b) dotyczy oséb zajmujacych si¢ produkcja statkéw powietrznych
lub ich wyposazenia lub czg¢$ci pod nadzorem panstwa czlonkowskiego lub EASA, ktore sa
bezposrednio zaangazowane w produkcje elementéw lotniczych, maja za zadanie
weryfikowaé zgodno$é z obowiazujacymi danymi projektowymi oraz sa odpowiedzialne za
przeprowadzanie badan u posiadacza certyfikatu typu lub zatwierdzenia projektu, by
sprawdzié, czy odstepstwa moga zagraza¢ bezpieczenstwu.

Jest to zgodne z wymogami zglaszania zdarzen okreslonymi w rozporzadzeniu Komisji (UE) Nr
748/2012%, gdzie organizacja produkujaca zobowiazana jest do kontaktowania si¢ z organizacja
projektujaca w celu potwierdzenia, ze odstepstwa w danych projektowych faktycznie stanowia
zagrozenie.

K Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 748/2012 z dnia 3 sierpnia 2012 r. ustanawiajace przepisy wykonawcze dotyczace certyfikacji statkow
powietrznych i zwiazanych z nimi wyrobow, czgsci i wyposazenia w zakresie zdatnosci do lotu i ochrony $rodowiska oraz dotyczace
certyfikacji organizacji projektujacych i produkujacych; Dziennik Urzgdowy Unii Europejskiej, L 224, 21.8.2012, str. 1.
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Przykiad:

Osoba zatrudniona w organizacji produkujacej, odpowiedzialna za badanie razem z
posiadaczem zatwierdzenia projektu (DAH)- w celu potwierdzenia, czy ujawnione
odstepstwa gotowego wyrobu od danych projektowych moga spowodowacé, ze finalny
certyfikowany wyrob bedzie zagrazat bezpieczenstwu.

Kluczowa zasada

Przyjmuje si¢, ze artykul 4 ustep 6 litera b) dot. takze os6b zajmujacych si¢ projektowaniem
statkow powietrznych, ich wyposazenia lub cze$ci pod nadzorem panstwa czlonkowskiego
lub EASA, ktére odpowiadaja za proces identyfikacji niebezpiecznych lub potencjalnie
niebezpiecznych warunkéow dla posiadacza certyfikatu typu, ograniczonego certyfikatu
typu, uzupelniajacego certyfikatu typu, autoryzacji ETSO, zatwierdzenia projektu
powaznych napraw lub innych odpowiednich zatwierdzen, co do ktéorych uznaje sie, ze
zostaly wydane zgodnie z rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 748/2012.

Jest to zgodne z wymogami zgtaszania zdarzen okre§lonymi w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr
748/2012.

Przyktad:

Osoba pracujaca w DAH, odpowiedzialna za przeprowadzenie procesu identyfikacji
niebezpiecznych lub potencjalnie niebezpiecznych warunkow zgodnie z Part-21, zgodnie
z rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 748/2012.

Kluczowa zasada
Przyjmuje si¢ takze, ze artykul 4 ustep 6 litera b) obejmuje rowniez osoby zajmujace si¢
projektowaniem statkow powietrznych lub ich wyposazenia lub cze$ci pod nadzorem
panstwa czlonkowskiego lub EASA, ktore odpowiadaja za proces identyfikacji
niebezpiecznych lub potencjalnie niebezpiecznych warunkéw w kontekscie ciaglej zdatnosci
ich wyrobéw zgodnie z rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 748/2012, ale nie podlegajace
certyfikacji lub zatwierdzeniu zgodnie z tym rozporzadzeniem.

Przyktad:

Osoba zatrudniona w organizacji projektujacej lekkie statki powietrzne, nie certyfikowana
zgodnie z wymogami Part-21 lub niepodlegajaca zatwierdzeniu organizacji zgodnie z
rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 748/2012, ale podlegajaca niniejszym ramom prawnym
i kierujaca procesem identyfikacji niebezpiecznych lub potencjalnie niebezpiecznych
warunkow wyrobu.

Kluczowa zasada
I wreszcie przyjmuje si¢, ze artykul 4 ustep 6 litera b) obejmuje takze osoby zajmujace si¢
monitorowaniem ciaglej zdatnosci do lotu, obsluga techniczng lub modyfikacja statku
powietrznego lub jego wyposazenia lub cze¢Sci pod nadzorem panstwa czlonkowskiego lub
EASA oraz
- ktore posiadaja wazna licencj¢ obshugi technicznej statku powietrznego; lub
- ktére s3 upowaznione przez swoja organizacje do obslugi technicznej statku powietrznego
oraz bezposrednio w nia zaangazowane, W tym wszelkich zabudowanych na nim
podzespoléw lub zarzadzanie ciagly zdatnoscia do lotu; lub

- Posiadacz Zatwierdzenia Projektu (DAH) jest pisemna konwencja odnoszaca sig do posiadacza certyfikatu typu, ograniczonego certyfikatu
typu, uzupehiajacego certyfikatu typu, autoryzacji ETSO, zatwierdzenia projektu powaznych napraw lub posiadacza innego odpowiedniego
zatwierdzenia co do ktorego uznano, ze zostato wydane zgodnie z rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 748/2012.
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- ktore sa upowaznione przez swoja organizacj¢ do wykonywania zadan zwigzanych z
obslugg techniczng statku powietrznego lub sga bezposrednio w takie zdania zaangazowane,
w tym zabudowe wszelkich podzespolow lub zarzadzanie ciagla zdatnoscia do lotu; lub

- ktore sa pilotem-wlascicielem bezposrednio zaangazowanym w zadania zwigzane z obstluga
techniczng statku powietrznego.

Jest to zgodne z wymogami zgtaszania zdarzen okre§lonymi w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr
1321/2014M.

Przyktad:

Osoba, ktora posiada wazng licencj¢ mechanika Part-66 i wykonuje obstuge techniczna
lub osoba, ktora zajmuje stanowisko zwiazane z ciagla zdatnoscia do lotu statku
powietrznego.

» Personel zajmujacy si¢ ciaglta zdatnoscia do lotu

Kluczowa zasada
Przyjmuje sig, ze artykul 4 ustep 6 litera c) odnosi si¢ do osoby odpowiedzialnej za przeglad
zdatnosci do lotu wykonany zgodnie z Zalacznikiem I (Part M), M.A.710 rozporzadzenia
(UE) nr 1321/2014 lub osoby odpowiedzialnej za poswiadczenie obslugi zgodnie z
Zalacznikiem I (Part M), M.A.801, M.A.802 lub M.A.803 lub Zalacznikiem II (Part-145)
145.A.50 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1321/2014.

Przyktad:
Osoba posiadajaca wazna licencje mechanika zgodnie z wymogami Part-66 i ktora
poswiadcza obstuge wyrobu lotniczego.

> Personel ATM/ANS

Kluczowa zasada
Przyjmuje si¢, ze artykul 4 ustep 6 litera d) odnosi si¢ do osoby, ktora pelni funkcje
wymagajaca upowaznienia ze strony panstwa czlonkowskiego jako czlonka personelu
dostawcy sluzb zeglugi powietrznej, ktorej powierzono zadania zwigzane ze sluzbami
zeglugi powietrznej lub zadania pracownika stuzby informacji lotniczej.

Przyktad:

Kontroler ruchu lotniczego lub pracownik informacji lotniczej, ktoéry posiada wazna
licencje zgodnie z rozporzadzeniem Komisji (UE) 2015/340N i dziatajacy jako kontroler
lub urzednik na shuzbie. W sytuacjach, gdy zdarzenie dotyczy wigcej niz jednej osoby w
ramach tej samej organizacji, przyjmuje sig, ze zgltoszenia dokona¢ powinna najbardziej
wlasciwa osoba. Zgloszenie nie jest konieczne od kazdej osoby, ktorej zdarzenie
dotyczy.

M Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1321/2014 z dnia 26 listopada 2014 r. w sprawie ciaglej zdatnosci do lotu statkdw powietrznych oraz
wyrobow lotniczych, czgsci i wyposazenia, a takze w sprawie zatwierdzen udzielanych organizacjom i personelowi zaangazowanym W takie
zadania (tekst majacy znaczenie dla EOG); Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 362, 17.12.2014, str. 1.

N Rozporzadzenie Komisji (UE) 2015/340 z dnia 20 lutego 2015 r. ustanawiajace wymagania techniczne i procedury administracyjne
dotyczace licencji i certyfikatow kontroleréw ruchu lotniczego zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr
216/2008, zmieniajace rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 923/2012 i uchylajace rozporzadzenie Komisji (UE) nr 805/2011 (tekst
majacy znaczenie dla EOG); Dziennik Urzgdowy Unii Europejskiej L 63, 6.3.2015, str. 1.
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> Personel lotniska

Kluczowa zasada

Przyjmuje si¢, ze artykul 4 ustep 6 litera e) odnosi si¢ do osoby wykonujgcej zadania
zwigzane z zarzadzaniem bezpieczenstwem na lotnisku do ktorego odnosi si¢ rozporzadzenie
(WE) 1008/2008°. Obejmuje to kierownika ds. bezpieczenstwa lotnisk certyfikowanych
zgodnie z rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 139/2014°, odpowiednika takiej osoby na
lotniskach nie certyfikowanych zgodnie z rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 139/2014, ale
objetych rozporzadzeniem (WE) nr 1008/2008, a takze wszelkie osoby, ktére moga aktywnie
przyczynia¢ si¢ do zarzadzania bezpieczenstwem na lotnisku objetym rozporzadzeniem
(WE) nr 1008/2008.

Dotyczy to rowniez personelu i 0sob, ktorych ustugi (np. organizacje obstugi naziemne;,
odstraszanie ptakow lub stuzby lotniskowe) sa zlecane lub wykorzystywane przez lotnisko i od
ktorych oczekuje si¢ zgtaszania informacji w kontekscie systemu zarzadzania bezpieczenstwem
lotniska ze wzgledu na ich zadania zwiazane z lotnictwem.

» Personel obiektow ANS

Kluczowa zasada
Przyjmuje si¢, ze artykul 6 ustep 6 litera f) odnosi si¢ do osoby, ktora wypelnia zadania
zwiagzane z instalacja, modyfikacja, obslugg techniczna, naprawami, remontami,
sprawdzaniem lub inspekcja obiektow zeglugi powietrznej, za ktore odpowiedzialne jest
panstwo czlonkowskie.

» Personel obstugi naziemne;j

Kluczowa zasada
Przyjmuje si¢, ze artykul 4 ustep 6 litera g) odnosi si¢ do osoby, ktéra wykonuje zadania
zwigzane z obsluga naziemng statku powietrznego zgodnie z dyrektywg 96/67/WE®, w tym
tankowanie paliwa, przeglady, przygotowanie list ladunkowych, zaladunek, odladzanie i
holowanie na lotnisku objetym rozporzadzeniem (WE) nr 1008/2008.

2.3 Jaki rodzaj zdarzen nalezy zglaszaé?

Kluczowa zasada
Przyjmuje si¢, ze nalezy zacheca¢ do zglaszania wszelkich zdarzen majacych zwiazek z
bezpieczenstwem w celu podtrzymania zasad zarzadzania bezpieczenstwem, zgodnie z
innymi europejskimi przepisami i zgodnie z rozporzadzeniem 376/2014.

Zgodnie z informacja zawarta w rozdziale 2.2 nalezy zachgca¢ do zgtaszania wszelkich zdarzen
zwiazanych z bezpieczenstwem. Jednakze, aby wyjasni¢ wszystkie zobowiazania prawne,
rozporzadzenie 376/2014 wyrdznia zdarzenia, ktore zawsze powinny by¢ zglaszane (zdarzenia
zglaszane obowiazkowo) oraz te, ktore mozna zglaszaé, jezeli osoba, ktora ewentualnie dokonuje
zgloszenia uzna to za stosowne (zdarzenia zgtaszane dobrowolnie).

© Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1008/2008 z dnia 24 wrzeénia 2008 r. w sprawie wspdlnych zasad

wykonywania przewozoéw lotniczych na terenie Wspolnoty (wersja przeksztalcona) (tekst ze znaczeniem dla EOG); Dziennik Urzgdowy
Unii Europejskiej L 293, 31.10.2008, str. 3.

P Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 139/2014 z dnia 12 lutego 2014 r. ustanawiajace wymagania i procedury administracyjne dotyczace
lotnisk zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 216/2008 (tekst majacy znaczenie dla EOG), Dziennik
Urzgdowy Unii Europejskiej L 44, 14.2.2014, str. 1.

Q Dyrektywa Rady 96/67/WE z dnia 15 pazdziernika 1996 r. w sprawie dostepu do rynku ustug obstugi naziemnej w portach lotniczych
Wspolnowy; Dziennik Urzedowy L 272, 25.10.1996, str. 36.

18




Poradnik — Rozporzadzenie (UE) Nr 376/2014 oraz przepisy wykonawcze do niego — Wersja 1 (grudzien 2015)

I. Zgltaszanie obowiazkowe

Zdarzenia, ktore nalezy zglasza¢ w kontek$cie obowiazkowych systemOéw raportowania to te,
ktore moga stanowi¢ powazne zagrozenie dla lotnictwa cywilnego i ktore pogrupowane sa w
okreslone kategorie (artykul 4 ustep 1). Aby ulatwi¢ identyfikacje tych zdarzen, Komisja
zobowiazana byta do przyjecia wykazu klasyfikujacego zdarzenia (artykut 4 ustep 5).

Zdarzenia, ktore maja by¢ zglaszane, sa wymienione w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji nr
2015/1018, ktore klasyfikuje te zdarzenia, maja by¢ zglaszane, w ramach obowiazkowych
systemow raportowania. Zdarzenia zawarte w rozporzadzeniu 2015/1018 to te, ktore legislator
uznat za zdarzenia stanowiace potencjalne powazne zagrozenie dla bezpieczenstwa w lotnictwie.
Rozporzadzenie 2015/1018 zawiera zdarzenia sklasyfikowane wedlug czterech kategorii
okreslonych w rozporzadzeniu 376/2014 oraz takie, ktore odnosza si¢ do statkow powietrznych
innych niz skomplikowane statki powietrzne z napedem silnikowym (artykuf 4 ustep 5), ktore,
tam gdzie to konieczne, dostosowane sa do specyfiki tego sektora lotnictwa.

Kluczowa zasada
Zdarzenia, ktore musza by¢ zglaszane w kontekscie obowigzkowych systemow
raportowania, wymienione sa w rozporzadzeniu 2015/1018.

Podzial na kategorie zdarzen, ktore musza by¢ zglaszane, przedstawiony w artykule 4 ustgp 1
zostal ustanowiony aby umozliwi¢ identyfikacj¢ zdarzen, ktore maja by¢ zglaszane przez osoby
okreslone w artykule 4 ustgp 6. Dlatego tez podziat w poszczegolnych Zatacznikach do
rozporzadzenia 2015/1018 ma na celu utatwienie identyfikacji zdarzen, ktore sa zobowiazane do
ich zglaszania.

Kluczowa zasada
Dlatego tez przyjmuje si¢, Ze osoby zglaszajace zobowigzane do zglaszania zdarzen nie
muszg zglasza¢ wszystkich zdarzen zawartych w rozporzadzeniu 2015/1018, ale tylko te,
ktore zwiazane sa z ich obszarem dzialalnos$ci.

A zatem obowiazek zglaszania w konteks$cie obowiazkowych systemOw raportowania jest
kombinacja osob podlegajacych obowiazkowi zglaszania zdarzen oraz zdarzen, ktore musza by¢
obowiazkowo zgloszone w danej dziedzinie dziatalnosci.

W konsekwencji obowiazek zglaszania zdarzen stosuje si¢ zgodnie z ponizszym schematem.

Ryc. 1. Obowiqzek zglaszania zdarzen w kontekscie obowigzkowych systemow raportowania
(MORS)

Osoba zglaszajaca Zdarzenia, ktore maja by¢ zgloszone

Pilot dowddca — artykut 4 ustep 6 litera a)
(szczegodtowa definicja, patrz: pytanie 2) — gdy
pilotuje skomplikowany statek powietrzny z
napgdem silnikowym

Zdarzenia zwiazane z operacjami statku
powietrznego — Zatacznik I rozporzadzenia
2015/1018

Cztonkowie personelu produkujacego —
artykut 4 ustep 6 litera b) (szczegdtowa
definicja, patrz: pytanie 2)

Zdarzenia zwiazane z produkcja — Zalacznik
II.1 rozporzadzenia 2015/1018

Cztonkowie personelu projektujacego —
artykut 4 ustep 6 litera b) (szczegdtowa
definicja, patrz: pytanie 2)

Zdarzenia zwiazane z projektowaniem —
Zakacznik 11.2 rozporzadzenia 2015/1018

Cztonkowie personelu obstugi technicznej — Zdarzenia zwiazane z obstuga techniczng oraz
artykut 4 ustep 6 litera b) (szczegotowa zarzadzaniem ciaglta zdatno$cia do lotu —
definicja, patrz: pytanie 2) Zatacznik 11.3 rozporzadzenia 2015/1018
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Osoby poswiadczajace zdatnos¢ do lotu —
artykut 4 ustep 6 litera c¢) (szczegdtowa
definicja, patrz: pytanie 2)

Zdarzenia zwiazane z obstuga techniczna oraz
zarzadzaniem ciaglej zdatnos$ci do lotu —
Zatacznik 11.3 rozporzadzenia 2015/1018

Kontrolerzy lotow oraz pracownicy stuzb
informacji lotniczej — artykut 4 ustep 6 litera
d) (szczegblowa definicja, patrz: pytanie 2)

Zdarzenia zwiazane ze stuzbami zeglugi
powietrznej oraz obiektami — Zatacznik 111
rozporzadzenia 2015/1018

Osoba zarzadzajaca bezpieczenstwem na
lotnisku — artykut 4 ustep 6 litera e)
(szczegodtowa definicja, patrz: pytanie 2)

Zdarzenia zwiazane z lotniskami oraz obstuga
naziemna — Zatacznik 1V.1 rozporzadzenia
2015/1018

Personel zajmujacy si¢ lotniczymi instalacjami
nawigacyjnymi — artykut 4 ustep 6 litera f)
(szczegodtowa definicja, patrz: pytanie 2)

Zdarzenia zwiazane ze stuzbami zeglugi
powietrznej oraz instalacjami — Zatacznik 11
rozporzadzenia 2015/1018

Personel obstugi naziemnej — artykut 4 ustep 6
litera f) (szczegdtowa definicja, patrz: pytanie
2)

Zdarzenia zwiazane z lotniskami oraz obstuga
naziemna — Zalacznik IV.2 rozporzadzenia
2015/1018

Pilot dowodca — artykut 4 ustep 6 litera a)
(szczegotowa definicja, patrz: pytanie 2) —
pilotujacy statek powietrzny inny niz
skomplikowany statek powietrzny z napedem
silnikowym

Zdarzenia zwiazane z operacjami statku
powietrznego — Zatacznik V rozporzadzenia
2015/1018

Rozporzadzenie 2015/1018 w Zatacznikach I, 111, IV.1, IV.2, V.1, V.2 oraz V.3 stanowi, ze W
strukturze Zatacznikéw lub rozdzialow ,,odpowiednie zdarzenia powiqzano z kategoriami
dziatan, w trakcie ktorych sq zwykle obserwowane, zgodnie z doswiadczeniem, aby utatwic¢
zglaszanie takich zdarzen”. Tym samym podkreslono, ze takie przedstawienie nie oznacza, iz
»zdarzenia nie mogq by¢ zglaszane, w przypadku gdy wystepujq poza kategoriami dziatan, z
ktorymi zostaly powiqzane w ramach niniejszego wykazu”.

Kluczowa zasada
Przyjmuje si¢ zatem, ze wszelkie zdarzenia wymienione w danym Zalaczniku lub rozdziale
rozporzadzenia 2015/1018 podlegaja zgloszeniu przez osoby, ktore sa zobowigzane do
zglaszania zdarzen zgodnie z takim Zalacznikiem lub rozdzialem, bez wzgledu na
okolicznosci, w jakich zdarzenie mialo miejsce.

Przyktad:

Pilot dowddca pilotujac skomplikowany statek powietrzny z napgdem silnikowym jest
zobowiazany do zglaszania wszystkich zdarzen okreslonych w Zalaczniku 1
rozporzadzenia 2015/1018, nawet jesli zdarzenia te maja miejsce w okolicznosciach
innych niz opisane w naglowkach (np. przygotowanie lotu, przygotowanie statku
powietrznego, start i ladowanie itp.).

ii. Zgtaszanie dobrowolne

Rozporzadzenie 376/2014 nie narzuca obowiazku prawnego do zglaszania zdarzen w sytuacjach
niewymienionych w tabeli 1 powyzej. Niemniej nalezy zachgca¢ do zgtaszania wszelkich zdarzen
majacych zwiazek z bezpieczenstwem przez kazda osobg, ktéra ma $wiadomo$¢, ze takie
zdarzenie wystapito. Aby to umozliwi¢, rozporzadzenie 376/2014 naklada na organizacje oraz
wilasciwe organy (artykul 5) obowiazek prawny utworzenia systemow dobrowolnego
raportowania (VORS).

W tym kontekscie systemy dobrowolnego raportowania umozliwiaja zgtaszanie (artykut 5 ustep
4):
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- wszelkich zdarzen lub informacji zwiazanych z bezpieczenstwem zglaszanych przez osoby,
ktoére nie sa objgte obowiazkiem zglaszania zdarzen (patrz: rozdziat 2.2, gdzie znajduje sig
szczegdtowy wykaz 0sob podlegajacych MOR), moze to zawiera¢ zglaszanie zdarzen ujetych w
rozporzadzeniu 2015/1018;

- wszelkich zdarzen Iub informacji zwiazanych z bezpieczenstwem nie zawartych w
rozporzadzeniu 2015/1018 przez osoby podlegajace MOR.

Przykiad:

Cztonek zalogi moze zglosi¢ wypadnigcie z drogi startowej poprzez sSystemy
dobrowolnego raportowania.

Pilot dowoddca moze zgtasza¢ zdarzenia nie zamieszczone w wykazie w Zataczniku I do
rozporzadzenia 2015/1018 poprzez systemy dobrowolnego raportowania.

Wprawdzie rozporzadzenie 376/2014 nie naktada obowiazku zglaszania wszystkich zdarzen, ale
jego celem jest wykorzystanie wszelkich dostgpnych informacji zwiazanych z bezpieczenstwem
do poprawy bezpieczenstwa. Dlatego tez zglaszanie wszelkich wlasciwych informacji nalezy
promowac, a osoby zawodowo zwiazane z lotnictwem powinno si¢ zachgca¢ do dzielenia si¢
doswiadczeniami.

Kluczowa zasada
Nalezy zacheca¢ do zglaszania wszelkich zdarzen majacych zwiazek z bezpieczenstwem i
dlatego wykorzystanie jakiegokolwiek systemu raportowania, obowigzkowego, czy
dobrowolnego, powinno by¢ promowane.

Zobowiazanie prawne organizacji i wlasciwych organow do stworzenia systemow dobrowolnego
raportowania ma na celu wspieranie gromadzenia odpowiednich informacji.

A zatem zachgca si¢ organizacje zwiazane z przemystem lotniczym, panstwa cztonkowskie oraz
EASA do promowania zglaszania zdarzen bez wzgledu na to, czy istnieje obowiazek prawny
dokonania takiego zgloszenia, czy tez nie.

Komisja przygotowata i opublikowata materiat promocyjny w celu promowania i zachgcania do
zghaszania zdarzen zwiazanych z bezpieczenstwem. Materiat ten jest dostepny tutaj”.

iii. Interakcja z innymi wymogami dotyczacymi raportowania

Wymogi dotyczace raportowania, ktore zawarte sa w innych przepisach unijnych, zgodne sa z
wymogami dotyczacymi raportowania okreslonymi w rozporzadzeniu 376/2014. W praktyce
oznacza to, ze obowiazek zglaszania zdarzen zgodnie z rozporzadzeniem 216/2008 oraz jego
przepisami wykonawczymi z jednej strony oraz obowiazek zglaszania zdarzen zgodnie z
rozporzadzeniem 376/2014 z drugiej strony jest kompatybilny. Te obowiazki zglaszania zdarzen
moga by¢ wykonywane poprzez wykorzystanie jednego kanatu raportowania. Nalezy tu unikaé
tworzenia dwoch rownolegltych systemow (motyw 4).

Ponadto osoba, ktora pelni wigcej niz jedna funkcje podlegajaca obowiazkowi zgtaszania zdarzen,
moze wykonywaé wszystkie te obowiazki za posrednictwem jednego raportu. Organizacje
zachgca si¢ do wlasciwego opisywania tego w poradniku organizacji, tak by mozna bylo zajaé si¢
przypadkami, w ktorych obowiazki wykonywane sa w imieniu organizacji.

R hitp://www.aviationreporting.eu/index.php?id=269
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2.4 W jaki sposob rozpoznaé, ze zdarzenie podlega zgloszeniu?

Systemy zarzadzania bezpieczenstwem opieraja si¢ na gromadzeniu i analizie informacji
zwiazanych z bezpieczenstwem. Dlatego tez zglaszane powinno by¢ wszystko, co osoba, ktora
moze zgtasza¢ zdarzenia, uzna, za zdarzenie mogace mie¢ wptyw na bezpieczenstwo.

Obowiazek zglaszania jest powiazany ze $wiadomoscia sytuacji ze strony osoby objetej
obowiazkiem zglaszania. Przyjmuje sig, ze ,,by¢ swiadomym” zdarzenia odnosi si¢ do sytuacji,
kiedy to dana osoba byla bezposrednio zaangazowana w zdarzenie. Dlatego tez, np. posiadajac
informacje 0 zdarzeniu uzyskana poprzez radio na poktadzie samolotu lub tez z innych zrodet,
osoba taka moze by¢ zmotywowana do zgloszenia zdarzenia w organizacji lub wilasciwemu
organowi za posrednictwem VORS. Nie nalezy tego jednak rozumie¢ jako zobowiazanie prawne,
ktére musi by¢ wykonane za posrednictwem MORS.

Rozporzadzenie 2015/1018 informuje o pewnych zdarzeniach, ktore sa wydarzeniami
faktycznymi tatwymi do zidentyfikowania jako ,kolizja na ziemi lub w powietrzu z innym
statkiem powietrznym, terenem lub przeszkodqg”. W takich przypadkach potencjalna osoba
zglaszajaca jest $wiadoma zdarzenia w momencie jego wystapienia i jest zobowiazana do
dokonania zgtoszenia.

Rozporzadzenie 2015/1018 obejmuje takze sytuacje, w ktorych osoba zglaszajaca musi dokonac
oceny, aby stwierdzi¢, czy statek powietrzny lub osoby znajdujace si¢ na jego poktadzie moga by¢
narazone na niebezpieczenstwo. Nalezy tu zaliczy¢ np. nastepujace zdarzenie: ,,Znaczqca awaria,
wadliwe dziatanie lub usterka wyposazenia lotniska lub systemu, ktore stworzyly lub mogtyby
stworzy¢ zagrozenie dla statku powietrznego lub znajdujqcych sie w nim osob”. W takich
przypadkach zdarzenie nalezy zgtosi¢, jezeli potencjalna osoba dokonujaca zgloszenia uzna, ze
statek powietrzny lub osoby znajdujace si¢ na jego pokladzie moga by¢ narazone na
niebezpieczenstwo.

W takich sytuacjach trudniej jest stwierdzi¢, czy osoba zglaszajaca spetnila swoj obowiazek
zgodnie z prawem, czy tez nie. Moze to by¢ szczegodlnie trudne, jesli osoba zgtaszajaca zdecyduje
si¢ nie zglasza¢ zdarzenia zgloszonego przez inng osobe w kontekscie systeméw dobrowolnego
raportowania (motyw 38).

Kluczowa zasada

Rozporzadzenie 376/2014 zaleca potencjalnym osobom dokonujacym zgloszen zglaszanie
okreslonych zdarzen, ktérych sa Swiadome. Przyjmuje si¢, Ze jezeli osoba zglaszajaca nie
jest Swiadoma zdarzenia lub jeSli osoba taka oceni, zZe statek powietrzny, osoby znajdujace
si¢ na jego pokladzie lub jakakolwiek inna osoba nie jest narazona na niebezpieczenstwo lub
nie bedzie narazona na niebezpieczenstwo, osoba zglaszajaca nie moze by¢ oskarzona o
niewypelnienie obowiazku dokonania zgloszenia zgodnie z rozporzadzeniem 376/2014 oraz
2015/1018.

Rozporzadzenie okresla niezbgdne ramy prawne, aby osoby zglaszajace zdarzenia nie zglaszaty
tylko i wylacznie zdarzen, ktére podlegaja obowiazkowi zglaszania, ale by dzielity sig
problemami, ktore z ich punktu widzenia stanowia zagrozenie, w ramach systemu lotnictwa z
odpowiednim podmiotem (organizacja lub wlasciwym organem). Dlatego tez nalezy zglaszaé
wszelkie zdarzenia lub informacje zwiazane z bezpieczenstwem uznane przez osoby zglaszajace
jako takie, ktore powinny by¢ zgtoszone.

Kluczowa zasada
W sytuacjach, w ktorych osoba zglaszajaca jest Swiadoma zdarzenia i podejrzewa, ze
zdarzenie nalezy zglosié, ale nie jest pewna, czy nalezy je zglosi¢, osoba taka powinna takie
zdarzenie zglosi¢.
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2.5 Czy nalezy zglaszaé zdarzenia, ktore mialy miejsce poza UE?

Rozporzadzenie 376/2014 obejmuje wszystkie zdarzenia z udzialem statku powietrznego
zarejestrowanego w panstwie cztonkowskim lub za pomoca ktérego operacji lotniczych dokonuje
organizacja z siedziba w panstwie cztonkowskim, nawet jezeli zdarzenie miato miejsce poza
terytorium takiego panstwa cztonkowskiego (motyw 18).

Kluczowa zasada
Zdarzenia powinny by¢ zglaszane, nawet jesli maja miejsce poza Unia Europejska.

Przykiad:

Pilot dowoddca latajacy na liniach europejskich i bedac $wiadomym zdarzenia
okreslonego w Zataczniku I rozporzadzenia 2015/1018, ktore miato miejsce w panstwie
trzecim, jest zobowiazany je zglosic.

Ponadto w przypadku potencjalnych o0s6b dokonujacych zgtoszenia zatrudnionych w
organizacjach produkujacych i projektujacych, przyjmuje sig, ze zglaszanie zdarzen obejmuje
produkty, za wyrdb lub projektowanie ktorych osoby takie sa odpowiedzialne, bez wzgledu na
panstwo, w ktérym zdarzenie ma miejsce, operatora lub rejestracje.

2.6 Jezeli wypadek lub powazny incydent zostanie zgloszony zgodnie z rozporzadzeniem
376/2014, czy powinien on by¢ rowniez zgloszony panstwu, na terytorium ktorego wystapil?

Wypadki i powazne incydenty, zgodnie z definicja zawarta w rozporzadzeniu (UE) nr 996/2010°,
réwniez podlegaja rozporzadzeniu 376/2014 (artykut 2 ustep 7).

Nie powinno to kolidowa¢ z wdrozeniem/stosowaniem rozporzadzenia (UE) nr 996/2010, a w
szczegllnosci ze zglaszaniem zdarzen organowi ds. badania zdarzen lotniczych (SIA) w panstwie,
w ktorym zdarzenie miato miejsce w kontekscie artykutu 9 tego rozporzadzenia (motyw 3).
Oznacza to, ze wymagane moze by¢ podwojne zgloszenie, jezeli osoba zobligowana do
dokonania zgtoszenia zgodnie z artykulem 4 ustgp 6 musi zgtosi¢ wypadek lub powazny incydent
okreslony w rozporzadzeniu 2015/1018.

W takim przypadku osoba taka zgtosi wypadek lub powazny incydent zgodnie z artykutem 4
ustep 6 rozporzadzenia 376/2014 oraz “niezwlocznie powiadamia o tym wtasciwy organ ds.
badania zdarzen lotniczych panstwa czlonkowskiego miejsca zdarzenia” zgodnie z artykutem 9
rozporzadzenia (UE) nr 996/2010.

Przyktad:

Pilot dowodca, begdac swiadom wypadku lub powaznego incydentu okreslonego w
Zataczniku 1 rozporzadzenia 2015/1018, ktére miato miejsce w Wielkiej Brytanii, jest
zobowiazany zglosi¢ je do swojej organizacji oraz do brytyjskiego organu ds. badania
zdarzen lotniczych (UK Air Accidents Investigation Branch).

2.7 Jezeli kilka osob zglaszajacych zdarzenia jest §wiadomych tego samego zdarzenia
podlegajacego zgloszeniu, to czy wszystkie te osoby sa zobowiazane je zglosi¢?

Moze si¢ zdarzy¢, ze kilka os6b zobowiazanych do zglaszania zdarzen jest §wiadomych tego
samego zdarzenia.

S Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr996/2010 z dnia 20 pazdziernika 2010 r. w sprawie badania wypadkéow
i incydentow w lotnictwie cywilnym oraz zapobiegania im oraz uchylajace dyrektywg 94/56/WE; Dziennik Urzgdowy Unii Europejskiej L
295, 12.11.2010, str. 35.
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Kluczowa zasada
W sytuacji, gdy osoby zglaszajace zdarzenia zatrudnione sa w réznych organizacjach lub
ktorych ushugi wykorzystywane sg przez rozne organizacje, sa Swiadome tego samego
zdarzenia podlegajacego zgloszeniu, wszystkie muszg zglosié¢ takie zdarzenie.

Przykiad:

Dwoch pilotow z réznych linii  lotniczych, kontroler lotow, kierownik ds.
bezpieczenstwa na lotnisku oraz cztonek obslugi naziemnej sa zaangazowani w kolizjg
na ziemi pomi¢dzy dwoma statkami powietrznymi lub sa $wiadkami takiej kolizji.
Wszystkie te osoby sa zobowiazane zglosi¢ to zdarzenie, nawet jesli pracuja dla
organizacji podlegajacych temu samemu panstwu cztonkowskiemu.

Kluczowa zasada
W przypadku, gdy osoby zglaszajace zdarzenia zatrudnione przez t¢ samg organizacje, badz
ktorych ushugi sg wykorzystywane lub zlecane przez te sama organizacje, sa Swiadome tego
samego zdarzenia podlegajacego zgloszeniu, gdy fizycznie przebywaja w tym samym
miejscu, przyjmuje si¢, ze nie wszystkie sq zobowiazane do dokonania zgloszenia. Mogg to
zrobi¢, ale nie majg takiego obowigzku.

Przyktad:

Dwoch cztonkoéw obstugi naziemnej pracujacych dla tej samej organizacji odkryto obcy
obiekt w polu ruchu naziemnego lotniska, ktory zostal uznany za zagrazajacy badz
mogacy zagrozi¢ statkom powietrznym lub osobom na ich poktadach. W takim
przypadku wystarczy, ze zdarzenie bedzie zgloszone tylko przez jednego cztonka
obstugi naziemne;j.

2.8 Jakiemu podmiotowi nalezy zglasza¢ zdarzenia?

Rozporzadzenie daje osobom podlegajacym obowiazkowi MOR nast¢pujace mozliwosci (artykuf
4 ustep 6):

> system obowiazkowego raportowania organizacji zatrudniajacej takie osoby, zlecajacej im
ustugi lub korzystajacej z ich ustug; lub

» system obowiazkowego raportowania panstwa cztonkowskiego, na terytorium ktorego
organizacja ma siedzibg lub na terytorium ktorego miesci si¢ wlasciwy organ ich organizacji lub
panstwa, ktére wydalo, zatwierdzito lub przekonwertowato licencj¢ pilota; lub

» obowiazkowy system EASA.

Kluczowa zasada
Zglaszanie zdarzen za poSrednictwem systemuU raportowania organizacji powinien by¢
promowany i uznawany za normalny kanal raportowania dla oséb zawodowo zwigzanych z
lotnictwem.

Jest to zgodne z integracja danych zwiazanych ze zdarzeniami z systemem zarzadzania
bezpieczenstwem organizacji.

Zglaszania zdarzen poprzez system panstwa czlonkowskiego nalezy dokonywaé, jezeli nie ma
organizacji albo w sytuacji, gdy osoba dokonujaca zgloszenia nie ufa systemowi raportowania
organizacji certyfikowanej lub zatwierdzonej przez takie panstwo cztonkowskie.

Zglaszania zdarzen poprzez obowiazkowy system EASA powinny dokonywa¢ organizacje, dla
ktérych EASA jest wlasciwym organem lub w sytuacji, gdy osoba zglaszajaca nie ufa systemowi
raportujacemu organizacji certyfikowanej lub zatwierdzonej przez EASA.
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Wprawdzie preferowany, a nawet promowany powinien by¢ bezposredni kanal raportowania
(system raportowania organizacji), ale bezposrednie raportowanie do wlasciwego organu przez
osobg zatrudniona w organizacji lub ktorej uslugi sa zlecane lub wykorzystywane przez
organizacje¢ nie powinno by¢ zabraniane. I faktycznie moga zaistnie¢ sytuacje, w ktorych osoby
dokonujace zgtoszen moga nie ufa¢ systemowi raportowania wlasnych organizacji i moga chcie¢
skorzysta¢ z innego kanatu. Jest to zgodne z pielggnowaniem zasad ,,Just Culture”, do ktorych
dazy rozporzadzenie 376/2014. Ma to na celu w szczegdlnosci zapewnienie zaufania 0sob
zawodowo zwiazanych z lotnictwem do systemow raportowania oraz zachgcenie ich do
zghlaszania wszelkich informacji zwiazanych z bezpieczenstwem, co ma przyczyni¢ si¢ do
zwigkszenia bezpieczenstwa w lotnictwie i zapobiegania wypadkom.

Nalezy podkresli¢, ze nalezy dokonaé wyboru jednego systemu raportowania. I faktycznie uzycie
»lub” w artykule 4 ustep 6 wskazuje, ze tylko jedno zgloszenie jest wymagane i ze zdarzenie nie
powinno skutkowa¢ wieloma zgloszeniami ze strony jednej osoby.

Dlatego tez, zgodnie z rozporzadzeniem, osoba dokonujaca zgloszenia nie powinna zglaszaé
zdarzenia w swojej organizacji oraz panstwu cztonkowskiemu i/lub EASA. Jest to bez uszczerbku
dla pozostalych zobowiazan zwiazanych ze zglaszaniem zdarzen zawartych w innych aktach
prawnych (patrz rowniez rozdziat 2.6).

2.9 Jaki jest termin na zglaszanie zdarzen?

Rozporzadzenie 376/2014 wymaga, by osoby podlegajace wymogom obowiazkowego zglaszania
zdarzen dokonywaty takich zgtoszen okreslonych w rozporzadzeniu 2015/1018 w ciagu 72 godzin
od momentu, gdy dowiedziaty si¢ o zdarzeniu, chyba ze uniemozliwia to wyjatkowe okolicznosci
(artykut 4 ustep 7).

Oczywistym jest, ze 72-godzinny okres zaczyna si¢ liczy¢ od momentu, gdy osoby takie byly
swiadkiem zdarzenia badZz w nim uczestniczyly.

W przypadku osdb zatrudnionych w organizacjach projektujacych lub produkujacych (Design
Organisation Approval - DOA lub Production Organisation Approval - POA) i ktore podlegaja
obowiazkowi zglaszania warunkow niebezpiecznych lub potencjalnie niebezpiecznych, 72-
godzinny okres rozpoczyna si¢ od momentu identyfikacji takiego warunku, ktéry normalnie
zglaszany jest w ramach procesu przeznaczonego w tych organizacjach do tego celu.

Okolicznos$ci zezwalajace na zgloszenie zdarzenia po uptynigciu 72-godzinnego terminu musza
by¢ szczegdlnie wyjatkowe. Moga to by¢ na przyktad sytuacje, w ktorych osoba dokonujaca
zgloszenia nie ma dostgpu do srodkow, za posrednictwem ktérych moze dokonaé takiego
zgloszenia.

W niektorych przypadkach osoba taka moze zosta¢ uswiadomiona o zdarzeniu za posrednictwem
systemOw automatycznego raportowania w organizacji (np. program Flight Data Monitoring,
przetwarzanie radarowych wspotrzednych tras lotow itp.), a nie w czasie faktycznej operacji. W
takich przypadkach 72-godzinny okres rozpoczyna sig, gdy potencjalna osoba dokonujaca
zgltoszenia zostanie us§wiadomiona o zdarzeniu.

2.10 Jaki jest format zglaszania zdarzen?

Rozporzadzenie 376/2014 nie narzuca zadnego formatu zglaszania dla poszczegdlnych osob
dokonujacych zgloszen.

Format, z ktoérego powinna korzysta¢ osoba zawodowo zwigzana z lotnictwem w celu zgtoszenia
zdarzenia w swojej organizacji, moze by¢ okreslony przez taka organizacjg jako czg$¢ systemu
zarzadzania bezpieczenstwem.

Ogolnie rzecz biorac, zachgca si¢ do tworzenia formularzy oraz srodkow zgloszen, ktore beda
przyjazne uzytkownikowi i ktore nie bgda zniechgcac potencjalnych oséb dokonujacych zgloszen
do zglaszania zdarzen. Celem powinno by¢ usprawnienie zbierania informacji od bezposrednio
zaangazowanych osob w systemie organizacji lub wlasciwego organu.
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2.11 Jakie informacje powinno zawiera¢ zgloszenie zdarzenia?

Rozporzadzenie 376/2014 nie naktada zadnych specyficznych informacji w zawartoSci
zgloszenia, przekazywanych przez specjalistow w dziedzinie lotnictwa. Oczywistym jest, ze
oczekuje si¢ dotaczenia opisu zdarzenia do zgloszenia.

Osoby dokonujace zgloszenia zachgca si¢ do dolaczania do zgloszenia jak najpetniejszych
informacji. W tym celu moga one skorzysta¢ z Zalacznika I rozporzadzenia 376/2014 jako zrodta
informacji na temat danych, jakie nalezy poda¢ w kazdym konkretnym przypadku.

Ponadto osoby zawodowo zwiazane z lotnictwem zachgca si¢ do dotaczania do zgloszenia
informacji na temat kazdego czynnika odnoszacego si¢ do zdarzenia, w tym czynnika ludzkiego.
Podanie tych szczegdélow powinno pomoc przy lepszym zrozumieniu ryzyka oraz doktadniej
identyfikowa¢ ryzyko.

Przyktad:

Przy zglaszaniu zdarzenia zwiazanego ze zmgczeniem, osoby dokonujace takiego
zgloszenia zachgca si¢ do podania informacji takich jak: calkowity czas pracy, czas lotu
(w tym liczba sektorow, przez ktore dokonano przelotu), ilos¢ godzin odpoczynku zatogi
w dniu incydentu oraz przynajmniej przez dwa poprzedzajace dni, a takze wszelkie inne
uzyteczne informacje.

2.12 Czy zgloszenie jest poufne?
i. W ramach mojej organizacji

Zgloszenia przestane organizacji niekoniecznie sa anonimowe. Moze to zaleze¢ od rodzaju
zastosowanego systemu raportowania. Niektore organizacje, 0bok obowiazkowego i
dobrowolnego systemu raportowania, prowadza takze systemy poufne.

Rozporzadzenie 376/2014 nie wymaga, by organizacje w pelni utajnialy zebrane zgloszenia, ale
musza przedsigwzia¢ niezbedne $rodki, by szczegoty zdarzen zawarte w ich bazach danych byly
odpowiednio zabezpieczone (artykut 15 ustep 1).

Kluczowa zasada
Organizacje zobowigzane s3a przedsigwzia¢ odpowiednie $rodki, aby zdarzenia, ktére
zbieraja, byly odpowiednio zabezpieczone. Ponadto musza przestrzega¢ zasad
przetwarzania danych osobowych.

Zgodnie z Rozporzadzeniem 376/2014 wyrazny rozdzial pomigdzy dzialami zajmujacymi sig
obstuga zglaszania zdarzeh a pozostala cze$cia organizacji, moze by¢ skutecznym sposobem
osiagnigcia tego celu (motyw 34). Dlatego tez takie rozwiazanie nalezy promowac wszedzie tam,
gdzie to mozliwe.

Ponadto rozporzadzenie 376/2014 wymaga, by organizacje przetwarzaty dane osobowe tylko w
zakresie koniecznym dla celow niniejszego rozporzadzenia 1 zgodnie z przepisami dotyczacymi
danych osobowych (artykut 15 ustep 1).

Niniejsze rozporzadzenie zawiera szereg warunkow ograniczajacych ujawnianie i wykorzystanie
zgtaszanych informacji oraz chroniacych osoby zgltaszajace i wszelkie inne osoby wymienione w
zgltoszeniu (patrz rozdziat 2.13 ponizej).
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ii. Poza moja organizacja

Kluczowa zasada
Panstwa czlonkowskie i EASA nie moga zapisywa¢ danych osobowych w swoich bazach
danych. Ponadto zobowiazane sa do podjecia wszelkich koniecznych $rodkow majacych
zapewni¢ odpowiednia ochron¢ informacji o zdarzeniach, ktére zbieraja; sa takze
zobowigzane do przestrzegania przepisow dotyczacych przetwarzania danych osobowych.

Rozporzadzenie 376/2014 zapewnia zachowanie w tajemnicy tozsamos$ci osoby dokonujacej
zgloszenia oraz kazdej innej osoby wymienionej w zgloszeniu przechowywanym w bazach
danych panstw cztonkowskich oraz w bazie danych EASA. W zasadzie zabrania ono zapisywania
danych osobowych (np. nazwiska osoby zglaszajacej lub innych oséb wymienionych w
zgloszeniu, adresy osob fizycznych) w krajowych bazach danych wiasciwego organu (artykut 16
ustep 1, 2 i 3 oraz motyw 35). Aby utatwi¢ spelnienie tego wymogu zachgca si¢ organizacje do
unikania podawania nazwisk oraz danych osobowych przy przekazywaniu zgloszen do
wlasciwego organu.

Ponadto wymogi dotyczace poufnosci informacji oraz przetwarzania danych osobowych podobne
do tych narzuconych organizacjom stosuje si¢ do panstw cztonkowskich oraz EASA. I w koncu
motyw 33 podkresla potrzebge uwzglednienia w krajowych przepisach dotyczacych swobody
informacji niezbednej poufnosci informacji. W rozdziale 2.13 ponizej mozna znalezé wigcej
informacji na temat ograniczen w ujawnianiu i1 wykorzystaniu informacji pochodzacych ze
zgloszen zdarzen.

2.13 Czy zgloszenie moze zosta¢ wykorzystane przeciw osobie zglaszajacej lub komukolwiek
wymienionemu w zgloszeniu?

Kluczowa zasada
Rozporzadzenie 376/2014 zawiera wyrazne zasady ochrony osob zglaszajacych zdarzenia
oraz os6b wymienionych w zgloszeniu. Zasady te ograniczaja mozliwo$s¢ ujawniania lub
wykorzystania zgloszen.

Rozporzadzenie 376/2014 zawiera szereg zapisOw majacych na celu zachgcenie do zglaszania
zdarzen poprzez zapobieganie wykorzystaniu zdarzen przeciw osobom dokonujacym zgloszenia
oraz innym osobom wymienionym w takim zgloszeniu. Zapisy te chronia osobg dokonujaca
zgloszenia oraz inne osoby wymienione w zgloszeniu w ich $rodowisku pracy, a takze w
szerszym krajowym i europejskim kontekscie.

Rozporzadzenie 376/2014 stanowi, ze system bezpieczenstwa w lotnictwie oparty jest na
informacji zwrotnej oraz do$wiadczeniach zdobytych po wypadkach i incydentach, a zglaszanie
zdarzen przez bezposrednio zaangazowane 0soby zawodowo zwiazane z lotnictwem jest
kluczowe dla poprawy bezpieczenstwa. Rozporzadzenie podkresla rowniez potrzebg stworzenia
atmosfery, w ktorej potencjalne osoby dokonujace zgloszen czuja zaufanie do istniejacych
systemow i nie boja si¢ dokonywac zgloszen. Konieczno$¢ stworzenia takiej atmosfery wspiera
zapisy dotyczace ochrony zawarte w rozporzadzeniu (ograniczenie wykorzystania informacji,
ograniczenie dostgpnosci, zasady ,,Just Culture” w organizacji, zasada braku samooskarzenia itp.).
Celem takich zasad jest stworzenie atmosfery, w ktorej ludzie nie bgda bali si¢ dokonywac
zgloszen i dzigki temu umozliwia staty dostgp do informacji zwiazanych z bezpieczenstwem.
Celem nie jest zwolnienie 0sob zawodowo zwiazanych z lotnictwem od odpowiedzialnosci, ale
znalezienie rownowagi pomigdzy catkowita bezkarnoscia, a kultura oskarzania. Rownowaga ta
jest zdecydowanie popierana w definicji ,,Just Culture” (artykut 2), przez artykut 16 oraz kilka
motywow.
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Kluczowa zasada

Zasady ,Just Culture” powinny zachecaé¢ do zglaszania informacji zwigzanych z
bezpieczenstwem, ale nie powinny zwalniaé z normalnych obowiazkéw (motyw 37).
Okreslenie ,,Just Culture” definiuje si¢ jako kulture, w ktorej bezposrednio zaangazowani
operatorzy lub inne osoby nie sa karani za dzialania, zaniechania lub podjete przez nich
decyzje, ktore sa wspolmierne do ich doswiadczenia i wyszkolenia, lecz w ramach ktérej nie
toleruje si¢ razacego niedbalstwa, umysSlnych naruszen i dzialan powodujgcych szkody
(artykut 2).

i. W konteks$cie organizacji

Niniejsza zasada jest wdrazana za pomoca kilku warunkéw, ktore zapobiegaja pewnym
dzialaniom, jakie moglyby by¢ podjete przeciw osobom dokonujacym zgloszen oraz przeciw
innym osobom wymienionym w zgtoszeniu, jezeli zidentyfikowano nieakceptowalne zachowania,
ktore nie sg objgte niniejszymi ramami ochronnymi.

Kluczowa zasada
Pracownicy i personel Kkontraktowy, ktorzy zglosili zdarzenie lub sa wymienieni
w zgloszeniach zdarzen, nie moga ponosi¢ jakiegokolwiek uszczerbku ze strony swojego
pracodawcy lub organizacji, dla ktorej sa $wiadczone ushugi, z powodu informacji
przekazanych przez zglaszajacego, z wyjatkiem sytuacji, gdy miejsce ma nieakceptowalne
zachowanie (artykut 16 ustep 9).

To jest zastosowanie zasady ,,Just Culture” w kontekscie korporacyjnym. Oznacza to, ze jezeli
osoba zgtosi zdarzenie swojej organizacji, organizacja nie moze winic takiej osoby lub wyrzadzi¢
jej szkodg na podstawie zgtoszonego zdarzenia. Zasada ta odnosi si¢ takze do osoby, ktora nie jest
osoba dokonujaca zgloszenia, ale jest wymieniona w zgloszeniu.

Kluczowa zasada
Rozporzadzenie 376/2014 uznaje dwa wyjatki od tej zasady (artykut 16 ustep 10):
> umySlne naruszenie przepiséw; oraz
>  w przypadku gdy doszlo do wyraznego i powaznego zlekcewazenia oczywistego ryzyka
i powaznego zaniedbania zawodowego obowiazku zachowania staranno$ci bezsprzecznie
wymaganej w danych okolicznosciach, powodujacego mozliwa do przewidzenia szkod¢ na
osobie lub na mieniu lub powaznie narazajacego na szwank poziom bezpieczenstwa
lotniczego.

Celem jest jasne okreslenie w legislacji granicy pomigdzy akceptowalnymi zachowaniami (ktore
nie begda karane) oraz nie akceptowalnymi zachowaniami (ktoére moga zosta¢ ukarane).

Ponadto rozporzadzenie 376/2014 okres$la dodatkowe zasady ograniczenia mozliwo$ci ujawnienia
lub wykorzystania zgloszen przez organizacjg.

Kluczowa zasada
Organizacje moga wykorzysta¢ zgloszenie zdarzenia wylacznie w celach, w ktorych zostalty
zebrane (artykut 15 ustep 1).
Organizacjom nie wolno udostepniaé ani wykorzystywaé zgloszenia zdarzen:
» w celu przypisania winy lub odpowiedzialnosci; lub
» w celach innych niz zachowanie lub poprawa bezpieczenstwa w lotnictwie (artykut 15

ustep 2).

Ograniczenia te odnosza si¢ do ujawniania lub wykorzystania zgloszen w ramach organizacji oraz
na zewnatrz.
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Jest wigc zrozumiate, ze udostgpnianie informacji o zdarzeniach do prasy i medidw nie jest
dozwolone w mysl rozporzadzenia.. Ujawnienie informacji na temat zgloszen wtadzom sadowym
réwniez nie jest dozwolone.

Kluczowa zasada
Istnieje jednak kilka odstepstw od tych zasad.
Po pierwsze w sytuacji, gdy bezpieczenstwo moze by¢ zagrozone, informacje o zdarzeniach
mozna udostepni¢ lub wykorzystaé w celu zachowania lub poprawienia bezpieczenstwa w
lotnictwie. Dlatego tez dzielenie si¢ informacjami o zdarzeniach lub ich wykorzystanie w
przypadkach okreslonych w artykule 16 ustep 10 w celu reakeji na ryzyko jest dozwolone
przez rozporzadzenie.
Po drugie wyjatek moze stanowi¢ sytuacja, gdy wszczete zostanie badanie zgodnie z
rozporzadzeniem (UE) nr 996/2010, poniewaz zapisy rozporzadzenia 996/2010 sa nadrzedne
w takim przypadku (artykut 15 ustep 2).

Rozporzadzenie 996/2010 przewiduje w artykule 14 ustep 2 oraz 3, ze w przypadku, gdy ma ono
zastosowanie (wszczgcie formalnego technicznego badania wypadku lub incydentu), zgloszenia
zdarzen nie begda udostgpniane lub wykorzystywane w celach innych niz bezpieczenstwo lotnicze,
chyba ze organ sprawiedliwo$ci lub wilasciwy organ mogacy podja¢ decyzje o ujawnieniu
zapisow zgodnie z prawem krajowym zdecyduje, ze korzy$ci z ujawnienia zgtoszenia przewazaja
nad jego negatywnym wplywem w kraju i za granica, jaki tego typu dziatanie moze mie¢ na to lub
jakiekolwiek przyszte badanie (test bilansujacy). Jezeli taki test bilansujacy wykaze, ze
informacje na temat zdarzen powinny zosta¢ ujawnione, organizacja moze udostepni¢ je
organowi, ktory si¢ o nie ubiega.

Organizacja moze rozpowszechnia¢ dane osobowe w ramach organizacji tylko w przypadku, gdy
jest to niezbedne, aby poczyni¢ postepy przy badaniu lub aby dopilnowa¢, by dzialania zwiazane
z bezpieczenstwem byly wiasciwe (artykut 16 ustep 2). W tym celu organizacja moze
wykorzysta¢ te same protokoty i porozumienia, ktére zostaly opracowane w porozumieniu z
przedstawicielami pracownikow w zwiazku z dostgpem do innych informacji zwiazanych z
bezpieczenstwem (np. Flight Data Monitoring).

W celu zapewnienia stosowania wszystkich tych przepisow prawnych kazda organizacja
zobowiazana jest przyja¢ wewngtrzne reguly opisujace, w jaki sposob zasady ,,just culture” sa
gwarantowane 1 wdrazane w ramach takiej organizacji (artykut 16 ustep 11). Przed
wprowadzeniem takich wewngtrznych przepiséw beda one skonsultowane z przedstawicielami
personelu.

Przy wsparciu ze strony Komisj i EASA, pracownicy oraz przedstawiciele pracodawcow ze
wszystkich dziedzin lotnictwa opracowali ,,European Corporate Just Culture Declaration”, ktéra
zawiera zasady, jakie powinny by¢ wdrozone w kazdej organizacji i odzwierciedlone w jej
wewngetrznych zasadach ,,just culture”, tak by zasady ,,just culture” byty skutecznie stosowane w
ramach organizacji. Inicjatywa ta ma za zadanie wspomaga¢ wiasciwe i zharmonizowane
wdrozenie tego przepisu i powinna gwarantowa¢ podobny poziom ochrony we wszystkich
organizacjach europejskich.

Deklaracja zostata oficjalnie zaprezentowana i podpisana w dniu 1 pazdziernika w Brukseli i jest
dostepna tutaj.

Ponadto dobra praktyka powstala w oparciu o doswiadczenie u pewnej liczby operatoréw jest
utworzenie w ramach organizacji ,komitetu analizy zdarzen”, zadaniem ktorego jest
wspomaganie wdrazania zasad zwiazanych z ochrona w praktyce.

T http://ec.europa.eu/transport/modes/air/sign-up-just-culture/index_en.htm
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ii. W konteks$cie panstw cztonkowskich i UE

Oprocz ograniczen w wykorzystaniu i ujawnianiu informacji w ramach organizacji oraz przez
organizacje, rozporzadzenie 376/2014 zawiera takze przepisy ograniczajace wykorzystanie
zgloszenia zdarzenia przez panstwo cztonkowskie lub EASA i1 gwarantujace poufnos¢.

Kluczowa zasada

Panstwa nie mogg zastosowaé postegpowan dyscyplinarnych, administracyjnych Ilub
prawnych w odniesieniu do niezamierzonego lub nieumyslnego naruszenia prawa, ktére
zostang zauwazone przez nie tylko dlatego, ze zostaly zgloszone zgodnie z rozporzadzeniem
376/2014, chyba ze krajowe prawo karne stanowi inaczej (artykut 16 ustgp 6 i motyw 43).
Jezeli postepowanie administracyjne lub dyscyplinarne zostalo wszczete zgodnie z prawem
krajowym, informacje zawarte w zgloszeniu zdarzenia nie moga by¢ wykorzystane przeciw
osobom dokonujacym zgloszenia lub osobom wymienionym w zgloszeniu (artykut 16 ustep 7
i motyw 44).

Wyjatki zawarte w artykule 16 ustgp 10 (patrz punkt i. powyzej) maja zastosowanie do tych
zasad.

Panstwa czlonkowskie moga wprowadzi¢ na poziomie krajowym wyzszy poziom ochrony
(artykut 16 ustep 8), ktory moze zapewnic petne zwolnienie od odpowiedzialnosci w stosunku do
osob dokonujacych zgloszen.

Oznacza to, ze z wyjatkiem przypadkow nieakceptowalnego zachowania, pastwo nie moze
wszcza¢ postgpowania, jezeli zostanie uswiadomione o danej sytuacji tylko dlatego, ze zostata
ona zgloszona zgodnie rozporzadzeniem 376/2014. Jednakze, jezeli wszczgcie postgpowania
kryminalnego na podstawie zgloszenia zdarzenia jest dozwolone przez prawo krajowe, prawo
takie jest nadrzedne. Mimo to we wszystkich przypadkach zastosowanie maja przepisy odnoszace
si¢ do mozliwo$ci ujawnienia informacji dotyczacych zdarzen (patrz ponizej).

Kluczowa zasada
Wlasciwe organy moga wykorzystaé zgloszenie zdarzenia wylacznie w celu, w ktorym
zostalo ono zarejestrowane (artykut 15 ustep 1).
Zgloszen zdarzen nie wolno wykorzystywac lub udostepniac:
> w celu przypisania winy lub odpowiedzialno$ci; lub
» w jakimkolwiek celu innym niz zachowanie lub poprawa bezpieczenstwa w lotnictwie
(artykut 15 ustep 2).

Ograniczenia te odnoszace si¢ do ujawniania lub wykorzystania zgloszen maja zastosowanie w
ramach wilasciwych organdéw oraz poza nimi.

Dlatego tez dzielenie si¢ informacjami nt. zdarzenh z mediami nie jest dozwolone przez
rozporzadzenie 376/2014. Podobnie nie wolno ujawnia¢ informacji zwiazanych ze zgloszeniami
zdarzen organom sprawiedliwosci.

Kluczowa zasada
Jest jednak kilka wyjatkow od tych zasad.
Po pierwsze w sytuacji, w ktorej bezpieczenstwo moze by¢ zagrozone, informacja o
zdarzeniu moze by¢ udost¢pniona lub wykorzystana w celu zachowania lub poprawy
bezpieczenstwa w lotnictwie. Dlatego tez dzielenie si¢ informacjami dotyczacymi zdarzen
lub ich wykorzystywanie w sytuacjach wyszczegdélnionych w artykule 16 ustep 10 w celu
zareagowania na zagrozenia jest dozwolone przez rozporzadzenie.
Po drugie wyjatek moze mieé¢ zastosowanie w sytuacji, gdy wszczeto badanie zgodnie z
rozporzadzeniem (UE) nr 996/2010, gdyz zapisy rozporzadzenia 996/2010 sa nadrzedne w
takim przypadku (artykut 15 ustep 2).
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Rozporzadzenie 996/2010 przewiduje w artykule 14 ustgp 2 i 3, ze w przypadkach, gdy ma to
zastosowanie (wszczgcie formalnego technicznego badania wypadku lub incydentu), zgloszenia
zdarzen nie beda udostepniane lub wykorzystywane w celach innych niz bezpieczenstwo w
lotnictwie, chyba ze administracja, organy sprawiedliwosci lub wlasciwe organy mogace podjac
decyzje¢ o ujawnieniu zgloszen zgodnie z prawem krajowym, zadecyduja, ze korzysci z takiego
ujawnienia zgloszenia przewazaja nad niekorzystnym krajowym i migdzynarodowym wplywem,
jakie dziatanie takie moze mie¢ na to lub przyszie badania (test bilansujacy). Jezeli wyniki
takiego testu bilansujacego wykaza, ze informacje na temat zdarzenia powinny by¢ ujawnione,
organizacja powinna udostgpni¢ je wtadzy zwracajace;j si¢ o takie informacje.

Rozporzadzenie 376/2014 zawiera takze przepisy zapewniajace poufno$¢ tozsamosci osoby
zglaszajacej lub wszelkich innych oséb wymienionych w zgtoszeniu w ramach baz danych panstw
cztonkowskich i EASA.

Kluczowa zasada
Nie zezwala si¢ na zapisywanie danych osobowych w bazach danych dotyczacych zdarzen
panstw czlonkowskich i EASA (artykut 16 ustep 3 i 4).

2.14 Co mozna zrobié, jezeli uzna si¢, ze powyzsze zasady zostaly zZtamane?

Moze zaistnie¢ sytuacja, gdy osoba zawodowo zwiazana z lotnictwem uzna, ze zasady ochrony
nie sa przestrzegane, np. jezeli osoba taka doznala uszczerbku ze strony swojego pracodawcy w
zwiazku ze zgloszeniem zdarzenia lub jezeli panstwo cztonkowskie wszczeto postgpowanie.
Rozporzadzenie 376/2014 przewiduje rowniez takie sytuacje i wymaga, by kazde panstwo
cztonkowskie powotato organ, ktoremu pracownicy oraz personel kontraktowy moga zgtaszac
wszelkie domniemane naruszenia zasad ochrony zawartych w rozporzadzeniu (artykut 16 ustep
12). Rozporzadzenie chroni réwniez pracownikoéw oraz personel kontraktowy przed kara za
zgltoszenie naruszen (artykut 16 ustep 12).
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Rozdzial 3
Organizacje
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3.1 Jaka moze wynikna¢ korzys$¢ dla bezpieczenstwa z dzielenia si¢ zgloszeniami zdarzen z
wlasciwym organem?

Patrz rowniez rozdziat 1.1 i 2.1. Gromadzenie, analiza i dziatania nast¢pcze zwiazane ze
zdarzeniami sa czgscia systemow zarzadzania bezpieczenstwem w organizacjach. Przyczyniaja si¢
one do identyfikacji ryzyka i przyjecia odpowiednich §rodkow zaradczych przez organizacje.
Rozporzadzenie 376/2014 wymaga gromadzenia, analizy i wykonywania dzialan nastgpczych
przez organizacje oraz przekazywania informacji o pewnych zdarzeniach wtasciwym organom.
Mozna kwestionowaé korzysci w zakresie bezpieczenstwa przesytania tych informacji do
wlasciwego organu. RzeczywiScie organizacja juz zareagowala i odniosta si¢ do zagrozenia
bezpieczenstwa w kontekscie wlasnego SMS.

Dzigki dzieleniu si¢ informacjami na temat zdarzen z wlasciwym organem (panstwo
cztonkowskie lub EASA) organ taki jest informowany o ryzyku na poziomie krajowym lub
europejskim i dzigki temu moze okresli¢ srodki, jakie moga okaza¢ si¢ konieczne do zapewnienia
bezpieczenstwa w lotnictwie cywilnym z szerszej (krajowej lub europejskiej) perspektywy. |
faktycznie — zglaszanie zdarzen lotniczych jest kluczowe dla zrozumienia zagrozen dla
bezpieczenstwa w systemie lotnictwa i pomaga osobom podejmujacym decyzje we wiasciwych
organach podejmowa¢ wiasciwe decyzje dot. priorytetow zwiazanych z bezpieczenstwem oraz
ewentualnych zmian zasad i procedur. Moze to w szczegdlno$ci zapoczatkowac podjecie dziatan
w kontekscie krajowych planéw bezpieczenstwa lub Europejskiego Planu na rzecz
Bezpieczenstwa (European Plan for Aviation Safety — EPAS)". Caly system bezpieczefistwa i
jego interesariusze powinni czerpa¢ wigcej korzysci z faktu, ze osoby decyzyjne i wihasciwe
organy podejmuja decyzje w oparciu o dostgpne dane.

Ponadto informacje te sa niezbedne w kontekscie nadzoru prowadzonego przez wtasciwe organy

nad organizacjami.

3.2 W jaki sposob mozna przekazaé¢ informacje organizacjom?

i. Informacje z baz danych wtasciwych organow

Udzielenie organizacjom dostepu do zdarzen zarejestrowanych w bazie danych wilasciwego
organu nie jest zakazane rozporzadzeniem 376/2014, o ile celem dzielenia si¢ informacjami jest
bezpieczenstwo w lotnictwie. Pod tym warunkiem kazdy wlasciwy organ moze podja¢ decyzjg o
udostgpnieniu badz nie swojej bazy danych (w czgsci lub calosci) swoim organizacjom”. W
szczegoOlnosci panstwa czlonkowskie i EASA moga ustanowi¢ mechanizm pozyskiwania
informacji zwrotnych z organizacjami, ktore przesylaja im zgloszenia, a w szczegodlnosci w
przypadkach, gdy problemy dot. bezpieczenstwa leza w zakresie odpowiedzialnosci stron
trzecich. W takich sytuacjach informacja zwrotna dostarczana przez wiasciwy organ ulatwi
umocnienie zaufania do systemu.

Jednakze organizacje zobowiazane sa do przestrzegania zapisOw rozporzadzenia 376/2014
odnoszacych si¢ do ujawniania lub wykorzystania informacji dot. zdarzen zawartych w bazach
danych ich wlasciwych organoéw (patrz rozdziat 3.16 oraz 4.7).

v Europejski Plan na rzecz Bezpieczenstwa w Lotnictwie (EPAS) byt poprzednio znany pod nazwa Europejski Plan Bezpieczenstwa

Lotniczego (EASP).
Informacje zwiazane z dostgpem do bazy danych EASA (dzialajacej jako wlasciwy organ) znajduja si¢ na stronie
http://easa.europa.eu/easa-and-you/safety-management/occurrence-reporting/occurrence-reporting-protection-information-sources
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ii. Informacje z centralnego archiwum europejskiego (European Central Repository —
ECR)

Jesli chodzi o ECR (ktére przegrupowuje wszystkie zdarzenia zabrane przez wlasciwe organy),
rozporzadzenie 376/2014 nie zezwala na udzielenie bezposredniego dostepu do tej bazy danych
organizacjom, ale widzi je jako strony zainteresowane i pozwala im na ztoZenie wniosku o dostep
do pewnych informacji znajdujacych si¢ w ECR (artykut 10 ustep 2). Przepisy zwiazane z
mozliwoscia ztozenia wniosku o dostep do informacji z ECR znajduja si¢ w artykutach 10 do 12
rozporzadzenia 376/2014. Wigcej informacji na ten temat zamieszczono w rozdziale 4.8.

Ponadto organizacje dokonujace zgloszen otrzymuja informacje zwrotne na temat zdarzen, ktore
przestaty w réznych formatach, takich jak roczne analizy dot. bezpieczenstwa oraz biuletyny dot.
bezpieczenstwa. Informacje takie moga by¢ przekazywane na poziomie krajowym oraz
europejskim. Natomiast wyniki analizy dokonanej na poziomie europejskim zgodnie z
rozporzadzeniem 376/2014 udostgpniane sa za posrednictwem roznych proceséOw zwiazanych z
bezpieczenstwem wspomagajacych EPAS.

3.3 Jakie organizacje podlegaja pod rozporzadzenie 376/20147?

Kluczowa zasada
Rozporzadzenie 376/2014 odnosi si¢ do ,jakiejkolwiek organizacji dostarczajqcej produkty

lotnicze i/lub ktora zatrudnia, zleca lub korzysta z ustug osob zobowiqzanych do zglaszania
zdarzen zgodnie 7 artykulem 4 ustep 6” (tzn. osob, ktore obowigzkowo muszg dokonywaé
zgloszen) (artykul 2 ustep 8). Dlatego tez organizacje, ktore zawodowo nie zatrudniaja, nie
zlecaja ani nie wykorzystuja uslug osoby podlegajacej obowiazkowi zglaszania zdarzen
(patrz rozdzial 2.2) nie musza przestrzegaé zapisow rozporzadzenia.

Przyktad:
Organizacje stworzone w celu promocji sportéw lotniczych i lotnictwa rozrywkowego,

ktore zawodowo nie zatrudniaja, nie zlecaja ani nie korzystaja z ustug osoby, ktorej
dotyczy artykut 4 ustgp 6, nie sa objgte zapisami rozporzadzenia 376/2014 i w zwiazku z
tym nie musza ich przestrzegac.

Ponadto rozporzadzenie 376/2014 zawiera szereg zapisOw majacych zastosowanie do ,,kazdej
organizacji majacej siedzib¢ w panstwie czlonkowskim”. Oznacza to, ze wsrdd organizacji
podlegajacych pod rozporzadzenie, jedynie te, ktore ,,maja siedzib¢ w panstwie cztonkowskim”
podlegaja tym zapisom.

Kluczowa zasada
»Organizacja majaca siedzibe¢ w panstwie czlonkowskim” oznacza:
> kazda organizacje, ktora zostala zatwierdzona lub certyfikowana przez panstwo
czlonkowskie; oraz
> kazda organizacje, ktéra zostala zatwierdzona lub certyfikowana przez EASA i ktérej
glowne miejsce prowadzenia dzialalno$ci znajduje si¢ w panstwie cztonkowskim.

Rozporzadzenie odnosi si¢ do kazdego obiektu organizacji podlegajacego zatwierdzeniu zgodnie
z rozporzadzeniem bez wzgledu na jego lokalizacje.
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3.4 Jaki jest przeplyw zgloszen zgodnie z rozporzadzeniem?

Rozporzadzenie 376/2014 naktada obowiazek dokonywania zgloszen na konkretne osoby
fizyczne (patrz rozdziat 2.2), organizacje oraz wlasciwe organy.
Informacje przeptywaja zgodnie ze schematem raportowania od momentu pierwszego zgloszenia

do rejestracji w centralnym archiwum europejskim (ECR).
Ponizszy schemat przedstawia ogoélny przeptyw informacji, wazniejsze terminy oraz etapy
raportowania.

Ryc. 2. Przeplyw informacji zgodnie z rozporzqdzeniem 376/2014

- an przechowuje
Zgloszenie zoll;gm,,l,-), — 'ox{'e' Organ zglasza Organ uaktualnia
obowiazkowe £ 5 JoTwe] do ECR 1 ie wECR
bhazie danych 0 zgloszenie w
1M
>
Zgloszenie do Zgloszenie do
organizacji organu Zgloszenie Zgloszenie
9 = dzialan nastepczych finalnego raportu
8 '2h 5 organowi organowi
‘;_ 7
= 2
a 2h ¥ 2h g LS
3 = 1M IM
z 2 M >
ECTTTICCTTCUITPRRORCTORRT FRPTPRCTTTEPY FORPCTCCTTITPIITECy TETTPPRCTRCCTITPRR) SECTTPTTRIRR -
<
o y A
Linia czasu
po N N N um
g 3IM
S
& P m——— P ———— >
S T >
Zgloszenie

dobrowolne

Zgloszenie Zgloszenie do
do organizacji organu

Powyzszy przeptyw zgloszen rozpoczyna si¢ od momentu wykrycia zdarzenia (T0). Od tej chwili
osoba fizyczna jest zobowiazana zgtosi¢ zdarzenie do organizacji lub organu najszybciej jak to
mozliwe, ale przed uptywem 72 godzin, jezeli jest to zdarzenie podlegajace obowiazkowemu
zgtoszeniu. W takim przypadku organizacja ma 72 godziny na zgloszenie zdarzenia do organu od
momentu, gdy si¢ o nim dowie.

W pewnych konkretnych przypadkach identyfikacja zdarzenia moze wymagaé¢ dodatkowego
etapu zanim informacja 0 nim zostanie przekazana dalej. W szczegdlnosci w przypadku
organizacji produkujacych 1 projektujacych czas 0 (TO) rozpoczyna sig, gdy osoby
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przeprowadzajace proces w organizacji zidentyfikuja niebezpieczna lub potencjalnie
niebezpieczna sytuacje. Dlatego tez te organizacje beda mialy 72 godziny na przestanie
zgloszenia wlasciwemu organowi, jesli w wyniku procesu okaze sig, ze zdarzenie przedstawia
niebezpieczna lub potencjalnie niebezpieczng sytuacj¢ zgodnie z Zalacznikiem Part 21
rozporzadzenia 748/2012.

W przypadkach, gdy organizacja dowie si¢ o zdarzeniu za posrednictwem systemoOw
automatycznie wychwytujacych dane (np. FDM) i jesli zazada sporzadzenia raportu wstecznego,
72 godziny rozpoczynaja si¢ w momencie, gdy organizacja otrzyma raport wsteczny od osoby
dokonujacej zgloszenia.

Informacja na temat réznych etapow stanowiacych czes¢ raportowania znajduje sie w rozdziatach

ponize;j.

3.5 Ktére zdarzenia beda gromadzone przez organizacje?

Kluczowa zasada
Kazda organizacja objeta rozporzadzeniem 376/2014 zobowigzana jest do posiadania

systemow ulatwiajacych gromadzenie zaréwno zdarzen, ktore nalezy zglasza¢ obowigzkowo,
jak i tych zglaszanych dobrowolnie. W przypadku organizacji, ktére podlegaja wymogom
systemOw zarzadzania bezpieczenstwem, systemy takie powinny stanowi¢ czes¢ SMS
organizacji.

Szczegélowe informacje na temat osob, ktore sa zobowiazane do zglaszania zdarzen, oraz
rodzajow zdarzen, ktore nalezy zbiera¢, zawarte sa w rozdziatach 2.2 i 2.3.

3.6 W jaki sposob wymogi dotyczace dokonywania zgloszen wchodza w interakcje z innymi
przepisami?

Wprawdzie zglaszanie zdarzen w ramach UE jest ogo6lnie regulowane rozporzadzeniem 376/2014,
ale istnieje tez szereg bardziej sektorowych wymogow dotyczacych zglaszania zdarzen zawartych
w innych rozporzadzeniach unijnych. Sytuacja taka jest brana pod uwage przez rozporzadzenie
376/2014 (motyw 4), ktéore wyjasnia, ze nie nalezy tego postrzega¢ jako tworzenie dwoch
réwnoleglych systemow, ale jako jeden system zglaszania zdarzen.

Kluczowa zasada
Jezeli wymogi dot. zglaszania zdarzen zawarte sa rowniez w innych unijnych przepisach i sa

zgodne z rozporzadzeniem 376/2014, istnienie dwoch lub wigcej zestawdw zasad nie powinno
prowadzi¢ do mnozenia systemOéw raportowania. Uznaje si¢, Ze jeden system jest
wystarczajacy, by spelniaé¢ r6zne wymogi prawne obejmujace podobne aspekty. Wprawdzie
rozne specyfikacje moga by¢ zawarte w roznych aktach prawnych lub by¢ oparte na
roznych podstawach prawnych, ale sa one wszystkie uznawane za cz¢$¢ pojedynczego pan-
europejskiego systemu bezpieczenstwa.
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Przykiad:

Posiadacze zatwierdzenia projektu zobowiazani sa do zglaszania niebezpiecznej lub
potencjalnie niebezpiecznej sytuacji zgodnie z wymogami Part-21 i zgodnie z
rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 748/2012.

Ten sam wymodg zawarty jest w rozporzadzeniu 376/2014, zobowiazujacym
organizacje certyfikowane lub zatwierdzone przez EASA do zglaszania do EASA
zdarzen zawartych w rozporzadzeniu 2015/1018.

Ten sam wymog zawarty jest w dwoch innych przepisach, ale zgloszenie powinno by¢
dokonane raz do EASA. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze, zglaszajac takie zdarzenie,
organizacja zobowiazana jest dopilnowa¢, by wszystkie specyfikacje zawarte w obu
aktach byly przestrzegane (np. linia czasu lub format).

Rozporzadzenie 376/2014 nie obejmuje wszystkich istniejacych wymogow dot. zglaszania
zdarzen w systemie unijnym. Inne rodzaje wymogoéw zglaszania zdarzen moga by¢é w
szczegOlnosci zawarte w rozporzadzeniu 216/2008 oraz jego przepisach wykonawczych (np.
raportowanie pomiedzy organizacjami). Organizacje zachgca si¢ do wiasciwego odzwierciedlenia
tego w poradnikach organizacji oraz do ujgcia w nich wszelkich elementow charakterystycznych
réznych zobowiazan.

W przypadku wymogéw dot. zglaszania zdarzen zawartych w rozporzadzeniu 216/2008 (choé¢
byly czynione starania, by uporzadkowac¢ wykaz zdarzen, ktore maja by¢ zgtaszane) wykaz osob
dokonujacych zgloszen oraz terminy, w jakich zdarzenia maja by¢ zglaszane, a takze wymogi
zwiazane z innymi aspektami, takimi jak format zgloszen, nadal wymagaja uporzadkowania.
Rozpoczeto prace legislacyjne majace na celu lepsze uporzadkowanie wymogow i wsparcie
wdrozenia pojedynczego systemu raportowania.

W migdzyczasie waznym jest, by osoby fizyczne oraz organizacje byly swiadome istnienia
réznych wymogow dot. zglaszania zdarzen, tak by zapewni¢ wtasciwe wykonywanie przez nich
obowiazkow.

Ponadto, wprawdzie unijne prawo dot. systemu skutecznosci dziatania dla shuzb zeglugi
powietrznej i funkcji sieciowych” nie narzuca zglaszania zdarzef, ale wymaga zglaszania
pewnych informacji, takich jak poziom zglaszania zdarzen i liczb¢ pewnych okreslonych zdarzen.
Rozporzadzenie 376/2014 wspomaga wiasciwe wdrozenie tych przepisdw poprzez zapewnienie
dostgpnos$ci danych koniecznych do przekazania wymaganych informacji.

w Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 390/2013 z dnia 3 maja 2013 r. ustanawiajace system skutecznosci dziatania dla shuzb
zeglugi powietrznej i funkcji sieciowych; Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 128, 9.5.2013, str. 1.
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3.7 Jakie informacje nalezy przekazywacé wlasciwemu organowi?
I. Zgloszenie zdarzenia — wst¢pne powiadomienie

Ryc. 3. Informacje zwiqzane z wstepnym zglaszaniem zdarzen

Zgloszenie
do ECR

Brak zgloszenia

Uwaga: aby nie komplikowac sprawy schemat sugeruje, Ze osoby fizyczne zglaszajq zdarzenia
organizacji, podczas gdy rozporzqdzenie 376/2014 przewiduje, Ze osoby fizyczne mogq
dokonywac¢ zgloszen bezposrednio do witasciwego organu. Wiecej informacji na temat kanatow
zgloszen znajduje sie w rozdziale 2.8.

Kluczowa zasada
Organizacje zobowigzane s3 do zglaszania wlasciwemu organowi (artykul 4 ustep 8 i 9)
wszystkich zdarzen, ktore podlegaja obowiazkowemu zgloszeniu, ktére zostaly przez nie
zebrane, tzn. te, o ktéorych mowa w rozporzadzeniu 2015/1018, gdy sa zglaszane przez osobe
wymieniong w artykule 4 ustep 6 (patrz rozdzial 2.2 i 2.3).
Zdarzen zebranych zgodnie z VORS nie zglasza si¢ wlasciwemu organowi. Jedynie
zdarzenia, ktore stanowig lub moga stanowié¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa (artykut 5 ustep

5 i 6) nalezy zglaszaé¢ wlasciwemu organowi.

»Zdarzenia podlegajace zgloszeniom” to zdarzenia, ktére podlegaja wymogowi wstgpnego
zgloszenia, zgodnie z opisem w powyzszych zasadach.
Organizacje powinny przedyskutowac¢ z wlasciwymi organami, jakie rodzaje zdarzen uwaza si¢ za

zdarzenia stanowiace lub mogace stanowi¢ potencjalne zagrozenie dla bezpieczenstwa. Dzigki
temu powinna nastapi¢ zgodno$¢ pomiedzy zdarzeniami, jakie organizacja chce przekaza¢ z
VORS, a zdarzeniami, ktore wtasciwy organ chcialby otrzymywac.
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Powinno to réwniez zapewni¢ harmonizacj¢ wsrod wszystkich organizacji dokonujacych zgtoszen
do tego samego wlasciwego organu.

Rozporzadzenie 376/2014 daje panstwom cztonkowskim mozliwo$¢ wystapienia do organizacji o
przekazywanie im wszystkich zdarzen zebranych zgodnie z ich VORS (artykut 5 ustep6).
Oczywistym jest rowniez, ze gdy organizacja jest informowana o jakim$§ zdarzeniu, moze
zaistnie¢ koniecznos$¢ oceny, czy podlega ono pod MOR czy VOR i, co za tym idzie, jakie sa
zobowigzania zwiazane ze zglaszaniem zdarzen. Jezeli osoba zglaszajaca dokonata zgloszenia
zgodnie z VORS, organizacja moze je przeklasyfikowac¢ jako MOR i odwrotnie.

Organizacje zachegca si¢ do wlaczenia do zgloszenia wysytanego do wlasciwego organu wszelkich
dostepnych informacji. Jezeli zachodzi taka koniecznos¢, powinny one zawiera¢ wskazanie, ze nie
bedzie przeprowadzana dalsza analiza ani dzialania nastepcze w zwiazku z takim zdarzeniem
(sprawa zamknigta) lub ocena zidentyfikowanego zagrozenia dla bezpieczenstwa i dziatania z nim
zwiazane.

Organizacje zachgca si¢ do zglaszania do wlasciwym organom wszystkich niezbednych
informacji w celu umozliwienia wlasciwego zrozumienia i oceny zdarzenia. Wprawdzie nie
wszystkie kluczowe informacje sa dostgpne w momencie dokonywania wstgpnego zgtoszenia, ale
nalezy dotozy¢ wszelkich staran, aby zebra¢ jak najwigcej informacji, zwtaszcza w trakcie dziatan
nastgpczych oraz do ostatecznej wersji raportu.

Wszystkie zdarzenia zglaszane wiasciwym organom (bezposrednio lub za posrednictwem

organizacji) powinny zosta¢ przestane do ECR (artykut 9 ustep 1).

Kluczowa zasada
Organizacja nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za niezgloszenie wlasciwemu organowi

zdarzenia, ktore nie zostalo zgloszone organizacji (np. pilot, ktory nie zglosil zdarzenia lub
zdarzenie w czasie obslugi technicznej nie zostalo zgloszone organizaciji).

ii. Informacje zwiazane z analiza i dziataniami nast¢pczymi

Ryc. 4. Przeplyw informacji zwiqzany z analizq i dzialaniami nastepczymi.

Zgloszenie
wynikow analizy i
dzialan
wlasciwemu
organowi

Tak *

Organizacja

Zdarzenie analizuje zdarzenie

zgloszone i w razie Organizacja
przez koniecznosci identyfikuje Przekazanie
organizacje podejmuje zagrozenie dla do ECR
wlaSciwemu odpowiednie bezpieczenstwa

organowi dzialania

Brak obowiazku
zgloszenia, ale
wlasciwy organ
moze poprosic o
zgloszenie

39




Poradnik — Rozporzadzenie (UE) Nr 376/2014 oraz przepisy wykonawcze do niego — Wersja 1 (grudzien 2015)

Wszystkie zdarzenia zebrane przez organizacj¢ (MOR 1 VOR) podlegaja wymogom zwigzanym z
analiza i dziataniami nastgpczymi (artykut 13 ustep 1 1 2). Jednakze nie wszystkie (tzn. tylko te,
ktore podlegaja zgloszeniu — patrz i. powyzej) podlegaja dalszemu obowiazkowi zgtaszania.

Kluczowa zasada
Informacje zwigzane z analizq i dzialaniami nastgpczymi odnoszacymi si¢ do zdarzen

podlegajacych zgloszeniu nalezy przekazywac tylko, jesli ujawnily faktyczne lub potencjalne
zagrozenie bezpieczenstwa lotniczego (artykut 13 ustep 41 5).

Wprawdzie rozporzadzenie 376/2014 wymaga, by organizacje przekazywaty wlasciwym organom
tylko informacje nt. wynikow analizy i dziatan nastgpczych dla konkretnych zdarzen (tych, ktore
moga pociaga¢ za sobg faktyczne lub potencjalne zagrozenie dla bezpieczenstwa lotniczego), ale
pozwala wlasciwemu organowi zazada¢ przekazania informacji nt. analizy i dziatan nastgpczych
zwiazanych z kazdym zdarzeniem podlegajacym zgloszeniu (tj. wszystkimi zdarzeniami MOR i
VOR, patrz i. powyzej) (artykut 13 ustep 41 5).

Wiasciwy organ moze zazada¢ takiego przekazania albo doraznie, albo moze przyja¢ ogdlne
zasady zobowiazujace organizacje do przekazywania informacji dot. analizy i dziatan nastgpczych
odnoszacych si¢ do kazdego zdarzenia podlegajacego zgloszeniu.

Tak samo jak w przypadku wstepnego zgloszenia organizacje przedyskutuja z wiasciwym
organem kwesti¢, kiedy faktyczne lub potencjalne zagrozenie dla bezpieczenstwa wynika z
analizy. Powinno to zapewni¢ zgodno$¢ pomigdzy analiza i dalszymi informacjami, jakie
organizacja chce przekazac, a informacjami, jakie wlasciwy organ chce otrzymywaé. Powinno to
rowniez zapewni¢ harmonizacje wsréd wszystkich organizacji dokonujacych zgloszenia do tego
samego wilasciwego organu. Wspodlne podejscie bedzie promowane za posrednictwem Sieci
Analitykéw ds. Bezpieczenstwa Lotniczego w celu zapewnienia standardowego podejs$cia wsrod
panstw cztonkowskich.

Zglaszanie dzialan nast¢pczych lub koncowych wynikow analizy odnoszacych si¢ do zdarzen
powinno by¢ dokonywane w tym samym formacie jak zgtoszenie.

Sposob zgltaszania analizy 1 dzialan nastgpczych odnoszacych si¢ do grupy zdarzen powinien by¢
uzgodniony z wlasciwym organem dla organizacji.

Wymogi te sa zgodne z procesami zarzadzania bezpieczenstwem w organizacjach, gdzie nie tylko
zdarzenia, ale rowniez problemy zwiazane z bezpieczenstwem (grupy zdarzen) sledzone sa w

procesie zamknigtym.

iii. Przekazanie informacji nt. osoby zglaszajacej lub innych 0so6b wymienionych w zgtoszeniu.

Rozporzadzenie zabrania wtasciwym organom zapisywa¢ dane osobowe (np. nazwisko osoby
zglaszajacej lub kogokolwiek innego wymienionego w zgloszeniu, adresy osob fizycznych) w
bazach danych (artykut 16 ustep 1, 2 i 3 oraz motyw 35). Aby utatwi¢ spelienie tego wymogu,
zachgca sig organizacje do niezamieszczania nazwisk ani danych osobowych w zgloszeniach
zdarzen przekazywanych wtasciwym organom.

iv. Przekazywanie informacji podlegajacej ograniczeniom eksportowym.

Zglaszajac informacje zgodnie z rozporzadzeniem 376/2014, organizacja moze przekazaé
wiasciwemu organowi informacje podlegajace przepisom dot. ograniczen eksportowych. W takim
przypadku organizacja zobowiazana jest do powiadomienia wlasciwego organu 0 tym fakcie w
zgltoszeniu (utworzona w tym celu rubryka w zredukowanej klasyfikacji poje¢ — RIT). Wprawdzie
organ zobowiazany jest do przekazania wszystkich informacji zwiazanych z bezpieczefstwem do
ECR, ale nie dotyczy to informacji podlegajacych ograniczeniom eksportowym.
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3.8 Komu organizacje powinny zglaszaé zdarzenia?

Kluczowa zasada
Organizacje zobowiazane sa zglaszaé zdarzenia wlasciwym dla nich organom.

W wigkszosci przypadkéw wilasciwym organem jest organ, ktory certyfikowal lub zatwierdzit
danag organizacj¢ (wlasciwym organem na terytorium RP jest Prezes Urzedu Lotnictwa

Cywilnego). *

Przykiady:

Organizacje projektujace zatwierdza EASA: EASA jest wlasciwym organem.

Operatorzy lotniczy zatwierdzani przez panstwo czlonkowskie: takie panstwo
cztonkowskie jest wlasciwym organem.

W sytuacji, gdy organizacja ma dwa AOC wydane przez dwa rdzne panstwa (panstwo A i

panstwo B), zdarzenia odnoszace si¢ do statku powietrznego wykonujacego operacje na
podstawie AOC wydanego przez panstwo A nalezy zglasza¢ wlasciwemu organowi
panstwa A, a zdarzenia odnoszace si¢ do statku powietrznego wykonujacego operacje na
podstawie AOC wydanego przez panstwo B — wlasciwemu organowi panstwa B.

W przypadku organizacji, ktore nie sa certyfikowane ani zatwierdzone, wlasciwym organem jest
panstwo, w ktorym organizacja ma siedzib¢ (wlasciwym organem na terytorium RP jest
Panstwowa Komisja Badania Wypadkow Lotniczych). *

Przyktad:
Organizacja zajmujaca si¢ obstuga naziemna zglasza zdarzenia zgodnie z
rozporzadzeniem 376/2014 panstwu, w ktorym ma siedzibg.

3.9 Jaki jest wymagany format zapisywania i przekazywania zgloszen?

Rozporzadzenie 376/2014 naktada na organizacje wymogi zwiazane z formatem i zawartoscia
zgloszen (artykut 7). Ten zestaw wymogoéw odnosi si¢ do wszystkich zdarzen podlegajacych
zgloszeniu (zgloszenia podlegajace raportowaniu zgodnie z MOR i VOR).

Kluczowa zasada
Zgloszenia zdarzen zawarte w bazie danych organizacji i wystane do wlasciwego organu
musza by¢ zgodne z nastgpujacymi specyfikacjami:
- zgodno$¢ oprogramowaniem ECCAIRS i taksonomii ADREP
- wykorzystanie standardowych formatow
- uwzglednienie obowigzkowych pél na dane

Ponadto organizacje zobowiazane sa do wykorzystania proceséw sprawdzajacych jakos¢ danych i
do klasyfikowania zdarzen wedlug zagrozenia, jakie stwarzaja dla bezpieczenstwa.

Szczegodtowe informacje na temat tych wymogow znajduja si¢ W rozdziatach 3.10 do 3.14.
Zobowiazania te odnosza si¢ do zgloszen zarejestrowanych w bazach danych organizacji.

Nalezy jednak pamigtaé, ze niektore z wymaganych informacji moga wymagaé szczegotowej
oceny lub analizy (np. klasyfikacja ryzyka) i moga by¢ dostgpne po przeanalizowaniu zdarzenia.

¥ Przypis autora
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Pamigta¢ réwniez nalezy, ze okres, w jakim organizacja jest zobowiazana dokona¢ zgloszenia,
moze uniemozliwi¢ takiej organizacji dostarczenie kompletnych danych w ramach wstgpnego
zgloszenia. Jednakze organizacje powinny dazy¢ do przekazywania wstepnego zgloszenia w jak
najpetniejszej formie, w szczegolnosci jesli chodzi o oceng bezpieczenstwa, gdyz nie wszystkie
zgloszenia musza by¢ uzupehiane o dalsze raporty.

Komisja Europejska przy wsparciu ze strony EASA opracowata European Reporting Portal, ktéry
jest dostepny tutaj’. Ta strona internetowa oferuje pojedynczy adres, ktory moga wykorzystywac
organizacje dokonujace zgloszen w celu przekazywania informacji o zdarzeniach wilasciwym
organom w formacie zgodnym z rozporzadzeniem 376/2014.

Kluczowa zasada
Wykorzystanie narzedzi i metod udostepnianych przez Komisj¢ Europejska zapewnia
zgodnos$¢ z wymogami prawnymi zwigzanymi z formatem.

Nalezy pamigtac, ze organizacje i wlasciwe organy moga uzgodni¢ inna metodeg, ktora zapewnia
réwnorzedny poziom zgodnosci.

3.10 W jaki sposéb mozna osiagnaé¢ zgodno$é¢ z wymogiem kompatybilnosci z ADREP /
ECCAIRS?

Rozporzadzenie 376/2014 zobowiazuje organizacje do wykorzystywania formatow, ktore sa
kompatybilne z oprogramowaniem ECCAIRS? oraz taksonomia ADREP (artykul 7 ustep 4).
Kompatybilnos¢ z taksonomia ADREP rozumiana jest jako system raportowania wykorzystujacy
taksonomi¢ ADREP (zintegrowana z ECCAIRS). Zredukowana klasyfikacja poje¢ (RIT), oparta
na ADREP, jest zintegrowana z oprogramowaniem ECCAIRS i jest publikowana przez Komisj¢
Europejska. Prowadzona jest przez Komisj¢ Europejska, EASA i panstwa czlonkowskie w
konteks§cie ECCAIRS Steering Board and Committee.

Kompatybilnos¢ z oprogramowaniem ECCAIRS rozumiana jest jako srodek, za pomoca ktorego
dokonywane jest zgtoszenie, wykorzystujacy srodki techniczne i formaty danych umozliwiajace
bezposrednie zatadowanie informacji do bazy ECCAIRS. Oczekuje sig, ze organizacje uzgodnia
to rozwigzanie techniczne ze swoimi wlasciwymi organami, tak by informacje byty przekazywane
w kompatybilnym formacie.

Aby ulatwi¢ organizacjom zachowanie zgodnosci z tymi wymogami, Komisja Europejska, przy
wsparciu ze strony EASA, opracowata standardowe metody, ktore mozna wykorzystaé, aby
zachowa¢ zgodnos$¢ z wymogami kompatybilnosci ECCAIRS/ADREP.

Takie akceptowalne $rodki zgodnosci, to:

o format pliku E5X — przeznaczony gtéwnie dla duzych organizacji generujacych
miesigcznie duze ilo$ci zgloszen;

e European Reporting Portal (zgloszenia off-line i on-line) — przeznaczony gtownie dla
malych i $rednich organizacji, ktore miesigcznie nie generuja wielu zgloszen;

e wykorzystanie systemu ECCAIRS - umozliwi wymiang plikéw ECCAIRS lub transfer
danych poprzez oprogramowanie DINER.

European Reporting Portal®* utatwia dokonywanie zgloszen do wiasciwego organu w formacie
zgodnym z rozporzadzeniem 376/2014. Zawiera on formularze zgloszeniowe on-line i off-line,
ktore sa kompatybilne z taksonomia ADREP i oprogramowaniem ECCAIRS.

Nalezy pamigtac, ze organizacje maja rowniez mozliwo$¢ uzgodnienia z wlasciwymi organami
innych srodkow zapewniajacych podobny poziom kompatybilnosci z ECCAIRS i ADREP.

¥ http://www.aviationreporting.eu/

z http://eccairsportal.jrc.ec.europa.eu/
A2 hitp://www.aviationreporting.eu/
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3.11 W jaki sposob mozna osiaggnaé¢ zgodnos¢ z wymogiem zestandaryzowanego formatu?

Rozporzadzenie 376/2014 zobowiazuje organizacje do wykorzystywania zestandaryzowanego
formatu w celu utatwienia wymiany informacji (artykut 7 ustep 4).

Jedna z metod raportowania udost¢pniana przez Komisj¢ Europejska jest plik do przesytu danych
ESX.

Inna metoda jest wykorzystanie formularzy zgtoszeniowych off-line lub on-line udostepnianych
na European Reporting Portal, ktory udostepnia formularze zgloszeniowe z podzialem na rodzaj
zglaszajacej organizacji.

3.12 W jaki sposob mozna osiagna¢ zgodno$é z wymogiem dot. pol obowiazkowych?

Kluczowa zasada
Zestaw wspolnych pol obowiazkowych znajdujacych si¢ w Zalaczniku 1.1 musi znajdowaé
sie w formularzach zgloszeniowych dla kazdego zdarzenia podlegajacego zgloszeniu®®.
Zestaw konkretnych pol obowiazkowych znajdujacych si¢ w Zalaczniku 1.2 musi by¢
udostepniony tylko dla pewnych konkretnych zdarzen, tj. zdarzen, do ktérych dane te
odnosz3 sig.
Celem jest zapewnienie, Ze przekazane s3 dane konieczne do wlasciwego zrozumienia
zdarzenia.

Przyktady:

Pola zwiazane z danymi odnoszacymi si¢ do lotnisk (desygnator lokalizacji, lokalizacja
na lotnisku) wymagane sa tylko, jesli zdarzenie dotyczy lotniska, na przyktad
wypadnigcie z pasa startowego.

Pola zwiazane ze statkami powietrznymi wymagane sa tylko, jesli zdarzenie dotyczy
statku powietrznego lub statkdw powietrznych. Moga si¢ one nie odnosi¢ do pewnych
zdarzen, takich jak na przyklad zaniedbanie ze strony stuzby zeglugi powietrznej,
nieupowazniona osoba pozostawiona bez nadzoru na ptycie postojowej lub problem przy
produkcji silnika.

Kluczowa zasada
Pola obowiagzkowe nie moga zosta¢ niewypelnione, jezeli odnosza si¢ do zdarzenia. Zawsze
powinny by¢ wypelnione jaka$ wartos$cia (Zalqcznik I).

Jezeli informacja na temat jakich§ obowiazkowych danych nie jest znana, pole mozna wypetic
wartoscia “Nieznany” (Zalacznik I). Inne dane moga odnosi¢ si¢ do zdarzenia w konkretnych
warunkach (np. “Nie ma zastosowania”).

Przestanie pol obowiazkowych powinno nastagpi¢ w formacie kompatybilnym z
ECCAIRS/ADRERP (artykut 7 ustep 4), tak by mozna go bylo automatycznie wprowadzi¢ do bazy
danych ECCAIRS wtasciwego organu (patrz rozdziat 3.10 na temat kompatybilnosci z
ECCAIRS/ADREP).

European Reporting Portal utatwia wypetienie pol obowiazkowych poprzez wskazanie danych,
jakie maja by¢ podane.

Rozporzadzenie 376/2014 przewiduje mozliwo$¢ zmiany wykazu pdl obowiazkowych w oparciu
o doswiadczenie. Komisja, przy wsparciu ze strony EASA, bedzie regularnie bada¢ kompletnosc¢ i
prawidtowo$¢ wykazu poél obowiazkowych i moze zaproponowaé¢ zmiany do niego.

BB patrz definicja zdarzenia podlegajacego zgloszeniu w rozdziale 3.7.i.
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3.13 Jaki jest wymog odnoszacy si¢ do klasyfikacji ryzyka?

Kluczowa zasada
Organizacje zobowiazane sa przekazywaé klasyfikacje ryzyka dla kazdego zdarzenia
podlegajacego zgloszeniu (artykut 7 ustep 1i Zalqcznik I.1).

Klasyfikacja ryzyka jest jednym ze wspdlnych pdl obowiazkowych i1 dlatego tez powinno by¢
wypelione dla kazdego zdarzenia podlegajacego zgloszeniu. Oczekuje sig, ze tam, gdzie
konieczna jest analiza i dziatania nastgpcze, taka ocena ryzyka moze by¢ ocena wstgpna oparta o
informacje dostgpne w czasie dokonywania wstepnego zgtoszenia.

Kluczowa zasada
Organizacje majga mozliwo$¢ korzystania z metodologii ryzyka, ktérg same wybiora.

Od momentu przyjecia Europejskiego Systemu Klasyfikacji Ryzyka (European Risk
Classification Scheme) — nie p6zniej niz w maju 2017 r. — whasciwie organy beda zobowiazane do
wykorzystywania go w celu analizy i klasyfikacji zdarzen zwiazanych z bezpieczenstwem, o
ktorych informacje gromadza (artykut 7 ustep 2). Nalezy zauwazy¢, ze niektore organizacje z
réznych dziedzin lotnictwa cywilnego biora udzial w opracowywaniu Europejskiego Systemu
Klasyfikacji Ryzyka. Jezeli organizacje bgda korzysta¢ z tego systemu, utatwi to harmonizacje
klasyfikacji ryzyka w catej UE. Dlatego tez nalezy promowac jego stosowanie.

3.14 W jaki sposob nalezy stosowa¢ wymég zwigzany z procesem sprawdzania jakoSci
danych?

Kluczowa zasada
Organizacje zobowigzane sa do opracowania proceséw sprawdzania jakosci danych
odnoszacych si¢ do informacji przechowywanych w ich bazach danych oraz
przekazywanych z takich baz (artykut 7 ustep 3).

Procesy sprawdzania jako$ci danych powinny obejmowac cztery gtowne obszary:

btedy przy wprowadzaniu danych;

kompletnos¢ danych, w szczegdlnosci odnoszacych si¢ do danych obowiazkowych;
wlasciwe zastosowanie taksonomii ADREP;

poprawa spojnosci danych, w szczegolnosci pomigdzy informacjami zebranymi wstgpnie,
a zgloszeniem przechowywanym w bazie danych (artykut 7 ustep 3).

Komisja Europejska przygotowuje material, ktéry pomoze organizacjom opracowac ich wilasne
zasady odnoszace si¢ do jakosci. Materiat ten bgdzie zawierat przewodnik po kodach dla kazdego
zdarzenia podlegajacego obowiazkowemu zgloszeniu wymienionemu w rozporzadzeniu
2015/1018 i bedzie uzupeliony o biblioteki wyszczegdlniajace niezbgdne testy jakosci w
srodowisku ECCAIRS. Materiat ten bedzie dostepny w European Reporting Portal, gdy tylko
zostanie ukonczony.

3.15 W jaki sposéb nalezy stosowaé¢ wymog zwigzany z przekazaniem analizy i dzialan
nastepczych?

Wprawdzie wszystkie zdarzenia zebrane przez organizacj¢ (MOR i VOR) podlegaja wymogom
zwiazanym z analiza 1 dzialaniami nastgpczymi (artykul 13 ustgp 1 1 2), ale jedynie zdarzenia,
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ktore podlegaja zgloszeniu (patrz rozdziat 3.7), podlegaja obowiazkowi przekazania do
wlasciwego organu.

Kluczowa zasada

Wsrod zdarzen podlegajacych zgloszeniu jedynie te, w przypadku ktérych analiza
(pojedynczego zdarzenia badZz lacznie z grupa innych zdarzen) doprowadzila do
identyfikacji faktycznego lub potencjalnego zagrozenia dla bezpieczenstwa, objete sa
obowigzkiem przekazania informacji na temat analizy i dzialan nastepczych.

W przypadku takich zdarzen rozporzadzenie 376/2014 zobowigzuje organizacje do
przekazywania wlasciwym organom wynikéw analizy, jezeli taka zostala przeprowadzona, a
takze informacji nt. wszelkich dzialan podjetych w zwigzku z taka analiza.

Organizacje zobowigzane sa do zglaszania wstepnych wynikéw w ciagu 30 dni od daty

zgloszenia zdarzenia i zachgcane sa do zglaszania ostatecznych wynikow najszybciej jak to
mozliwe, lecz nie pozniej niz trzy miesiace po dokonaniu zgloszenia (artykut 13 ustep 41i 5).

Rozporzadzenie 376/2014 daje jednakze wlasciwemu organowi mozliwo$¢ zazadania od
organizacji przekazania informacji nt. analizy oraz dziatan nast¢pczych réwniez w przypadku
innych zdarzen podlegajacych zgloszeniu. Wiasciwy organ moze wystapi¢ z takim zadaniem w
zaleznosci od przypadku lub przyja¢ ogdlna zasad¢ zobowiazujaca organizacje do przekazywania
informacji nt. analizy i dziatan nastgpczych odnoszacych si¢ do kazdego zgtaszanego zdarzenia.
Organizacje porozumiejg si¢ z wlasciwymi organami w celu okreslenia, w jakich przypadkach
faktyczne lub potencjalne zagrozenie dla lotnictwa jest identyfikowane na podstawie analizy.
Powinno to zapewni¢ zgodno$¢ pomigdzy informacjami nt. analizy i dziatan nastgpczych, ktore
organizacja ma zamiar przekazac, a informacjami, ktore wiasciwy organ spodziewa si¢ otrzymac.
Za posrednictwem Sieci Analitykow ds. Bezpieczenstwa Lotniczego, promowane bedzie wspdlne
podejscie tak, by zapewni¢ sp6jnos¢ pomigdzy panstwami czlonkowskimi.

Jezeli analiza oraz dziatania nastgpcze zwiazane ze zdarzeniem wymagane rozporzadzeniem
376/2014 przeprowadzane sa w kontekscie istniejacych procesow, takich jak systemy zarzadzania
uprawomocnione przepisami wykonawczymi rozporzadzenia 216/2008, SMS, procesy zwiazane z
bezpieczenstwem wymagane prawem UE lub tym podobne, nie ma konieczno$ci tworzenia

innego systemu rownoleglego do systemu zarzadzania bezpieczenstwem w organizacji.

Kluczowa zasada

Wprawdzie zaleca si¢, by organizacje dostarczaly pelna analiz¢ oraz informacje nt. dzialan
nastepczych w mozliwie najszybszym terminie i w zasadzie nie pézniej niz 3 miesiace po
powiadomieniu o zdarzeniu, ale analiza zdarzenia moze zaja¢ wigcej niz 3 miesigce,
zwlaszcza w przypadku skomplikowanego dochodzenia lub jesli wymagane s3a ushugi
badacza-specjalisty.

Wymogi dot. dzialan nastgpczych nie maja za zadanie narazenia jakosci i dokladnos$ci
analizy zdarzenia. Jezeli beda naciski na zakonczenie analizy w ciggu 3 miesigcy, moze to
zagrozi¢ bezpieczenstwu, gdyz moze si¢ okazaé, iz przyczyna zdarzenia nie zostanie
dokladnie ustalona, a co za tym idzie nie bedzie mozliwosci podjecia odpowiednich dzialan
zaradczych.

Organizacje powinny uzgodni¢ z wlasciwymi organami format i charakter dziatan nastepczych
oraz szczegoty dot. ostatecznej wersji analizy, jakie maja by¢ przekazane. Za posrednictwem
Sieci Analitykoéw ds. Bezpieczenstwa Lotniczego promowane bedzie wspolne podejscie w celu
zapewnienia spojnosci pomigdzy panstwami cztonkowskimi.
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3.16 W jaki sposob nalezy postepowaé z zebranymi informacjami?

Szczegotowe informacje dot. tych kwestii znajduja si¢ w rozdziale 2.12 i 2.13.

Kluczowa zasada
Organizacje zobowigzane s3 do podjecia odpowiednich $rodkow majacych zapewnié
wlasciwy poziom poufnosci dot. zdarzen, o ktorych informacje zbierajg i do przestrzegania
przepisow dot. przetwarzanie danych osobowych.

W rozporzadzeniu 376/2014 jest jasno zaznaczone, ze wyrazne rozdzielenie pomigdzy
wydziatami zajmujacymi si¢ zgloszeniami zdarzen a pozostala czgscia organizacji moze by¢
skutecznym sposobem do osiagnigcia tego celu (motyw 34). A zatem nalezy promowac takie
podejscie tam, gdzie to mozliwe.

Ponadto rozporzadzenie 376/2014 zobowiazuje organizacje do przetwarzania danych osobowych
wylacznie w zakresie koniecznym dla celéw tego rozporzadzenia i zgodnie z obowiazujacymi
przepisami dotyczacymi przetwarzania danych osobowych (artykut 15 ustep 1).

Rozporzadzenie 376/2014 zapobiega pewnym dzialaniom, jakie moglyby byé¢ podejmowane
przeciw osobom dokonujacym zgloszenia i osobom wymienionym w zgloszeniu jednocze$nie
identyfikujac nieakceptowalne zachowania, ktore nie sa objgte tymi ochronnymi ramami.

Kluczowa zasada
Pracownicy i personel kontraktowy, ktorzy zglaszaja zdarzenie lub ktorzy sa wymienieni w
zgloszeniu, nie beda ponosi¢ jakiegokolwiek uszczerbku ze strony pracodawcy lub
organizacji, dla ktorej Swiadczone sa uslugi z powodu informacji przekazanych przez
zglaszajacego, z wyjatkiem sytuacji, gdy miejsce ma nieakceptowalne zachowanie (artykut 16

ustep 9).

Zasada ta jest wdrozona kilkoma warunkami zapobiegajacymi dziataniom, jakie moglyby by¢
podjete przeciw osobom dokonujacym zgloszenia lub osobom wymienionym w zgloszeniu.
Jednoczesénie identyfikuja one nieakceptowalne zachowania, ktore nie sa objgte tymi ramami
ochronnymi.

Oznacza to, ze jezeli osoba zglosi zdarzenie swojej organizacji, organizacja taka nie moze wini¢
zgltaszajacego lub narazi¢ go na uszczerbek z powodu przekazanych informacji. Zasada ta ma
réwniez zastosowanie do oséb wymienionych w zgtoszeniu.

Kluczowa zasada
Rozporzadzenie 376/2014 okre$la dwa wyjatki od tej zasady (artykut 16 ustep 10):

e umySlne naruszenie przepisow; i

e w przypadku, gdy doszlo do wyraznego i powaznego zlekcewazenia oczywistego
ryzyka i powaznego zaniedbania zawodowego obowiazku zachowania starannosci
bezsprzecznie wymaganej w danych okolicznosciach, powodujacego mozliwa do
przewidzenia szkod¢ na osobie lub na mieniu lub powaznie narazajacego na szwank
poziom bezpieczenstwa lotniczego.

Celem jest jasne okreslenie w prawie granicy pomigdzy akceptowalnymi zachowaniami (ktore nie
beda karane) i zachowaniami nieakceptowanymi (ktore beda podlegac karze).

Ponadto rozporzadzenie 376/2014 okresla dodatkowe zasady ograniczajace mozliwo$¢ ujawnienia
lub wykorzystania zgloszeh przez organizacjg.
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Kluczowa zasada
Organizacje moga wykorzystywac¢ zgloszenia zdarzen wylacznie w celu, w ktérym zostaly
zebrane (artykut 15 ustep 1).
Organizacje nie moga udostepniaé¢ ani wykorzystywac zgloszen:
> w celu przypisania winy lub odpowiedzialno$ci; lub
» do celow innych niz utrzymanie lub poprawa poziomu bezpieczenstwa lotniczego
(artykut 15 ustep 2).

Powyzsze ograniczenia odnoszace si¢ do ujawniania lub wykorzystania zgloszen maja
zastosowanie zarOwno wewnatrz organizacji, jak i poza nimi.

Dlatego tez rozporzadzenie zabrania dzielenia si¢ informacjami na temat zdarzen z mediami.
Podobnie zabrania si¢ dzielenia si¢ informacjami na temat zdarzen z wtadza sadownicza.

Zasada ta oznacza, ze organizacje moga wykorzystywa¢ ww. informacje w celu zachowania lub
poprawy bezpieczenstwa lotniczego. Obejmuje to przede wszystkim $rodki i dzialania okreslone
w artykule 13 oraz istniejace procedury i dzialania (np. zalecenia dot. bezpieczenstwa, dyrektywy
dot. zdatnosci do lotu, biuletyn informacji nt. bezpieczenstwa itp.), w tym dzielenie si¢
doswiadczeniami z personelem organizacji.

Nalezy rowniez pamigtaé, ze ,,dla celow zachowania lub poprawy bezpieczenstwa lotniczego”
odnosi si¢ do wszelkich srodkow koniecznych dla zapewnienia bezpieczenstwa i dlatego tez moze
obejmowac zawieszenie licencji lub wymog poddania danej osoby dodatkowemu szkoleniu.

Kluczowa zasada
Istnieje jednakze kilka wyjatkéw od tych zasad.
Po pierwsze w sytuacji, gdy bezpieczenstwo moze by¢ zagrozone, informacjami nt. zdarzen
mozna si¢ dzieli¢ lub mozna je wykorzysta¢ w celu zachowania lub poprawy bezpieczenstwa
lotniczego. Stad tez rozporzadzenie zezwala na dzielenie si¢ informacjami nt. zdarzen lub
ich wykorzystanie w przypadkach wyszczegolnionych w artykule 16 ustep 10 w celu reakcji
na zagrozenie bezpieczenstwa.
Po drugie wyjatek moze mie¢ zastosowanie w sytuacji, gdy wszczete zostanie dochodzenie
zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 996/2010, gdyz warunki tego rozporzadzenia sa nadrz¢dne
w takim przypadku (artykut 15 ustep 2).

Rozporzadzenie 996/2010 przewiduje w artykule 14 ustep 2 i 3, ze w przypadkach, gdzie ma ono
zastosowanie (wszczgeie formalnego technicznego badania wypadku lub inCydentu), zgloszenia
zdarzen nie bgda udostgpniane lub wykorzystywane w celach innych niz bezpieczenstwo lotnicze,
chyba Ze sad lub organ upowazniony do podjecia decyzji o ujawnieniu zapisow zgodnie z prawem
krajowym zadecyduja, ze ujawnienie zgloszenia zdarzenia przyniesie wigcej korzysci niz szkody
w Kraju i za granica, jaka dzialanie takie mogtoby wyrzadzi¢ temu lub przysztym badaniom (test
bilansujacy). Jezeli taki test wykaze, ze informacja na temat zdarzenia powinna zosta¢ ujawniona,
organizacja taka powinna ujawnic ja zadajacemu jej organowi.

Organizacja rozpowszechni dane osobowe w ramach organizacji wylacznie w przypadku, gdy jest
to niezbgdne ze wzgledu na postgp badania lub ze wzgledu na konieczno$¢ dopilnowania, by
podjete dziatania byly wiasciwe (artykul 16 ustep 2). W takim przypadku organizacja moze
skorzysta¢ z tych samych protokoléw i porozumien, jakie zostaly opracowane w porozumieniu z
przedstawicielami pracownikéw w postgpowaniu z innego rodzaju informacjami odnoszacymi si¢
do bezpieczenstwa (np. monitorowanie danych lotu).

Aby zapewni¢ stosowanie wszystkich tych regul prawnych, kazda organizacja jest zobowigzana
do przyjecia wewngtrznych przepisow opisujacych, w jaki sposob zasady ,just culture” sa
gwarantowane i stosowane w ramach takiej organizacji (artykut 16 ustep 11). Przed
wprowadzeniem takich wewngtrznych zasad, nalezy przeprowadzi¢ konsultacje z
przedstawicielami pracownikow. Organ wyznaczony zgodnie z artykutem 16 ustgp 12 moze
zwrdcic sig 0 mozliwos¢ analizy takich wewngtrznych przepisdw zanim zostang one przyjete.
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Przy wsparciu ze strony Komisji i EASA, personel i przedstawiciele pracownikéw ze wszystkich
dziedzin lotnictwa opracowali Europejska Wsp6lng Deklaracjg Just Culture, ktora zawiera zasady,
jakie maja by¢ wdrozone w kazdej organizacji i odzwierciedlone w jej wewnetrznych przepisach
,just culture” tak, by zasady te byly skuteczne w takiej organizacji. Inicjatywa ta ma za zadanie
wspieranie wlasciwego i zharmonizowanego wdrozenia tego warunku/postanowienia i powinna
gwarantowa¢ podobny poziom ochrony we wszystkich organizacjach unijnych.

Deklaracja zostata oficjalnie zaprezentowana i podpisana w dniu 1 pazdziernika w Brukseli i jest
dostepna tutaj©.

Ponadto dobra praktyka opracowana na podstawie doswiadczenia u kilku operatorow jest
ustanowienie ,komitetu analizy zdarzen” w ramach organizacji, ktorego rola jest wspieranie
praktycznego wdrozenia zasad ochronnych.

3.17 W jaki sposob chroniona jest informacja przekazywana wlasciwemu organowi?

Informacje, ktore organizacje przekazuja wlasciwym organom zgodnie z rozporzadzeniem
376/2014, przechowywane sa w bazie danych wlasciwego organu. Te bazy danych objete sa
surowymi przepisami dotyczacymi ochrony (patrz rozdziat 2.12, 2.13, 4.3, 4.7 i 4.8).

Wszystkie informacje zawarte w bazach danych wlasciwych organoéw sa pdzniej przekazywane
do ECR. Ta baza danych podlega jeszcze surowszym przepisom dotyczacym ochrony. Oprocz
przepisow prawnych ograniczajacych mozliwe wykorzystanie informacji, dostgp do ECR jest
umozliwiony wladzom nadzorujacym i przeprowadzajacym badania, a takze EASA 1 Komisji
Europejskiej. Dostgp ten jest przyznawany na podstawie poufnego osobistego kodu dostepu
opartego na unikalnym adresie IP.

C http://ec.europa.eu/transport/modes/air/sign-up-just-culture/index_en.htm
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Rozdzial 4
Wilasciwe organy
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4.1 Jaki jest przeplyw zgloszen sugerowany w rozporzadzeniu?

Zielone pola 1 linie w ponizszym diagramie ilustruja obowigzek wilasciwego organu odnos$nie
przeplywu zgloszen. Od dnia otrzymania wstgpnego zgloszenia ma on 30 dni na przestanie go do
ECR. W przypadku dziatan nastgpczych ma on dwa miesiace na przestanie uaktualnionych
informacji do ECR. Ten przeplyw oraz terminy odnosza si¢ zard6wno do zdarzen otrzymanych w
kontekscie obowiazkowych jak i dobrowolnych systemow zgloszen w organizacjach.

Ryc. 5. Przeplyw informacji zgodnie z rozporzqdzeniem 376/2014

Zgloszenie

obowiazkowe

Organ przechowuje
zgloszenie w krajowej Organ zglasza Organ vaktualnia
hazie danych do ECR zgloszenie w ECR

1M
-
>
Zgloszenie do Zgloszenie do
organizacji organn Zgloszenie Zgloszenie
2 % dzialan nastepczych finalnego raportu
8 2h S organowi organowi
2 7
N
g 2h » 72h > 2
2 " - 1M M
F - el M >
.......................... CCTTTTTPITTRR! COPECUTCPCITTERITPRS EERCIRECTITCUTULTE PUTRIPRREIE =
— >

o v y \ 4

DO
Y IM
A | | I—— - S ——————" e —————
8
e me——— Pp - ——— >
e T >
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Zgloszenie Zgloszenie do
do organizacji organu

4.2 Jakie informacje beda zbierane przez wlasciwy organ i w jaki sposob nalezy z nimi
postepowac?

Szczegdlowe informacje na temat rodzajow informacji zbieranych przez wlasciwy organ znajduja
sie w rozdziale 3.7.

Rozporzadzenie 376/2014 okresla dwa rézne systemy, obowiazkowy i dobrowolny, w celu
wyjasnienia obowiazkéw o0sob zglaszajacych i1 organizacji dotyczacych dokonywania zgloszen.
Rozroznienie takie nie ma wptywu na poziomie wiasciwego organu.
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Kluczowa zasada
Wszystkie zdarzenia zglaszane przez organizacj¢ wlasciwemu organowi zgodnie z
rozporzadzeniem 376/2014 oraz jego przepisami wykonawczymi organ wlasciwy powinien
traktowaé¢ w ten sam sposob.
Wszystkie zdarzenia zgloszone bezposrednio przez indywidualng osobe wlasciwemu
organowi, bez wzgledu na to, czy zgloszenie zostalo dokonane zgodnie z rozporzadzeniem
2015/1018, czy nie, beda traktowane w ten sam sposob przez wlasciwy organ.
Ogodlnie rzecz biorac rozporzadzenie 376/2014 nie rozroznia sposobu, w jaki wlasciwy organ
powinien traktowa¢ zdarzenia podlegajace obowigzkowemu zgloszeniu i zdarzenia
podlegajace dobrowolnemu zgloszeniu.
Okresla jednak rozne wymogi dla wlasciwych organéw dot. postgpowania ze zdarzeniami
przekazanymi przez organizacj¢ z jednej strony, a zdarzeniami zgloszonymi przez
indywidualng osobg¢ z drugiej strony.

Wszelkie informacje zebrane od organizacji bez wzgledu na to, czy zostaty one zebrane zgodnie z
artykulem 4, czy 5, powinny by¢ traktowane w ten sam sposob przez wiasciwy organ. Natomiast
wszystkie zdarzenia zgloszone bezposrednio przez indywidualne osoby wilasciwemu organowi,
bez wzgledu na to, czy zostaty zgltoszone zgodnie z artykulem 4, czy 5, powinny podlegaé tym
samym obowigzkom dot. analizy i dziatan nastepczych.

Wigcej informacji na temat tego, w jaki sposob nalezy postgpowaé z zebranymi informacjami
znajduje si¢ w odpowiedzi na pytanie ponize;j.

4.3 W jaki sposob wlasciwe organy dziela si¢ informacjami?

Kluczowa zasada
Wilasciwe organy (panstwa nalezace do EASA, jak i sama EASA) dzielg si¢ wszystkimi
informacjami zebranymi i zarejestrowanymi w odpowiednich bazach danych za
posrednictwem centralnego archiwum europejskiego (ECR) (artykut 9).

Dotyczy to takze informacji odno$nie zdarzen (artykut 9 ustep 1), ktore nalezy przekaza¢ w ciagu
30 dni od otrzymania oraz informacji zwiazanych z analiza i dziataniami nastgpczymi, ktore
nalezy przekaza¢ w ciagu 2 miesigcy od otrzymania (artykul 13 ustep 9). Dotyczy to rowniez
szczegotowych informacji odnoszacych si¢ do wypadkow i powaznych incydentow, takich jak
raport z badania (artykut 9 ustep 2).

Rozporzadzenie 376/2014 (artykut 10 ustgp 1) zapewnia pelen bezpieczny dostep do ECR
podmiotom zajmujacym si¢ regulacja bezpieczefstwa lotnictwa cywilnego lub organom ds.
badania zdarzen lotniczych w ramach UE. Rozumie si¢ przez to wiadze lotnicze panstw
cztonkowskich oraz organy ds. badania zdarzen lotniczych, a takze Komisj¢ Europejska, EASA i
EUROCONTROL. Dostep taki obejmuje cala zawarto§¢ ECR, tzn. zdarzenia zarejestrowane po
15 listopada 2015 r. oraz te, ktore znajdowaty si¢ w ECR przed ta data.

Kluczowa zasada
Ponadto, jezeli w czasie postgpowania ze zdarzeniami wlasciwy organ zidentyfikuje kwestie,
ktore moga leze¢ w polu zainteresowania innego wlasciwego organu lub ktére wymagaja
podjecia przez inny wlasciwy organ dzialan zwigzanych z bezpieczenstwem, nalezy
przekaza¢ wszelkie informacje zwigzane z bezpieczenstwem do wlasciwego organu w
najszybszym mozliwym terminie (artykut 9 ustep 3).

Rozporzadzenie 376/2014 nie ma na celu zbgdnej duplikacji przeptywu informacji pomigdzy
panstwem cztonkowskim a EASA.

Dlatego tez nalezy zastosowa¢ pewne kryteria w celu identyfikacji takich zdarzen, ktore moga
leze¢ w polu zainteresowania innego witasciwego organu lub ktére moga wymaga¢ podjgcia
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dzialan zwiazanych z bezpieczenstwem i dlatego musza by¢ zgloszone innemu wiasciwemu
organowi.

Sytuacje, w ktorych informacje nt. zdarzen powinny by¢ przekazane wiasciwemu organowi w
najszybszym mozliwym terminie, to nast¢pujace sytuacje:

> ostateczna analiza, ktéra podsumowuje poszczegdlne dane nt. zdarzenia i przedstawia
doglebna analize kwestii bezpieczenstwa jest lub moze by¢ interesujaca dla innego panstwa
cztonkowskiego lub dla EASA. W przypadku EASA informacje takie moga by¢ powiazane z
Europejskim Planem na Rzecz Bezpieczenstwa Lotniczego lub z funkcja EASA polegajaca na
promocji bezpieczenstwa;

lub
» spelnione sa ponizsze kryteria:

i. zdarzenie wpisuje si¢ w zakres rozporzadzenia 376/2014 (tzn. panstwo cztonkowskie lub EASA
jest wlasciwym organem, zdarzenie podlega zgloszeniu zgodnie z rozporzadzeniem 376/2014, a
organizacja, ktorej zadaniem jest reakcja na zdarzenie, podlega rozporzadzeniu 376/2014), i

ii. wlasciwy organ, ktory otrzymat informacj¢ o zdarzeniu doszedt do wniosku, ze:

= organizacja, do ktorej zdarzenie si¢ odnosi oraz jej wlasciwy organ nie zostaty powiadomione
0 zdarzeniu, lub

= Organizacja nie zareagowala na zdarzenie we wlasciwy sposob lub nie bylo zadnej reakcji na
takie zdarzenie.

Mechanizm ten moze by¢ wspomagany przez wymiang informacji w kontekscie Sieci Analitykow
ds. Bezpieczenstwa Lotniczego.

4.4 Kiedy informacja bedzie przekazana do ECR?

Kluczowa zasada
Wiasciwe organy zobowiazane sg do przesylania do ECR wstepnych zgloszen dokonanych
przez organizacje oraz osoby indywidualne w ciagu 30 dni od zarejestrowania ich w bazach
danych (artykut 9 ustep 1).

O ile narzucenie systemu raportowania kompatybilnego z ECCAIRS i ADREP zapewni
natychmiastowe wprowadzenie danych do $rodowiska ECCAIRS u wlasciwego organu, to czas
pomigdzy otrzymaniem a rejestracja informacji nalezy uwaza¢ za bez znaczenia i w praktyce 30
dni od otrzymania wstgpnego zgloszenia powinno by¢ wystarczajacym terminem.

Kluczowa zasada
Wiasciwe organy zobowiazane sa do wystania do ECR informacji zwiazanych z analizg i
dzialaniami nastepczymi nie pdéZniej niz 2 miesigce od rejestracji dzialan nastepczych lub
ostatecznego zgloszenia (artykul 13 ustep 9).

Wszelkie dodatkowe informacje zwiazane z bezpieczenstwem uzyskane przez panstwo
cztonkowskie lub EASA dotyczace jakiegokolwiek zgloszonego zdarzenia powinny by¢ rowniez
przekazane do ECR w ciagu kolejnych dwoch miesigcy po zarejestrowaniu takiej informacji.

Aby ulatwi¢ przetwarzanie dziatan nastepczych oraz ostatecznych raportéw, nalezy promowac
wykorzystanie standardowych $rodkéw. Sie¢ Analitykow ds. Bezpieczenstwa Lotniczego (NoA)
oraz Komitet Sterujacy ECCAIRS bedzie mie¢ wkilad w opracowanie i promocje takich
standardowych $rodkow.
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4.5 Jaki jest wymagany format do rejestrowania i przekazywania informacji nt. zdarzen?

Kluczowa zasada
Zgloszenia zdarzen przesylane do ECR beda zgodne z formatem specyfikacji,
ktore zawieraja (artykut 7):
. kompatybilnosé z oprogramowaniem ECCAIRS oraz taksonomiag ADREP;

. wykorzystanie standardowych formatow;

. obowiazkowe pola;

. wykorzystanie proceséw sprawdzania jako$ci danych;

o klasyfikacje¢ zebranych zdarzen zgodnie ze wspoélnym europejskim systemem

klasyfikacji ryzyka.

Szczegolowe informacje na temat tych wymogdw znajduja si¢ w rozdziale 3.10 i 3.14.
EASA i Komisja opracowuja narzedzia majace wspomaga¢ zharmonizowana jakos¢ danych oraz
ich kompletnos¢ w catej UE poprzez:

» publikacje zasad dot. jakosci, ktore mozna zastosowaé w dowolnym $rodowisku
informatycznym lub bazie danych;

» opracowanie niezbgdnych metod w $rodowisku ECCAIRS w celu wspomozenia panstw
cztonkowskich w spelnieniu wymogoéw odnoszacych si¢ do obowiazkowych pol; i

> zapewnienie szkolenia panstwom czlonkowskim w celu wulatwienia wlasciwego
wykorzystania taksonomii ADREP.

Ponadto Komisja Europejska opracowuje materiat majacy za zadanie pomoc panstwom
cztonkowskim opracowac ich wilasne zasady jakosci. Materiat ten bedzie zawieral wskazoéwki dot.
kodowania wszystkich zdarzen podlegajacych obowiazkowemu zgloszeniu wymienionych w
rozporzadzeniu 2015/1018 i bedzie uzupetniony przez odpowiednie biblioteki wyszczegolniajace
obowigzkowe kontrole jakosci w srodowisku ECCAIRS. Materiat bgdzie dostgpny na European
Reporting Portal, jak tylko zostanie ukonczony.

Rozporzadzenie 376/2014 wymaga, by panstwa czionkowskie i EASA przechowywaly i
przekazywaly warto$¢ ryzyka dla kazdego otrzymanego zdarzenia. Warto$¢ ta powinna
odzwierciedla¢ wykonana oceng ryzyka (artykut 7 ustep 2).

Kluczowa zasada
Otrzymujgc od organizacji klasyfikacj¢ ryzyka dla zdarzenia, wlasciwy organ zobowigzany
jest zweryfikowac je i wprowadzi¢ korekte, jesli to konieczne. Nastgpnie zobowigzany jest do
zatwierdzenia go zgodnie ze wspolnym europejskim systemem klasyfikacji ryzyka (artykut 7

ustep 2).

Europejski System Klasyfikacji Ryzyka jest w opracowaniu, wigc odpowiednie akty prawne
powinny zosta¢ przyjete do maja 2017 r. w celu zapewnienia wlasciwego wdrozenia systemu.
Rozporzadzenie 376/2014 przewiduje, ze artykul 7 ustep 2 wejdzie w zycie dopiero po przyjeciu
odpowiednich przepisow prawa okreslajacych przepisy wykonawcze majace zastosowanie do
Europejskiego Systemu Klasyfikacji Ryzyka. Jednakze artykut 7 ustep 1 oraz Zatacznik 1.1
rozporzadzenia 376/2014 wymagaja klasyfikacji ryzyka od dnia wejscia w zycie rozporzadzenia.
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Kluczowa zasada
Panstwa czlonkowskie i EASA zobowigzane sa do zapewniania klasyfikacji ryzyka dla
kazdego zdarzenia zarejestrowanego w ich bazach danych od dnia 15 listopada 2015 r.
Jednakze nie sa one zobowiazane do sprawdzania i zmieniania klasyfikacji ryzyka
przekazanej przez organizacje ani zatwierdzania jej zgodnie ze wspdélnym europejskim
systemem klasyfikacji ryzyka przed przyjeciem tego systemu.

4.6 Jakie sa obowigzki wlasciwego organu w zakresie nadzoru?

Kluczowa zasada
Rozporzadzenie 376/2014 wymaga od kazdego wlasciwego organu, by w odpowiedni sposob
monitorowal dzialania organizacji, za ktore jest odpowiedzialny (artykul 13 ustep 8).
Obowiazek ten nie wymaga od wlasciwego organu przeprowadzania szczegélowego
dochodzenia w przypadku kazdego pojedynczego zdarzenia, o ktérym zostal powiadomiony.
W ramach monitoringu oczekuje si¢, ze wlasciwy organ bedzie uczestniczyl w ogélnych
zadaniach zwigzanych z nadzorem w organizacjach, za ktore jest odpowiedzialny.

Aby wypehi¢ ten obowiazek, wlasciwy organ musi ustanowi¢ proces oceny zglaszanej
informacji. Proces ten powinien pozwoli¢ wlasciwemu organowi na zadanie podjecia
dodatkowych dziatan przez organizacje w sytuacji, gdy stwierdzil, ze podj¢te dziatania nie byty
wlasciwe w stosunku do faktycznego lub potencjalnego zagrozenia dla bezpieczenstwa (artykut
13 ustegp 8). Powinien on rowniez zezwoli¢ na analiz¢ i zatwierdzenie klasyfikacji ryzyka
zdarzenia.

JeZeli monitoring ma miejsce w organizacjach, ktore nie leza w zakresie kompetencji wlasciwego
organu (organizacje zajmujace si¢ obstuga naziemna, mate lotniska), obowiazek monitoringu nie
wymaga stwarzania kompleksowych mechanizméw nadzorczych, takich jak inspekcje. Oczekuje
si¢ jednak zezwolenia na analiz¢ informacji przekazywanych z zamiarem monitorowania
wlasciwosci podjetych dziatan.

Kluczowa zasada
Nie wszystkie zgloszone zdarzenia beda wymagaly podjecia dzialan, a wstepna ocena
dokonana przez wlasciwy organ po wstepnym zgloszeniu moze ujawni¢, ze pewne zdarzenia
mozna zamkna¢ zaraz po ich otrzymaniu (nie jest konieczna dalsza analiza ani dzialania).

W takiej sytuacji zdarzenia te powinny podlega¢ ocenie, jezeli organizacja przekaze informacje o
dziataniach nastgpczych lub jesli dodatkowe informacje zebrane przez wiasciwy organ
kwestionuja wstgpna oceng (np. poprzez otrzymanie innego raportu dot. tego samego zdarzenia z
innego zrodia).

4.7 W jaki sposéb nalezy postepowa¢é z zebranymi informacjami?

Kluczowa zasada
Panstwa czlonkowskie i EASA nie beda pozbawione mozliwosci podjecia jakichkolwiek
dzialan niezbednych do zachowania lub poprawy bezpieczenstwa lotniczego (artykul 16
ustep 5).

Szczegdlowe informacje na ten temat znajduja si¢ w rozdziale 2.12 1 2.13.
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Kluczowa zasada
Panstwa czlonkowskie i EASA nie mogg rejestrowa¢ danych osobowych w swoich bazach
danych. Ponadto zobowiazane sa do podjecia wszelkich niezb¢dnych krokéw do
zapewnienia wlasciwej ochrony informacji dot. zdarzen, ktore zbiora oraz do stosowania si¢
do zasad dot. przetwarzania danych osobowych.

Rozporzadzenie 376/2014 zapewnia zachowanie w tajemnicy tozsamos$ci osoby dokonujacej
zgloszenia lub jakichkolwiek innych oséb wymienionych w zgloszeniach przechowywanych w
bazach danych rejestrujacych zdarzenia w panstwach cztonkowskich oraz w bazie danych EASA.
Zabrania ono rejestrowania danych osobowych (np. nazwiska osoby dokonujacej zgtoszenia lub
kogokolwiek innego wymienionego w zgloszeniu, adresow osob fizycznych) w bazie danych
wiasciwego organu (artykut 16 ustep 1, 2 i 3, oraz motyw 35).

Ponadto wymogi dot. zachowania poufnosci informacji oraz przetwarzania danych osobowych
podobne do tych narzuconych organizacjom maja zastosowanie w panstwach cztonkowskich i w
EASA. Motyw 33 podkresla, ze krajowe przepisy dot. wolnos$ci informacji musza bra¢ pod uwage
zapewnienie niezbgdnego poziomu poufnosci informacji.

Oprocz ograniczenia w wykorzystaniu i ujawnianiu informacji w ramach organizacji i przez
organizacje, rozporzadzenie 376/2014 zawiera takze zapisy ograniczajace wykorzystanie przez
panstwo lub EASA zgloszenia zdarzenia oraz gwarantuje jego poufnos¢.

Kluczowa zasada

Panstwa nie moga wszczaé postegpowania dyscyplinarnego, administracyjnego ani sadowego
w odniesieniu do niezamierzonego lub nieumyslnego naruszenia prawa, o ktérym panstwa
czlonkowskie dowiaduja si¢ tylko dzigki zgloszeniu dokonanemu zgodnie z rozporzadzeniem
376/2014, chyba ze krajowe prawo karne stanowi inaczej (artykut 16 ustep 6 i motyw 43).

W przypadkach, gdy post¢powanie dyscyplinarne lub administracyjne zostalo wszczete
zgodnie z prawem krajowym, informacje zawarte w zgloszeniach zdarzen nie moga by¢
wykorzystane przeciw osobom dokonujacym zgloszenia lub wymienionym w zgloszeniu
(artykut 16 ustep 7 i motyw 44).

Kluczowa zasada
Rozporzadzenie 376/2014 uznaje dwa wyjatki od tych zasad (artykut 16 ustep 10):
> umyslne naruszenie przepiséw; i
» w przypadku gdy doszlo do wyraznego i powaznego zlekcewazenia oczywistego ryzyka
i powaznego zaniedbania zawodowego obowiazku zachowania staranno$ci bezsprzecznie
wymaganej w danych okolicznosciach, powodujacego mozliwa do przewidzenia szkod¢ na
osobie lub na mieniu lub powaznie narazajacego na szwank poziom bezpieczenstwa
lotniczego.

Celem jest jasne okreslenie w prawie granicy pomig¢dzy akceptowalnym zachowaniem (ktore nie
powinno by¢ karane), a zachowaniem nieakceptowalnym (ktére moze zosta¢ ukarane).

Oznacza to, ze z wyjatkiem przypadkéw nieakceptowalnego zachowania panstwo nie moze
wszczaé postgpowania, jezeli dowiedziato si¢ o sytuacji tylko dlatego, ze zdarzenie zostato
zgtoszone zgodnie z rozporzadzeniem 376/2014. Jezeli jednak wszczgcie postgpowania karnego
na podstawie dokonanego zgloszenia jest dozwolone prawem krajowym, prawo krajowe jest
nadrzedne. Jednakze ograniczenie mozliwosci ujawnienia informacji na temat zdarzen (patrz
ponizej) ma zastosowanie we wszystkich przypadkach.
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Kluczowa zasada
Wiasciwe organy moga wykorzystaé zgloszenia zdarzen wylacznie do celow, do ktérych
zdarzenie zostaly zgromadzone (artykut 15 ustep 1).
Nie moga one udostepnia¢ lub wykorzystywa¢é zgloszen w celu:
» przypisania winy lub odpowiedzialnosci; lub
» innym niz zachowanie lub poprawa bezpieczenstwa lotniczego (artykut 15 ustep 2).

Ograniczenia wykorzystania lub ujawnienia zgloszen maja zastosowanie zar6wno wewnatrz
organizacji, jak i poza nia.

Dlatego tez dzielenie si¢ informacjami nt. zdarzen z mediami nie jest dozwolone rozporzadzeniem
376/2014. Nie jest dozwolone roéwniez ujawnianie informacji nt. zgloszen wiladzom
sadowniczym.

Kluczowa zasada
Istnieja jednak nieliczne wyjatki od tych zasad.
Po pierwsze w sytuacji, gdy bezpieczenstwo jest zagrozone, informacja o zdarzeniu mozna
si¢ podzieli¢ lub ja wykorzysta¢ w celu zachowania lub poprawy bezpieczenstwa lotniczego.
Dlatego tez dzielenie si¢ informacjami nt. zdarzen lub ich wykorzystanie w przypadkach
okreslonych w artykule 16 ustep 10 w celu reakcji na zagrozenie jest dozwolone
rozporzadzeniem. Ponadto mozna zastosowac wszelkie Srodki konieczne dla bezpieczenstwa,
w tym zawieszenie licencji lub zadanie udzialu w dodatkowym szkoleniu, jesli to konieczne.
Sprzyja temu rowniez zasada moéwiaca o tym, ze panstwom czlonkowskim i EASA nie
zabrania si¢ podejmowania wszelkich dzialan koniecznych dla zachowania lub poprawy
bezpieczenstwa lotniczego, zgodnie z artykulem 16 ustep 5.
Po drugie wyjatek moze stanowi¢ sytuacja, gdzie wszcz¢to badanie zgodnie z
rozporzadzeniem (UE) nr 996/2010, gdyz przepisy rozporzadzenia 996/2010 sa nadrze¢dne
(artykul 15 ustep 2).

Rozporzadzenie 996/2010 zaktada w artykule 14 ustgp 2 1 3, ze w przypadkach, w ktorych ma
zastosowanie (wszczecie formalnego technicznego badania wypadku lub incydentu), zgloszenia
zdarzen nie begda udostgpniane ani wykorzystywane w celach innych niz zwiazanych z
bezpieczenstwem lotniczym, chyba ze administracja, sad lub wlasciwy organ, ktory moze podjac
decyzje o ujawnieniu zgloszen zgodnie z przepisami prawa krajowego zdecyduje, ze korzysci z
ujawnienia zgloszenia bgda wigksze niz negatywny wpltyw w kraju i za granica na to lub
jakiekolwiek inne przyszte badania (test bilansujacy). Jezeli wynik testu bilansujacego wykaze, ze
informacje nt. zdarzenia powinny by¢ ujawnione, organizacja powinna udostgpni¢ je
zwracajacemu si¢ o to organowi.

Panstwa cztonkowskie moga opracowa¢ na poziomie krajowym ramy zapewniajace wyzszy
poziom ochrony (artykut 16 ustep 8), ktére moga zapewni¢ osobom dokonujacym zgloszenia
peina nietykalnosc.

Kluczowa zasada
Wszelkie ograniczenia majace zastosowanie do ujawniania i wykorzystania informacji o
zdarzeniach zawarte w rozporzadzeniu 376/2014 obejmuja calg baz¢ danych wlasciwego
organu, tzn. majg zastosowanie do wszystkich zdarzen zarejestrowanych w bazie danych, w
tym zarejestrowanych w bazie danych przed 15 listopada 2015 r.

Rozporzadzenie wymaga rowniez, by wlasciwe organy panstw cztonkowskich wspotpracowaty z
wlasciwymi organami odpowiedzialnymi za organizacj¢ wymiaru sprawiedliwosci w drodze
zawartych wcze$niej porozumien administracyjnych (artykut 15 ustgp 4). Porozumienia te maja
zapewni¢ prawidlowa rownowage pomigdzy potrzeba wlasciwego organu wymiaru
sprawiedliwosci z jednej strony, a konieczno$cia ciaglej dostgpnosci informacji zwiazanych z
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bezpieczenstwem z drugiej strony. Porozumienia te powinny zatem obejmowaé dostgp do

zgloszen przez wladze sadownicza w przypadkach, w ktorych zastosowanie ma rozporzadzenie
996/2010.

4.8 Czy wlasciwy organ moze dzieli¢ si¢ informacjami zawartymi w ECR i pod jakimi
warunkami?

ECR jest europejska baza danych i dlatego dostep do niej oraz jej wykorzystanie podlegaja
konkretnym przepisom prawa unijnego.

Kluczowa zasada
Panstwa czlonkowskie i EASA dopilnuja zgodnosci z przepisami dot. dostgpu do ECR oraz
jej wykorzystania, w tym dostepu lokalnego, jaki maja do ECR. Przyznanie bezpo$redniego
dostepu do ECR jest ograniczone do okreslonego personelu wladz lotniczych w panstwach
czlonkowskich, krajowych organéw ds. badania zdarzen lotniczych i EASA. Zabrania sie
udzielania dostepu innym osobom.

Mozliwo$¢ przekazywania konkretnych informacji zawartych w ECR oraz procesy, jakie nalezy
przy tym zastosowac, okreslone sa w artykutach 10 do 12 rozporzadzenia 376/2014.

W tym kontekscie strony trzecie moga zazadaé dostepu do informacji zawartych w ECR. Zadanie
takie bedzie przekazane panstwu cztonkowskiemu, w ktorym strona taka ma siedzibg lub Komisji
Europejskiej, gdy siedziba strony znajduje si¢ poza terytorium UE. Panstwo cztonkowskie lub
Komisja Europejska oceni zasadno$¢ zadania i, jezeli zadanie bedzie uzasadnione, przekaze
stosowne informacje.

Informacja z ECR moze by¢ przekazana wyltacznie w zagregowanej formie (np. liczba wtargnigé
na pas startowy w danym okresie) lub w formie anonimowej (z usunigtymi wszelkimi
szczegotami, w tym nazwa organizacji, ktorej zdarzenie dotyczy, ktore moglyby spowodowac
ujawnienie tozsamosci osoby dokonujacej zgloszenia lub strony trzeciej). Informacja w formie nie
anonimowej moze by¢ przekazana tylko wtedy, gdy dotyczy wyposazenia, operacji lub obszaru
dziatalnoéci strony zwracajacej si¢ o udost¢pnienie informacji (artykut 2 i 11). Informacje
niezwigzane z wyposazeniem nalezacym do strony zwracajacej si¢ o udost¢pnienie informacji, ale
zwiazane z dziatalno$cia takiej strony bedzie przekazana w formie anonimowe;j.

Zadania musza spetniaé kryteria okreslone w artykule 10 i 11 rozporzadzenia 376/2014 i beda
zaleze¢ od indywidulanej decyzji podjetej przez wlasciwa osobg kontaktowa.

Strona trzecia otrzymujaca informacje z ECR odpowiada za dopilnowanie, by informacja taka
zostata wykorzystana wytacznie w celu okreslonym w formularzu zadania, by nie byta ujawniona
bez pisemnej zgody strony dostarczajacej taka informacje i by strona wystepujaca o informacje
podjeta wszelkie niezbedne $rodki do zapewnienia odpowiedniego poziomu poufnosci otrzymanej
informacji.

4.9 W jaki sposob panstwa zobowigzane sa stosowaé artykul 16 ustep 2 rozporzadzenia
376/2014?

Kluczowa zasada
Artykul 16 wustgp 2 zobowiazuje panstwa czlonkowskie do wyznaczenia organu
odpowiedzialnego za wdrozenie artykulu 16 ustep 6,9 i 11.

Artykul 16 ustep 6 okresla zasadg ograniczenia procedur, a artykut 16 ustep 9 okresla zasade
odnoszaca si¢ do ochrony przed uszczerbkiem w konteks$cie korporacyjnym. Obie zasady objete
sa wyjatkami okreslonymi w artykule 16 ustgp 10. Artykut 16 ustgp 11 okresla obowiazek
organizacji odnoszacy si¢ do przyjecia po konsultacji z przedstawicielami personelu
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wewngtrznych regut opisujacych, w jaki sposob zasady ,just culture” sa gwarantowane i
stosowane w ramach danej organizacji.

Kluczowa zasada
Panstwa czlonkowskie maja pelng elastyczno$¢ przy podejmowaniu decyzji dotyczacej tego,
ktoremu organowi zostanie powierzona ta funkcja.

Moze to by¢ istniejacy organ lub organ powotany do zycia specjalnic w celu spetnienia tego
obowiazku. Organ taki moze réwniez mie¢ powierzone obowiazki zwiazane z lotnictwem,
sadownictwem, rzecznikiem praw lub inne. Panstwa czlonkowskie zachgca si¢ jednak do
wyznaczenia organu, ktory bedzie dziata¢ niezalezenie od tych odpowiedzialnych za stosowanie
artykutu 16 ustep 6, 91 11.

Wyznaczony organ bedzie odpowiedzialny za:

» zbieranie informacji o domniemanym tamaniu zasad przez pracownikow i personel
kontraktowy i zajmowanie si¢ nimi;

» doradzanie odpowiednim wladzom panstw cztonkowskich w sprawie podejmowania dzialan
przeciw tym, kto tamie zasady ochrony osoby zglaszajacej i innych o0s6b wymienionych w
zgloszeniach, takich jak dzialania naprawcze lub kary;

» analiz¢ wewnetrznych zasad ,,just culture” w organizacjach majacych siedzibg w panstwie
cztonkowskim.

Organ taki bedzie koordynowa¢ prace z wladzami swojego panstwa czlonkowskiego
odpowiedzialnymi za naktadanie kar w razie ztamania zapisow rozporzadzenia i bedzie doradzac
im w sprawie Srodkow zaradczych lub sankcji, jakie zamierza przyjac (artykut 16 ustep 12).
Raport wyszczegodlniajacy dziatania takiego organu bedzie przekazywany Komisji Europejskiej
co pigc lat.
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Rozdzial 5
Piloci prywatni
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5.1 Dlaczego nalezy zglaszaé zdarzenia?

Zglaszanie zdarzen ma ogromne znaczenie dla unikania wypadkéw lotniczych. Przyczynia si¢ to
do zrozumienia, gdzie pojawiaja si¢ zagrozenia w systemie lotnictwa 1 pomaga osobom
podejmujacym decyzje w organizacjach i wlasciwych organach (zar6wno na poziomie
europejskim, jak i krajowym) podejmowac odpowiednie dziatania (patrz rowniez rozdziat 1.1).
Informacja i wywiad dot. bezpieczenstwa konieczny do poprawy bezpieczenstwa w panstwach
cztonkowskich i w UE w duzej mierze zalezy od poszczegoélnych osob zglaszajacych zdarzenia,
gdy maja one miejsce. Bez tych informacji nie mozna by byto wlasciwie zrozumie¢ problemow
zwiazanych z bezpieczenstwem lotniczym ani odpowiednio na nie reagowac.

Dlatego tez zglaszanie zdarzen zwiazanych z bezpieczenstwem przez pilotow prywatnych
bezposrednio przyczynia si¢ do zwigkszenia bezpieczenstwa lotniczego i do unikania wypadkow.

5.2 Czy prawo naklada obowigzek zglaszania zdarzen?

Rozporzadzenie 376/2014 (artykul 4 ustep 6a) wymaga, by piloci statku powietrznego
zarejestrowanego w panstwie cztonkowskim; lub statku powietrznego zarejestrowanego poza
Unia, ale uzywanego przez operatora, ktoremu panstwo cztonkowskie zapewnia nadzoér nad
operacjami; lub operatora majacego siedzibg na terenie Unii, do zgtaszania pewnych konkretnych
zdefiniowanych zdarzen.

Kluczowa zasada
Piloci prywatni latajacy na statkach powietrznych zarejestrowanych w panstwie
czlonkowskim podlegaja wymogowi zglaszania zdarzen zgodnie z prawem UE.

5.3 Jakie zdarzenia nalezy zglaszac?

Kluczowa zasada
Zglaszanie zdarzen majacych zwigzek z bezpieczenstwem powinno by¢ promowane.

Aby wyjasni¢, jakie sa zobowigzania prawne, rozporzadzenie 376/2014 rozrdéznia pomigdzy
zdarzeniami, ktore zawsze powinny by¢ zglaszane (zdarzenia zglaszane obowiazkowo), a
zdarzeniami, ktore moga by¢ zglaszane, jezeli osoba dokonujaca zgloszenia uzna, ze to konieczne
(zdarzenia zgtaszane dobrowolnie).

Zdarzenia zglaszane w kontek$cie systemOw obowiazkowego zglaszania to te, ktéore moga
stanowi¢ powazne zagrozenie dla bezpieczenstwa lotniczego i1 ktore zakwalifikowane zostaty do
okreslonych kategorii (artykuf 4 ustep 1). Aby utatwié¢ identyfikacj¢ tych zdarzen, Komisja zostata
zobowiazana do przyjecia wykazu klasyfikujacego zdarzenia, do ktorych nalezy si¢ odniesé¢
podczas zgtaszania zdarzen (artykut 4 ustep 5).

Te zdarzenia, ktore maja by¢ zglaszane, sa zatem wymienione w rozporzadzeniu wykonawczym
2015/1018 klasyfikujacym zdarzenia podlegajace zgtoszeniu w ramach obowiazkowych
systemow raportowania. Zdarzenia zawarte w rozporzadzeniu 2015/1018 to te, ktore legislator
uznal za zdarzenia mogace stanowi¢ powazne zagrozenie dla bezpieczenstwa lotniczego. Podziat
w roznych Zalacznikach do rozporzadzenia 2015/1018 ma na celu ulatwienie osobom
zglaszajacym identyfikacji zdarzen, ktore musza by¢ zgloszone.

Kluczowa zasada
Zdarzenia, ktore zawsze musza by¢ zglaszane, wymienione sa w Zalaczniku V do
rozporzadzenia 2015/1018.
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Rozporzadzenie 2015/1018 w Zataczniku V.1, V.2 i V.3 moéwi, ze struktura Rozdziatu jest tak
opracowana, by ,,odpowiednie zdarzenia byly potaczone z kategoriami dziatan, w czasie ktorych
zwykle wystepuja (na co wskazuje doswiadczenie), w celu ulatwienia zglaszania tych zdarzen™.

Kluczowa zasada
Dlatego tez wszystkie zdarzenia wymienione w konkretnym Rozdziale Zalacznika V do
rozporzgdzenia 2015/1018 podlegaja zgloszeniu niezaleznie od okolicznosci, w jakich
zdarzenia takie moga wystapic.

Nie ma prawnego obowiazku zglaszania zdarzen niewymienionych w Zataczniku V do
rozporzadzenia 2015/1018. Niemniej jednak nalezy promowac zglaszanie wszelkich zdarzen
majacych zwiazek z bezpieczenstwem przez osoby, ktére sa Swiadome wystapienia takiego
zdarzenia.

Komisja przygotowata i opublikowata material promocyjny w celu promocji i zachecenia do
zghaszania zdarzen zwiazanych z bezpieczenstwem. Materiat ten jest dostepny tutaj°®.

5.4 W jaki sposob rozpoznaé, ze zdarzenie podlega zgloszeniu?

Obowiazek zglaszania jest powiazany ze S$wiadomoscia sytuacji ze strony osoby objgtej
obowiazkiem zgtaszania. Przyjmuje sig, ze okreslenie ,,by¢ §wiadomym” zdarzenia odnosi si¢ do
sytuacji, kiedy to dana osoba byta bezposrednio zaangazowana w zdarzenie.

Zatacznik V do rozporzadzenia 2015/2018 informuje o pewnych zdarzeniach, ktére sa
wydarzeniami faktycznymi tatwymi do zidentyfikowania, np. ,,niezamierzona utrata kontroli”. W
takich przypadkach zdarzenie musi by¢ zgloszone w momencie jego wystapienia. Zalacznik V do
rozporzadzenia 2015/1018 obejmuje takze sytuacje, w ktorych osoba zglaszajaca musi dokonaé
oceny, aby stwierdzi¢, czy statek powietrzny lub osoby znajdujace si¢ na jego poktadzie moga by¢
narazone na niebezpieczenstwo. Nalezy tu zaliczy¢ np. nastepujace zdarzenie: ,,Kazdy lot
wykonany statkiem, ktory nie byt zdatny do lotu, albo ktéry nie zostal catkowicie przygotowany
do lotu i ktory zagrozit lub moégt zagrozi¢ bezpieczenstwu statku powietrznego, 0sob
znajdujacych si¢ na jego poktadzie lub innych os6b”. W takich przypadkach zdarzenie nalezy
zglosi¢, jezeli potencjalna osoba dokonujaca zgloszenia uzna, ze statek powietrzny lub osoby
znajdujace sig na jego poktadzie moga by¢ narazone na niebezpieczenstwo. W takich sytuacjach
trudniej jest ocenié, czy zgloszenia nalezy dokona¢, czy nie.

Kluczowa zasada
W sytuacji, gdy osoba zglaszajaca zdarzenie jest Swiadoma zdarzenia i podejrzewa, ze
zdarzenie takie podlega zgloszeniu, ale nie ma co do tego pewnos$ci, powinna zdarzenie
zglosié.

5.5 Czy nalezy zglasza¢ zdarzenia, ktére mialy miejsce poza UE?

Kluczowa zasada
Zdarzenia nalezy zglasza¢, nawet jesli maja miejsce poza UE.

5.6 Jakiemu organowi nalezy zglasza¢ zdarzenia?

Kluczowa zasada
Piloci prywatni zobowigzani sa do zglaszania zdarzen panstwom czlonkowskim, ktore
wydaly, zatwierdzily lub przekonwertowaly ich licencj¢ pilota.

PP http://www.aviationreporting.eu

61




Poradnik — Rozporzadzenie (UE) Nr 376/2014 oraz przepisy wykonawcze do niego — Wersja 1 (grudzien 2015)

Piloci tacy moga by¢ rowniez zobowiazani do wypetniania innych zobowiazan zwiazanych ze
zglaszaniem zdarzen zgodnie z innymi zasadami. Ponadto moga by¢ zachgcani do dzielenia si¢
zgloszeniami zdarzen z panstwem cztonkowskim najbardziej odpowiednim z punktu widzenia
reakcji na problem zwiazany z bezpieczenstwem odnoszacy si¢ do takiego zdarzenia (np. panstwo
rejestracji lub panstwo, na terytorium ktérego zdarzenie miato miejsce).

5.7 W jakim formacie nalezy dokonywac zgloszen?

Piloci prywatni nie maja obowiazku dokonywaé zgtoszen w jakims$ konkretnym formacie. Moga
oni wybra¢ forme¢ najbardziej odpowiednia sposrod form dostepnych w panstwie, ktdéremu
dokonuja zgloszenia.

Aby ulatwi¢ prywatnym pilotom zglaszanie zdarzen, Komisja Europejska, przy wsparciu ze
strony EASA, opracowata European Reporting Portal, ktory jest dostepny tutaj==. Pozwala on, w
zaleznosci od metody wybranej przez panstwo, na bezposrednie zglaszanie zdarzen w portalu
przez internet lub na przestanie zgloszenia do krajowego portalu danego panstwa.

5.8 Czy zgloszenie jest poufne?

Kluczowa zasada
Panstwa czlonkowskie nie mogg rejestrowa¢ danych osobowych w swoich bazach danych.
Ponadto zobowigzane sa do podjecia odpowiednich krokéw w celu zapewnienia
odpowiedniego poziomu poufnosci zdarzen, ktore gromadza oraz do przestrzegania
przepisow dot. przetwarzania danych osobowych.

Rozporzadzenie 376/2014 zabrania rejestracji danych osobowych (np. nazwiska osoby
dokonujacej zgtoszenia lub innych os6b wymienionych w zgtoszeniu, adreséw oséb fizycznych)
w bazie danych panstwa cztonkowskiego (artykut 16 ustep 1, 2 i 3 oraz motyw 35).

Ponadto istnieja wymogi obowiazujace panstwa cztonkowskie dot. poufnosci informacji oraz
przetwarzania danych osobowych. I w koncu motyw 33 podkresla, ze krajowe przepisy dot.
swobody dostepu do informacji musza uwzgledniaé¢ zapewnienie koniecznego poziomu poufnosci
informacji.

5.9 Czy zgloszenie moze by¢ wykorzystane przeciwko osobie zglaszajacej lub innej osobie
wymienionej w zgloszeniu?

Kluczowa zasada
Rozporzadzenie 376/2014 zawiera surowe przepisy ochronne dot. oséb dokonujacych
zgloszenia oraz os6b wymienionych w zgloszeniu. Przepisy te zawieraja ograniczenia dot.
mozliwoS$ci ujawnienia lub wykorzystania zgloszen.

Rozporzadzenie 376/2014 zawiera szereg zapisOw majacych na celu zachecenie do dokonywania
zgloszen poprzez uniemozliwienie wykorzystania takich zgloszen przeciw osobom dokonujacym
zgloszenia i innym 0sobom wymienionym w zgloszeniu.

Rozporzadzenie 376/2014 stwierdza, ze system lotnictwa oparty jest na informacji zwrotnej oraz
doswiadczeniach wynikajacych z wypadkow i incydentéw lotniczych oraz ze informacja zwrotna
przekazywana przez osoby bezposrednio zaangazowane jest kluczowa dla poprawy
bezpieczenstwa. Rozporzadzenie podkresla takze potrzebg stworzenia atmosfery, w ktorej
potencjalne osoby dokonujace zgloszenia maja zaufanie do istniejacych systeméw i nie boja sie
dokonywac¢ zgloszen. Potrzeba stworzenia takiej atmosfery wspomaga zasady ochronne zawarte
W rozporzadzeniu (ograniczenia w wykorzystaniu lub dostgpnosci informacji, zasady ,,just
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culture” w ramach organizacji, zasada braku samooskarzenia itp.). Celem takich zasad jest
stworzenie atmosfery, w ktorej ludzie nie boja si¢ dokonywac zgloszen i tym samym przyczyniaja
si¢ do ciagtej dostepnosci informacji zwiazanych z bezpieczenstwem.

Nie ma to na celu zwolnienia poszczegolnych osob od odpowiedzialnosci, ale znalezienie
rownowagi pomiedzy calkowita bezkarnoscia a kultura obwiniania. Rownowaga ta jest
wspomagana przez definicje ,,just culture” (artykut 2), artykut 16 oraz kilka motywow.

Kluczowa zasada
Zasada ,just culture” powinna zachgcaé¢ ludzi do zglaszania informacji zwigzanych z
bezpieczenstwem, ale nie powinna ich zwalniaé¢ od zwyklych obowigzkow (motyw 37). Jest to
okreslane mianem kultury, w ktorej operatorzy lub inne osoby bezposrednio zaangazowane
nie s karane za dzialania, zaniechania lub podjete decyzje, ktére sa wspolmierne do ich
doswiadczenia i wyszkolenia, ale w ramach ktdérej nie toleruje si¢ razgcego niedbalstwa,
umySinych naruszen i dzialan powodujacych szkody (artykut 2).

Kluczowa zasada

Panstwa nie moga wszczgé postegpowania dyscyplinarnego, administracyjnego ani sgdowego
odnoszacego si¢ do niezamierzonego lub nieumyslnego naruszenia prawa, o ktorym panstwo
dowiedzialo si¢ dzigki zgloszeniu dokonanemu zgodnie z rozporzadzeniem 376/2014, chyba
ze krajowe prawo karne stanowi inaczej (artykut 16 ustep 6 i motyw 43).

Jezeli postepowanie administracyjne lub dyscyplinarne zostalo wszczete zgodnie z prawem
krajowym, informacje zawarte w zgloszeniach nie moga zosta¢ wykorzystane przeciwko
osobom dokonujacym zgloszenia lub osobom wymienionym w zgloszeniu (artykut 16 ustep 7

i motyw 44).

Kluczowa zasada
Rozporzadzenie 376/2014 okre$la dwa wyjatki od tych zasad (artykut 16 ustep 10):
> umySlne naruszenie przepisow; i
» w przypadku gdy doszlo do wyraznego i powaznego zlekcewazenia oczywistego ryzyka
i powaznego zaniedbania zawodowego obowiazku zachowania starannosci bezsprzecznie
wymaganej w danych okolicznosciach, powodujacego mozliwa do przewidzenia szkod¢ na
osobie lub na mieniu lub powaznie narazajgcego na szwank poziom bezpieczenstwa
lotniczego.

Panstwa cztonkowskie moga na poziomie krajowym zapewni¢ bardziej surowe ramy ochronne
(artykut 16 ustgp 8), ktore moga zapewni¢ petna niekaralno$¢ dla osob zglaszajacych.

Oznacza to, ze poza sytuacjami, w ktorych dochodzi do nieakceptowalnych zachowan, panstwo
nie moze wszcza postgpowania, jezeli dowiedzialo si¢ o zdarzeniu tylko dzigki zgloszeniu
dokonanemu zgodnie z rozporzadzeniem 376/2014. Jednakze, jezeli wszczgcie postgpowania
karnego na podstawie dokonanego zgloszenia jest dopuszczalne przez prawo krajowe, prawo takie
jest nadrzedne. Ograniczenia dot. mozliwos$ci ujawnienia informacji nt. zdarzen (patrz ponizej)
obowiazuja w kazdym przypadku.

Celem jest jasne okreslenie w prawie granicy pomigdzy zachowaniami akceptowalnymi (ktore nie
moga by¢ karane), a nieakceptowanymi (ktore moga zostac¢ ukarane).

Kluczowa zasada
Panstwa moga wykorzysta¢ zgloszenia zdarzen tylko w celach, w ktorych zostaly
zgromadzone (artykut 15 ustep 1). Nie wolno im udostepniaé¢ ani wykorzystywa¢ zgloszen w
celu:
» przypisania winy lub odpowiedzialnosci; lub
» innym niz zachowanie lub poprawa bezpieczenstwa lotniczego (artykut 15 ustep 2).
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A zatem dzielenie si¢ informacjami z mediami nie jest dozwolone rozporzadzeniem 376/2014.
Ujawnienie informacji nt. zdarzenia wtadzom sadowniczym rowniez nie jest dozwolone.

Kluczowa zasada

Istnieje jednak kilka wyjatkow od tych zasad. Po pierwsze w sytuacji, gdy bezpieczenstwo
moze by¢ zagrozone, informacje¢ nt. zdarzen mozna przekaza¢ lub wykorzystaé w celu
zachowania lub poprawy bezpieczenstwa lotniczego. Dlatego tez dzielenie si¢ informacjami
nt. zdarzen lub ich wykorzystanie w przypadkach wyszczegélnionych w artykule 16 ustep 10
w celu reakcji na zagrozenie dla bezpieczenstwa jest dozwolone rozporzadzeniem. Po drugie
wyjatek moze stanowi¢ sytuacja, gdy zostalo wszczete badanie zgodnie z rozporzadzeniem
(UE) nr 996/2010, gdyz zapisy rozporzadzenia 996/2010 sa nadrz¢edne w tym przypadku
(artykut 15 ustep 2).

Rozporzadzenie 996/2010 przewiduje w artykule 14 ustgp 2 i 3, ze w przypadku, gdy ma ono
zastosowanie (wszczecie formalnego technicznego badania wypadku lub incydentu) zgloszenia
zdarzen nie beda udostepniane lub wykorzystywane w celach innych niz bezpieczenstwo lotnicze,
chyba ze prokuratura, sad lub wilasciwy organ, ktory moze zadecydowaé o ujawnieniu
zarejestrowanych zdarzen zgodnie z prawem krajowym, zadecyduje, ze korzysSci z ujawnienia
zgloszenia przewazaja nad negatywnym wptywem, jaki takie dziatanie mogloby mie¢ na to lub
jakiekolwiek inne przyszle badanie na poziomie krajowym lub migdzynarodowym (test
bilansujacy). Jezeli wyniki takiego testu bilansujacego wskaza, ze informacja nt. zdarzenia
powinna by¢ ujawniona, organizacja powinna udostgpni¢ ja organowi wystepujacemu o taka
informacje.

5.10 Co nalezy zrobi¢, jezeli ww. zasady ochronne zostang naruszone?

Moze zaistnie¢ sytuacja, w ktorej prywatny pilot stwierdzi, ze zasady ochronne zostaly ztamane,
np. jezeli panstwo czlonkowskie wszczglo postgpowanie. Rozporzadzenie 376/2014 przewidziato
taka sytuacje i wymaga, by panstwa cztonkowskie ustanowily organ, ktéremu pracownicy oraz
personel kontraktowy moga zglasza¢ przypadki potencjalnego naruszenia zasad ochronnych
zawartych w rozporzadzeniu (artykut 16 ustgp 12).
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Wykaz skrotow

ATM/ANS Zarzadzanie ruchem lotniczym / stuzby zeglugi
powietrznej

EASA Europejska Agencja Bezpieczenstwa
Lotniczego

ECR Centralne archiwum europejskie

FDM Monitorowanie danych lotu

ICAO Organizacja Migdzynarodowego Lotnictwa
Cywilnego

MORS Obowiazkowy system raportowania zdarzen

NoA Sie¢ Analitykow ds. Bezpieczenstwa
Lotniczego

RIT Zredukowana klasyfikacja pojec

SIA Organ ds. badania zdarzen lotniczych

SMS System zarzadzania bezpieczenstwem

VORS System dobrowolnego raportowania zdarzen
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