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Organizacja
Jet Story — résume
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Charakterystyka organizacji Jet Story

« Zrdznicowana flota, wiele rodzajéw i typdw SP

« Zrdznicowane obszary dziatalnosci lotniczej

* Obszary operacji — caty swiat

» ROzne zatwierdzenia

» Loty na lotniska specjalne (np. LSZS)

* Loty nieregularne, ad-hoc, brak statej siatki
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Istotg SMS w Jet Story jest

~w? Jasne okreslenie odpowiedzialnosci i priorytetow.
w?”  Systematyczna i udokumentowana identyfikacja i analiza zagrozen.
> Oszacowanie wynikajgcego z nich poziomu ryzyka.
v Stosowanie srodkoéw zaradczych w celu utrzymania poziomu ryzyka na akceptowalnym poziomie.
w?” Rozpowszechnianie informacji na temat zagrozen, ryzyk i zastosowanych srodkéw zaradczych.

w?” Systematyczne monitorowanie poziomu bezpieczenstwa.
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Wymagania wobec
personelu Safety




Safety Manager

CAMO.A.305 - Personnel requirements

Co nowego dla SM?

» Wyksztatcenie wyzsze techniczne lub 5 lat doswiadczenia (s years of

relevant work experience, of which at least 2 years should be from the aeronautical industry in an appropriate

position).

» Szkolenie GenFam (knowledge of a relevant sample of the type(s) of aircraft gained through a

formalised training course. These courses should be at least at a level equivalent to Part-66 Appendix Il Level 1
General Familiarisation and could be provided by a Part-147 organisation, by the manufacturer, or by any other

organisation accepted by the competent authority)

» Szkolenia ze znajomosci Rozp. 1321/2014 - Part-M, Part-CAMO, Part-145

> Szkolenie Human Factor

» Szkolenie z zakresu Engineering and planning in aircraft maintenance



Safety Personnel

Co nowego dla Personelu Dzialu Bezpieczenstwa?

» Szkolenia (wstepne i okresowe) dla personelu uczestniczacego w badaniach zdarzen
(initial and recurrent training for staff involved in internal investigations) => CAMO.A.202.

» Koniecznos¢ ustanowienia procedur dotyczacych oceny kompetencji Kierownika ds.
Bezpieczenstwa i pracownikéw Dziatu Bezpieczenstwa.



3.

Dokumentacja




Podrecznik Zarzgdzania Bezpieczenstwem JS

» SMM jako gtéwny dokument, do ktérego odnoszg sie

TR procedury OM-A, CAME
~ » Modyfikacja catego Podrecznika
(W) JETSTORY yHeas) = E
» Uzupetnienie zapisow (w wiekszosci juz istniejgcych - SMS)
PO BEZPIECZENSTWEM o dodatkowe wymagania Part-CAMO
SAFETY MANAGEMENT MANUAL

(SMM)

» Ujednolicenie procedur SMS/Safety (przeniesienie z innych
dokumentéw np. OM-A do SMM)

» ,Cross-reference” w CAME i OM-A (nastepny krok — MOE)

Podrecznik Zarzadzania

Bezpieczenstwem » Dodanie nowego zatgcznika — SPI CAMO
(SMM) .
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4.
Wskazniki
bezpieczenstwa
SPI




Safety Performance Indicators

(\) JETSTORY

PODRECZNIK ZARZADZANIA
BEZPIECZENSTWEM
SAFETY MANAGEMENT MANUAL
(SMM)

Podrecznik Zarzadzania
Bezpieczenstwem
(SMM)

Jet Story monitoruje poziom bezpieczenstwa analizujgc ustanowione
przez Kierownika ds. Bezpieczenstwa wskazniki SPI.

Wskaznik SPI to:

« liczba, lub

« wspotczynnik odniesiony do liczby wykonanych operacii, lotow lub
innych adekwatnych czynnosci (np. obstug technicznych)
przedstawiajgce ilos¢ zdarzen istotnych z punktu widzenia
bezpieczenstwa, ktore wystgpity w jednostce czasu (np. w ciagu
miesigca, roku etc.).



Safety Performance Indicators

(V) JETSTORY

PODRECZNIK ZARZADZANIA
BEZPIECZENSTWEM
SAFETY MANAGEMENT MANUAL
(SMM)

Podrecznik Zarzadzania
Bezpieczenstwem
(SMM)

Wskazniki SPI dzieli sie na dwie kategorie wedtug dotkliwosci
konsekwencji zdarzen, na ktorych sg oparte:

« Wskazniki duzej wagi (High Consequence Indicatior) dotyczgce
wypadkow, powaznych incydentow (np. tych, badanych przez
PKBWL), oraz

. Wskazniki mniejszej wagi (Lower Consequence Indicator)

dotyczgce incydentow lub niezgodnosci, ktore same w sobie nie
muszg byc¢ zwigzane z bezposrednim zagrozeniem dla
bezpieczenstwa, jednak dobrze odzwierciedlajg poziom ryzyka na
jakie wystawione jest Jet Story.



Safety Performance Indicators

Kierownik ds. Bezpieczenstwa (lub Rada Bezpieczenstwa - SRB)
I ustanawia liste wskaznikow poziomu bezpieczenstwa (SPI) w oparciu o:

(\) JETSTORY : i
dane z systemu monitorowania danych z lotu (FDM),

PODRECZNIK ZARZADZANIA
BEZPIECZENSTWEM

STy Ay wyniki analizy zdarzen i/lub zagrozen,

wyniki audytow,

wymagania ULC, wynik zmian w przepisach, biuletyny EASA.

Podrecznik Zarzadzania
Bezpieczenstwem
(SMM)



Safety Performance Indicators

Jet Story Spétka z 0.0.
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PODRECZNIK ZARZADZANIA
BEZPIECZENSTWEM
SAFETY MANAGEMENT MANUAL
(SMM)

Podrecznik Zarzadzania
Bezpieczenstwem
(SMM)

Ustanowienie wskaznika polega na okresleniu:

nazwy,

definicji — metody jego obliczania (np. jako ilos¢ zdarzen na 1000
operaciji),

docelowej wartosci — wartosci, ktorg uznaje sie za normalna.

Inspektor ds. Bezpieczenstwa lub Specjalista ds. Bezpieczenstwa
najpozniej do dwudziestego dnia nastepnego miesigca oblicza wartosci
wskaznikow SPI za miesigc poprzedni.



Safety Performance Indicators

(V) JETSTORY

PODRECZNIK ZARZADZANIA
BEZPIECZENSTWEM
SAFETY MANAGEMENT MANUAL
(SMM)

Podrecznik Zarzadzania
Bezpieczenstwem
(SMM)

SPI traktowane sg w Jet Story jako:

. Narzedzie do okreSlania ,stabych stron” wykonywanych operacji
lotniczych.

. ldentyfikacja konkretnych obszaréw dziatalnosci, ktére w danym
okresie sg najbardziej zagrozone.

« Dostarczanie informaciji, czy ryzyko operacji jest na poziomie
akceptowalnym.

. Okreslanie i doktadne dedykowanie dziatan zapobiegawczych
(proaktywne podejscie do bezpieczenstwa).

« Okreslanie podejscia pracownikow/zatdg do stosowania procedur
oraz realizacji kultury raportowania.



Safety Performance Indicators

W Jet Story ustanowione sg SPI1 w dwoch obszarach: dla operacji samolotowych (A) — 33
wskazniki, oraz dla operacji Smigtowcowych (H) — 28 wskaznikow. Szesc¢ wskaznikow w nowym
obszarze SPI CAMO, ktére zostang wdrozone:

docelowa

Liczba zdarzen FOD zwigzanych z obstuga

Krajowy Plan Bezpieczenstwa (2021-2024)

FOD-M-CAM techniczng statkéw powietrznych (tzw. Maintenance 1 miesiac - Obszar zagrozen:
3.i) Zdarzenia FOD

FOD).
. . a,-q L EASA
- MAD-CAM Niewykonanie Dyrektywy Zdatnosci (AD). 1 miesiac i Hazards and risks in CAMO environment - 2020
TCR-CAM Llczbg zdarzenh zgtoszonych do posiadacza { miesiac
certyfikatu typu (TC Holder).
i A i TAP Maintenance & Engineering
- TIR-CAM LICZba. Zdarze.n technicznych (w ERC wskazano 1 miesigc - Safety Performance Indicators (SPI) Safety
czynnik techniczny). Performance Targets (SPT) and Measuring Criteria
Liczba zastosowanych wydtuzen okresu naprawy Uil WETTIONENESD & Sighieing
RIE-CAM . . 1 rok - Safety Performance Indicators (SPI) Safety
(Repalr Interval EXtenSK)n) Performance Targets (SPT) and Measuring Criteria
Liczba zastosowanych MEL (Minimum Equipment UnlP EInisrEnes & Sialieai
MEL-CAM . 1 rok - Safety Performance Indicators (SPI) Safety
L|St) Performance Targets (SPT) and Measuring Criteria
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Easy Access Rules for Acceptable Meons of AMC 20-8
EASA Camplimnce for Airworthiness of Products, Parts ond

Appliances (AMC-20] (Amendment 8}

AMC 20-8

1. INTENT
This AMC is interpretative material and provides guidance in order to determine which
occurrences should be reponted to the Agency, national autharities and to other organisations,
and it provides guldance on the timescale for submission of such reports.
It also describes the objective of the overall occurrence reporting system including internal and
external functions
. APPLICABILITY
{a)  This AMC only applies to occurrence reporting by persons/organisations regulated by
Regulation (EC) No 15922002 of the European Parliament and of the Council. It does not
address reporting by aerodrome organisations, air navigation service providers and
autharities themselves.
(b}  In most cases the obligation to report is on the holders of a certificate or approval, which

n Most c3ses are organisations, but in some cases can be a single person. In addition
some reporting requirements are directed to persons, However, in order not to

complicate the text, only the term ‘organisation’ is used

[e]  The AMC also does not apply to dangerous goods reporting. The definition of reportable
dangerous goods occurrences fs different from the other occurrences and the reporting
system is also separate. This subject |s covered in specific operating requirements and
guidance and ICAOQ Documents

mely.

i) ICAD Annex 18, The safe Transpart of Dangerous Goods by Alr, Chapter 12
(i} ICAD Doc 9284-AN/905,

Goods by Air

Technical |

uctions for the Safe Transport of Dangerous

3 OBJECTIVE OF OCCURRENCE REPORTING

part of the overall monitoring function,
ion and analysis systems

a)  The occurrence rRPORInG system is an essentia
The objective of the occurrence reporting, collection, inves

described in the operating rules, and the airworthiness rules is to use the reported
information to contribute to the improvement of aviation safety, and nat to attribute
blame, impose fines or take other enforcem ctions.

(B} The detailed objectives of the occurrence reparting systéms are

TENcE 1o be made,

il Toenable an assessment of the safety iImplications of each occu

including previous similar occurrences, so that any necessary action can be
This includes de
prevent a similar occurr

o and what might

g what and why It had occurr

e the future

o that other persons

o the normal day to day procedures

licate or supersede any of them. The

d ‘control’ systems and Is not intended to du

Powered by EASA eRul Page 134 of 553 | Nov 2018

Easy Access Rules for Acceptable Means of
Compliance for Airworthiness of Products, Parts and
Appliances (AMC-20) (Amendment 8)

ROZPORZADZENIA

ROZPORZADZENIE WYKONAWCZE KOMISH (UE) 2015/1018
2 duia 29 czerwea 2015 ¢,

ustanawiajgce wykaz klasyfikujgcy zdarzenia w lotnictwie cywilnym, kiore musza byé zglaszane
2godnie 2 rozporzadzeniem Parlumentu Europejskiego i Rady (UE) nr 176/2014

Tekst majycy mmaczesie dla EOG)

UE) nr 376/2014 okredlon

ji. panstwa calomkowskieg

Ponadio we wz

powtetrznych, uk | zdalnie sterowany
kapit p wigzek preyigé wyk
do keoor sch systemow obowsy
ania okreshon .l . 4 unt
wyka kapit drug ydzenia (Ut
da « ) komplikowar
ne 2 napedem silnikow waych prevpadia
fiks tego sektora lomicrw
3 Ustanowiono podeial na kategos . vzl Ut
n 176/2014 w celu umozlwien: J u ' h, kee

Rozporzadzenie 2015/1018 ustanawiajace wykaz
klasyfikujgcy zdarzenia w lotnictwie cywilnym, ktore
muszg by¢ zgtaszane zgodnie z rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 376/2014



HEEEE RPN
ll!',l ll!!.lf gy =

kLR w’

v vml T W

-:;_,A. — ;-T]-E.
VA ) A Y

1 8
= N

P REAES e
I )

!

e
—_— |

- - ot =T

_ Identyfikacja zagrozen



Podejscie reaktywne i proaktywne

: Reaktywne
~ 1katastrofa o

Badamy przyczyny wypadkow, ktére juz sie wydarzyty.

10 wypatikow SRR

S M S It is not what you can see...
But what you cant’t see




Identyfikacja zagrozen - zrodta

AviationSafetyNetwork

B3EASA
S G-Pulsew exclusive service of Flight Safety Foundation
The AVldthIl Herald BOMBARDIER

Raporty ze zdarzen Zdarzenia innych operatorow Oficjalne publikacje producentéw i organéw nadzoru

QQ l
Obserwacja i rozmowa Program Monitorowania i Analizy Parametrow lotu Rejestracja Zagrozenh

Z personelem

Wyniki audytow dziatu Monitorowania Zgodnosci Zmiany w organizacji
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Cross-check v

» Czy zarzadzasz zmiana (objecie CAMO SMSem)?

» Czy wykonano analize ryzyka?

» Czy zidentyfikowano zagrozenia?

» Czy oszacowano ryzyko?

» Czy wprowadzasz dodatkowe dziatania?
» Czy masz przeszkolony personel?

» Czy masz opracowang dokumentacje?



CiviL AVIATION DIRECTORATE
AIRWORTHINESS INSPECTORATE

PART-CAMO NOVELTIES

Transport Malta

tps://www.transport.gov.mt/05-Part-CAMO-C-Tabone-FOCG-2Q
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DZIEKUJE ZA UWAGE!
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