@ Wydziat Analiz i Statystyki Bezpieczenstwa Lotéw ULC

Zawiadomienie
0 zdarzeniu lotniczym
a reakcja

nadzoru lothiczego



Rodzaje zgtoszen

Ogolne
W ruchu lotniczym
Zdarzenie z udziatem ptakow

Techniczne (formularz TORF — technical
Occurrence Report Form, (WE) R1702/2003, R2042/2003 i

R216/2008)



Drogi obiegu informacji o zdarzeniu
w ULC

* |. Decyzyjno-adminstracyjna

* |[I. System Iinformacyjny (ECCAIRS - European

Co-ordination Centre for Accidents and Incidents Reporting
Systems)



Droga Decyzyjno-adminstracyjna

« Dziatania dla poprawy lub zapewnienia
bezpieczenstwa (m.in. inspekcje, audyty,
Zmiany systemowe)

* W przypadkow wypadkow | powaznych
incydentow publikowane sg komunikaty



System informacyjny (ECCAIRS)

« State aktualizowanie informacji o
zdarzeniach w systemie (taksonomia
ADREP ICAQO)

* Inicjowanie/podejmowanie dziatan krotko |
dtugoterminowych na postawie analizy
danych w systemie



Podsumowanie

Zgtaszanie, zbieranie, analizowanie zdarzen to kilka z
elementow systemu zarzadzania bezpieczenstwem

Analiza przyczyn i okolicznosci to podstawa do
podejmowania dziatan w systemie zarzgdzania
bezpieczenstwem lotow w podmiocie | dla kazdego
uzytkownika statku powietrznego

Systemowa analiza przyczyn i okolicznosci do
podstawa do podejmowania dziatan kompleksowych na
poziomach od nadzoru lotniczego do krajowego systemu
bezpieczenstwem w lotnictwie

Analiza efektywnosci i skutecznosci dziatania
systemu
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+PRAWNE ASPEKTY BADANIA ZDARZEN
LOTNICZYCH”

,PROFILAKTYKA W ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA”



PLAN

« Zarzadzanie bezpieczenstwem
« Zalecenia profilaktyczne, a zalecenia dotyczace bezpieczenstwa
« Miejsce zalecen w hierarchii zrédet prawa
* Monitoring dziatan profilaktycznych

« WhiosKi




Metody podejscia do zarzadzania
bezpieczenstwem wg ICAO

Reactive method

Metoda reakciji o
Metoda reakcji to odzew Predictive method

na zdarzenia, ktore juz Metoda
zaistnialy, takie jak przewidywania
incydenty i wypadki Przechwytuje
wydajnosc systemu
W czasie

rzeczywistym
realizacji operacji
w celu identyfikac]i
potencjalnych
problemow w
przysztosci

Dziatania
po .....




SMS
komponenty struktury systemu

Monitorowanie realizacji
zatozen bezpieczenstwa

Komunikacja w zakresie
bezpieczenstwa — dzielenie
sie wiedzg o bezpieczenstwie i
doswiadczeniami.

,Ucz sie na btedach innych,
nie bedziesz zyl
wystarczajaco diugo, by
sam je wszystkie popetnié¢”
- (zalecenie czy dobra rada?)




zalecenie

* synonimy: porada, rada, wskazowka,

» dyrektywa, dyspozycja, instrukcia,
komenda, nakaz, polecenie, pouczenie,
rozkaz, wskazowka, wytyczna,

e rekomendacia,
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http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,porada
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,rada
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,wskaz%C3%B3wka
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,dyrektywa
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,dyspozycja
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,instrukcja
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,komenda
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,nakaz
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,polecenie
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,pouczenie
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,rozkaz
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,wskaz%C3%B3wka
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,wytyczna
http://megaslownik.pl/slownik/synonimy_antonimy/,rekomendacja

Jakie miejsce zajmuja ,,zalecenia” w hierarchii zrédet
prawa miedzynarodowego i krajowego?

* Prawo miedzynarodowe/ europejskie?

Porzadek prawny UE

Prawo pochodne —
Secondary law

Zalecenia w hierarchii zrédet prawa krajowego, nie majg mocy sprawczej

(mocy wigzgcej sensu stricto). Sg to propozycje danego organu, ktérych
realizacja z prawnego punktu widzenia zalezy od uznania adresatow.

W gtéwnej mierze traktowane sg one jako sugestie stuzace polepszeniu ;-

poziomu bezpieczenstwa w lotnictwie cywilnym. *** tozsamosc¢ poje¢ ***

Prawo pierwotne —
Primary law

= Prawo krajowe



(‘

\

Prawo _
wykorzystujace
zalecenia

Zalecenia wydane
Na podstawie prawa
krajowego

Zalecenia wydane
Na podstawie prawa

5 m'%dzynarodowego

Prawo
pomijajace
zalecenia

Prawo Krajowe

‘\,

Prawo

Miedzynarodowe
Primary law

\

Prawo

Miedzynarodowe
econdary |aw

Shosi 108
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1. Czy warto dazyc¢ do rownowagi?

2. Czy osiagniecie tej rownowagi jest w ogoéle mozliwe?

4 A e A
Zalecenia wydane

na podstawie Prawo Krajowe
prawa

miedzynarodowego
. J

Zalecenia wydane Prawo

na podstawie prawa Miedzynarodowe
krajowego
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Zrodta wiedzy o zaleceniach: bezpieczenstwa i profilaktycznych

Prawo miedzynarodowe Prawo krajowe

» Ustawa Prawo lotnicze z dn. 3 lipca
* Rozporzadzenie PE i Rady EU 2002r. (Dz. U. z 2006 r. Nr 100, poz.
nr 996/2010 z dn. 20 pazdziernika 696, z pézn. zm.)

2010r. W’spr_a}wie bada}nia * Rozporzadzenie Ministra Transportu
wypadkow i incydentow w z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie

lotnictwie cywilnym oraz wypadkow i incydentéw lotniczych
zapobiegania im oraz uchylajace (Dz.U.07.35.225)

dyrektywe 94/56/WE (Dz. U UE z
dnia 12 listopada 2010r. L 295/35).

* Aneks 13 do konwencji
chicagowskiej —,,Badanie
wypadkow i incydentéow
statkéw powietrznych” —
Miedzynarodowe Normy oraz
Zalecone Metody Postepowania
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Zadania Prezesa ULC

EKancelaria Sejnm

TUSTAWA

- - Opracowano na pod-
» .

z dnia 3 lipca 2002 r. stawie: tj. Dz. U. z
2006 y. Ny 100, poz.
1) 696, Nr 104, poz. 708

Prawo lotnicze i 711, Nr 141, poz.




12.11.2010

Monitorowanie realizacji zalecen profilaktycznych

Dziennik Urzedowy UniW 5/47

Artykut 18

Stosowanie zalecen dotyczacych bezpieczenstwd i baza

zalecen dotyczacych bezpieczenstw.

1. W ciggu 90 dni od daty otrzymania pisma [z zaleceniem
dotyczacym bezpieczenstwa jego adresat potwierdqa otrzymanie
pisma i informuje organ ds. badania zdarzen lotr\czych, ktéry
wydal zalecenie, o dzialaniach, ktére podjat
podjecie rozwaza, oraz, w stosownych przypadkacih
potrzebnym na ich zakoficzenie, a w przypadku gdy
nie podjeto — o przyczynach ich niepodjecia.

2. W ciggu 60 dni od otrzymania odpowiedzi organ ds.
badania zdarzen lotniczych informuje adresata, czy uwaza
odpowied? za wlasciwg, i przekazuje uzasadnienie, jezeli nie
zgadza si¢ z decyzja o niepodjeciu dzialan.

3. Kazdy organ ds. badania zdarzen lotniczych stosuje proce-
dury archiwizacji odpowiedzi otrzymanych w zwigzku
z wydanymi zaleceniami dotyczacymi bezpieczenstwa.

2. EASA i wladze panstw czlonkowskich, o ktérych mowa
w ust. 1, zapewniajg poufnoé¢ takich informacji zgodnie
z obowigzujacymi przepisami i ograniczaja ich wykorzystanie
do absolutnie niezbgednego zakresu, aby zrealizowal swoje
zobowigzania zwigzane z bezpieczefistwem. W zwigzku
z tym informacje te wykorzystywane s3 jedynie do analizy
zalozefi bezpieczefstwa, ktéra moze stanowi¢ podstawe do
opracowania anonimowych zalecen dotyczacych bezpieczen-
stwa lub zdatnoici do lotu bez orzekania o winie lub odpowie-
dzialnodci.

Artykut 20

Informacje o osobach 1 towarach niebezpiecznych na
pokladzie

1.  Linie lotnicze z Unii obstlugujace polaczenia z portow
lotniczych lub do portéw lotniczych oraz przedsigbiorstwa
lotnicze z pafstw trzecich obslugujace polgczenia z portéw
lotniczych znajdujgcych na terytoriach panstw czlonkowskich,
do ktoérych majg zastosowanie Traktaty, stosuja procedury
umozliwiajace przedstawienie:

a) najszybciej, jak to mozliwe, a najpézniej w ciggu dwdch

mienia o zaistnieniu wypadku,
dany statek powietrzny potwierdzo-

4. Wszystkie podmioty otrzymujgce zalecenia dotyczgce [pevniciszych dostepnych w tym

wykazu wszystkich oséb przebywa-

bezpieczehstwa, w tym organy odpowiedzialne za bezpieczen- o statku powietrznego; oraz

stwo lotnictwa cywilnego na poziomie panstwa czlonkowskiego
i Unii, stosujg procedury monitorowania postgpow
w dzialaniach podjetych w zwigzku z otrzymanymi zaleceniami

dotyczacymi bezpieczenstwa.
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EOMUNIKAT Nr 67 = wprowadzais szkolan doskenalaeveh z zakrasu uivtk ovvania pmev sprzat radiows go;
PREZESA URZEDU LOTNICTWA CYWILNEGD — wprowadzenis szkolend deskonalscveh z zakresu frazsologii stosowansj podezas
- B o mh lacemotei radiowsi.

z dnia 19 pazdziemika 2011 . 8. Zslecenis profilsktverns Prezzsa Urzedu Lomictva Cywilnzge:

v sprawizs zdarzenia lotmiczzze Nr 36107

Polsks Aesncis Zeelusi Powistrznei. Zarzadzsiscy lomiskiem EPPO

Na podstawis §31 ust. 2 Rozporzadzenis Ministra Transportn = dnis 18 styemmia

B 51 Falsc comaé wipdlneeo. k sksowse sanalizowani -
padk v i inevdantdw lomiczweh (Dz. U 2 2007 ¢ Nr 33, poz. 225), 5L :i?:?;ﬁjh?]mna\' spilnsgo, kompleksowsge prrzanslizowania procsdur
rigzkn = Zarzadzanizm nr 14 Prazesa Urzedu Lomictwa Cyvwilnzgo z dnia 14 grudnia . N
n . . P . . —  zarrgdranis muchem na lomisku;
2006 r. w sprawiz wprowadzeania klasvfikacji erup przvezvnowweh zdarzan lomiczveh ~ plempeeen: i
(Dz. Urz. ULC z 2006 r. Wr 10, poz. 43) oglasza sis, co nastspujs: PLEROWELLR QpaLacynIcED: . . .
L . . — prowadzenia nadzom nad przastrzaganism procadur w zakrasiz wvkonywania
L F.o'.'.'a.m:.' incydantlotmiczy, kton oparaci lomiczveh na lomisku,
Pomad-Lawics, klasviikujs do katzgorii: - reakeji shizb zshezpisczasjseveh oparaciz lommiczs nz lotmisku w sviuaciach
wCzynnik srodowizskowy™ kr_‘.';.r:.'s ) ) ) } }
w grupach przvezvnevwwveh: WDrialanie obshogi naziemnej — E4™ oraz —  rzslizacji zalscen w zabrazis bezpizczenstwa lotow.
wStuzhy zarzadzania rochem lotmiczym (ATM) / lacznosé radiowa (COM) - E2*,

. Dpis okolicznosel powainego inevdsnta:

sroch:

C

Zarzgdzajacym lomiskami

)

Dviumy Operacyiny Portu (DOF) lotnizks Poz
inspakeji lotniska drogs radiows poprosit o zezwolsni
powroty do budimluporu, Asvstent kontrolzra TWE
Polzceniz niz bvlo przskszans w sposob jednomma
informacji i potwisrdzil zsjacis drogi startowsi.

z zakldcsmizmi. Praktvkant-kontroler TWE pof

Zarzadzajacvm lotniskami

5.2, Dokonac sprawdzenia, czv wlasciwie wprowadzono procedure bezpieczenstwa
operacji lotniczvch na lotnisku certviikowanvm przyv ograniczone] widzialnosci, gdv

startowesi(wadhigjege oiwisdozania) zerwolit zabodzs warunki sa takie, Zze cale pole manewrowe lub jego czesé nie moze bveé wzrokowo
& nastepnie na start, Gdy 2shosa samolotu rozpoczs kontrolowana z wiezyv kontroli lotniska, a przv ktore] dane lotnisko moze jeszcze
samochdd DOP na drodzs stastows) w rajonis progu 4 i . - ) A - - . . .
poinformerval praktvkants | instruktors TWE. Wy begpiecznie kontvnuowaé dzialalnosé operacvina, biorac pod uwage mozliwosc i

TWE nakazatratodze samolotu Airbus preervaniz ops
przarvania startui zatrzvmata samolet po przabeciu ok
startu. DOP portu otzvmal od asvstanta kontrolara nald .- L. . . . A
r_._.ohi!nm:iomol!rﬁal ot TWE zezrlit zzbodd A, Zalecam wprowadzic na wyposaZenie pojazdow  shizbowwch dla Dwvzumego
startu. Zatoga bazpiscanie wykonats ponovny start zm Operacvinego, a takze dla shuzb technicznvch obshigujacvch drogi startowe, podstuch
3. Przyezyna powainzge ineydent lomiczzge: prowadzone] korespondencii pomiedzy TWR, a zalogami statkdw powietrzmyvch,

Patstrowa Komisja Bedania Wypadkow Lotmicz w celu poprawy swiadomosci svtuacving] tvch shizh.

przvezvnami powainage incvdantu bvko: - - B -

- Wvdaniz Dviumemu Opsracvinsmu Portu - . . . ' - - . } . . o . .
lotmiczago (prakivkarts) v spossb nisjadnozns Svstematveznie prowadzic  doskonalenie shuzb w  umigjetnoscl prowadzenia
drogi startowaj; korespondencji radiowe] zgodnie z obowiazujacvmi przepisami oraz zasadami, majac
MNiegwlasciwe monitorowania korespondencii ra . - . v '

warokows drogi startows] przez parsonel; na uwadze pele rozumienie przvietej informaciji.
—  Brzk iwisdomosel syhuscyine” dviumezso p
drodze startows].

sktadowe funkcjonujacego svstemu kierowania i kontroli ruchu na lotnisku (SMGCS).

Zdarzenie lotnicze wvkorzvstvwad w szkoleniu shizb lomiskowwch w ramach
4. Zalscenia PEBWL dotyczacs bezpisczaistwa: skutecznej realizacji promocji zagadnien bezpieczenstwa.

PEEWL zaskesptowala =zapropomowsns przsz  z2ipo FEL) foZwidzanta
ds. nisuprawnionsgo vwisreniscis ne drogs startows lotnisks:
- tzchnicznez - polseajaes na zwervfibowanin przez serwis jakesei pracy sprzastu
tacrmosei;



| | Monitorowanie wykonywania zalecen
| profilaktycznych

Wpltyw radiostacji podstuchowych
na swiadomosc¢ sytuacyjna wg ZARZADZAJACY LOTNISKAMI
naszych obserwacji jest 5 A B 5 . o 9 10
dyskusyjna. Wiekszos¢
korespondencji prowadzona jest w - x - Rozwaz'amy
jezyku angielskim. O ile dyzurni wprowadzenie na
operacyjni z racji ostuchania, wyposazenie pojazdow
ciggtego kontaktu sa w stanie stuzbowych Dziatu
zrozumie¢ czes¢ korespondencji, / . Stuzby Dyzurnej,
to np. pracownicy dziatu A )~ 4 A N\, podstuchu prowadzonej
eksploatacji, elektrycy nie sag w . : korespondenciji
stanie zrozumieé do konca L pomiedzy TWR, a
korespondencji prowadzonej w zatogami statkow
jezyku polskim. W zwigzku z powietrznych
powyzszym uwazamy, ze - I>. 48
wyposazenie pojazdow stuzb
technicznych w urzadzenia
zapewniajace podstuch - I>. 48 4
korespondencji lotniczej nie |
wplynie na podniesienie
swiadomosci sytuacyjnej tych - Odmowa wykonania zalecen x - Brak odpowiedzi
stuzb.




Monitorowanie realizacji zalecen
profilaktycznych wydanych przez ULC

ROK WYDANIA KOMUNIKATU
ZALECENIA 200
PROFILAKTYCZNE . 2008 2009 2010 2011
2006 40 38 10 2 1
2007 5 42 33 2 /
2008 15 46 4 4
2009 26 46 13
2010 19 32
2011 11
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Liczba wydanych

komunikatow Prezesa ULC

ROK ROK WYDANIA KOMUNIKATU

ZAISTNIENIA

ZDARZENIA

L OTNICZEGO 2007 2008 2009 2010 2011
2006 40 38 10 2 1
2007 5 42 33 2 4
2008 15 46 ! 4
2009 26 46 13
2010 19 32
2011 11
Suma

wydanych 45 95 115 76 68
komunikatow 24




Metody podejscia do zarzadzania
bezpieczenstwem wg ICAO

Reactive method

Metoda reakciji o
Metoda reakcji to odzew Predictive method

na zdarzenia, ktore juz Metoda
zaistnialy, takie jak przewidywania
incydenty i wypadki Przechwytuje
wydajnosc systemu
W czasie
rzeczywistym
realizacji operacji
w celu identyfikac]i
potencjalnych
problemow w
Zalecenia przySztosci

dotyczgce Zalecenia

~ bezpieczenstwa profilaktyczne



e  Podsumowanie

« Wspotpraca

* Wymiana informacii \g

e Czas

‘,

45\
ﬂkv \
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[...] ,nieprzeliczona liczba
odpowiledzi oczekuje na

swe pytania’.
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