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RAPORTOWANIE ZDARZEN Z UDZIAtEM MATERIAtOW NIEBEZPIECZNYCH
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WSTEP

Niniejszy przewodnik ma na celu wsparcie Agentow Obstugi Naziemnej
odpowiedzialnych za obstuge i zarzadzanie procesami transportu materiatow
niebezpiecznych droga powietrzng w prawidtowym raportowaniu zdarzen.

Niniejszy Przewodnik koncentruje sie na dwdch gtéwnych obszarach:

— Klasyfikacji zdarzen z udziatem materiatéw niebezpiecznych, w tym precyzyjnym
okreslaniu rodzaju zdarzen,

— Zasadach raportowania zdarzen z udziatem materiatdw niebezpiecznych
w systemie ECCAIRS2.

Poprawne raportowanie zdarzen nie tylko zwieksza bezpieczenstwo transportu
lotniczego, ale rowniez przyczynia sie do doskonalenia procesdw zarzgdzania w zakresie
materiatéw niebezpiecznych.
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RAPORTOWANIE ZDARZEN Z UDZIAtEM MATERIAtOW NIEBEZPIECZNYCH

W TRANSPORCIE LOTNICZYM — PRZEWODNIK DLA AGENTOW OBStUGI NAZIEMNEJ

KLASYFIKACJA ZDARZEN Z UDZIALEM MATERIALOW NIEBEZPIECZNYCH

Zgodnie z Instrukcjami Technicznymi Doc. 9284 aktualne wydanie, zdarzenia dzielimy na:

a.
b.
C.

Wypadek z materiatami niebezpiecznymi,
Incydent z materiatami niebezpiecznymi,
Inne zdarzenie z materiatami niebezpiecznymi.

Ponizej przedstawione zostaty definicje zdarzen z udziatem materiatéw niebezpiecznych

wraz z przyktadami, zaréwno w obszarze tadunkéw lotniczych jak i bagazu pasazerdw lub

cztonkow zatogi.

— Wypadek z udziatem materiatéw niebezpiecznych (Dangerous goods accident)

Zdarzenie powigzane z i odnoszace sie do przewozenia materiatow niebezpiecznych

drogg powietrzng w efekcie, ktdrego jakas osoba odniosta Smiertelny lub powazny uraz

lub nastgpito znaczne zniszczenie mienia lub $Srodowiska. Powaznymi obrazeniami

nazywamy obrazenie ciata, ktérego doznata osoba w wypadku i ktora:

a) wymaga hospitalizacji przez okres dtuzszy niz 48 godzin, rozpoczynajacej sie
w ciggu 7 dni liczgc od daty doznania obrazenia;

b) spowodowat ztamania kosci (z wyjatkiem drobnych ztaman palcow, stép i nosa);

c) dotyczy skaleczen, ktére spowodowaty krwotok, uszkodzenie nerwdéw, miesni lub
Sciegien;

d) obejmuje obrazenie jakiegokolwiek organu wewnetrznego;

e) dotyczy poparzen drugiego lub trzeciego stopnia, lub innych oparzen
obejmujgcych wiecej niz 5% powierzchni ciata;

f) obejmuje potwierdzone oznaki narazenia sie na dziatanie substancji zakaznych
lub szkodliwe promieniowanie.

Przyktady:

tadunki lotnicze i poczta:

Pozar Terminala Cargo,

Pozar samolotu spowodowany przez materiaty niebezpieczne transportowane
w tadunkach lotniczych,

Powazny uraz, ktory wystgpit u osoby z powodu zdarzenia z udziatem materiatow
niebezpiecznych w tadunkach lotniczych lub w poczcie.

Bagaz pasazerdw lub cztonkow zatogi:

Pozar Terminala Pasazerskiego,

Pozar w samolocie spowodowany przez materiaty niebezpieczne przewozone
w bagazu pasazera lub cztonka zatogi,

Powazny uraz, ktory wystgpit u osoby z powodu zdarzenia z udziatem materiatow
niebezpiecznych przewozonych w bagazu pasazera lub cztonka zatogi.
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RAPORTOWANIE ZDARZEN Z UDZIAtEM MATERIAtOW NIEBEZPIECZNYCH
W TRANSPORCIE LOTNICZYM — PRZEWODNIK DLA AGENTOW OBStUGI NAZIEMNEJ

— Incydent z udziatem materiatéw niebezpiecznych (Dangerous goods incident)

Zdarzenie, inne niz wypadek z materiatami niebezpiecznymi, zwigzane
i odnoszace sie do przewozenia materiatdw niebezpiecznych drogg powietrzng,
niekoniecznie majgce miejsce na poktadzie statku powietrznego w wyniku, ktérego
obrazenia ponidst cztowiek, lub za sprawa ktérego miato miejsce zniszczenie mienia
lub $srodowiska, pozar, pekniecie, wyciek, przeciek ptynu lub promieniowanie lub
inny dowdd na to, ze integralnos¢ opakowania nie zostata zachowana. Kazde
zdarzenie powigzane i odnoszgce sie do przewozenia materiatow niebezpiecznych,
ktére stanowito powazne zagrozenie dla statku powietrznego i oséb na nim sie
znajdujgcych jest takze uznawane za incydent spowodowany materiatami
niebezpiecznymi.

Przyktady:

tadunki lotnicze i poczta:

e Wyciek lub wysypanie sie zawartosci z opakowania zawierajgcego materiaty
niebezpieczne,

e Uszkodzenie opakowania zewnetrznego S$wiadczace o nieutrzymaniu
opakowania w catosci, bez wptywu na opakowania wewnetrzne,

e Pozar opakowania zawierajgcego materiaty niebezpieczne, bez wiekszego
wptywu na mienie i infrastrukture, w ktérym miato miejsce zdarzenie.

Bagaz pasazerdw lub cztonkow zatogi:

e Pozar e-papierosa na poktadzie samolotu,
e Rozlanie kwasu z akumulatora mokrego, ktory zasila wozek inwalidzki,
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e Pozar powerbanka w terminalu pasazerskim, ktory nie spowodowat wiekszych

Zniszczen.
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Kazdy wypadek i incydent muszg zostac zaraportowane bezposrednio do obstugiwanego
operatora lotniczego oraz Urzedu Lotnictwa Cywilnego poprzez platforme ECCAIRS2.
Obowigzkowi raportowania zdarzen podlegajg réwniez materiaty niebezpieczne

przewozone jako wyjatki np. w poczcie lub na mocy postanowienia specjalnego (Special
Provision).

— Inne zdarzenie (Other) Kazde zdarzenie z udziatem materiatow niebezpiecznych,
ktére mogto wptyngé na bezpieczenstwo operacji lotniczych, ludzi, Srodowiska oraz
mienia, w tym:

— nieprawidtowa segregacja, separacja i zabezpieczenie  materiatow
niebezpiecznych na poktadzie statku powietrznego,

— brakinformacji dla kapitana w dokumencie NOTOC o przewozonych materiatach
niebezpiecznych, oraz

— kazde zidentyfikowanie niezadeklarowanych lub btednie zadeklarowanych
materiatéw niebezpiecznych.

Przyktady:

tadunki lotnicze i poczta:

e Odrzucenie  przesytki  zawierajgcej  materiaty  podczas  akceptacji

z powodu btedéw w dokumentacji, nieprawidtowego opakowania, etykiet lub
oznaczen,

e Wykrycie niezadeklarowanych materiatow niebezpiecznych podczas przyjecia,
obstugi, a nawet zatadunku czy roztadunku,

e Nieprawidtowa segregacja materiatow niebezpiecznych podczas
magazynowania oraz transportu.
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Bagaz pasazerdw lub cztonkow zatogi:

e Wykrycie zabronionych materiatéw niebezpiecznych w bagazu pasazera po
dokonaniu odprawy,

e Zidentyfikowanie etykiet niebezpieczeristwa na bagazu pasazera,

e Brakinformacji dla kapitana statku powietrznego o materiatach niebezpiecznych
przewozonych przez pasazera (gdy jest wymagane).

Agent Obstugi Naziemnej ma obowigzek zgtosi¢ kazdg sytuacje, w ktérej materiat
niebezpiecznych zostat nieprawidtowo zadeklarowany. W przypadku tadunkéw
lotniczych dotyczy to zaréwno etapu akceptacji materiatéw niebezpiecznych, jak rowniez
przypadku identyfikacji btedoéw w porcie transferu i destynacji.

Nieprawidtowo zadeklarowany oznacza nieprawidtowo przygotowany. Btedy mogg
dotyczy¢ wyboru etykiet, ich oznaczen Ilub jakosci. Wybrano nieodpowiednie
opakowanie lub opakowanie nie spetnia wymogow instrukcji pakowania. Dokumentacja
zostata wypetniona z btedami lub nie zawiera wymaganych zapisow.

Agent zgtasza rowniez przypadki wykrycia zabronionych materiatéw niebezpiecznych
przewozonych w bagazu pasazerow i cztonkéw zatogi. Okreslenie ,zabronione” dotyczy
przedmiotéw, ktérych nie wolno zapakowac do bagazu w zadnych okolicznosciach, tj. np.
substancji zrgcych czy zapatek sztormowych. Obejmuje ono takze przedmioty
zabronione w danym rodzaju bagazu oraz przekraczajgce dopuszczalne limity. Papieros
elektroniczny jest zabroniony w bagazu rejestrowanym, zapatki w bagazu podrecznym,
a kamera z baterig o pojemnosci 200Wh jest zabroniona w bagazu podrecznym,
rejestrowanym, jak i przy sobie. Takie zdarzenia raportowane s3 tylko do wtasciwej
wtadzy miejsca zdarzenia. Oprdcz btednie zadeklarowanych lub zabronionych
materiatéw niebezpiecznych, raportowaniu podlegajg réwniez inne sytuacje, ktore
mogty wptynac na bezpieczenstwo operacji lotniczej.

Kazdy inne zdarzenie musi zosta¢ zaraportowane bezposrednio do obstugiwanego
operatora lotniczego oraz Urzedu Lotnictwa Cywilnego poprzez platforme ECCAIRS2.
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W przypadku gdy po wstepnym zgtoszeniu pojawiajg sie nowe informacje, ktére
zmieniajg charakter zdarzenia, nalezy dokonac¢ aktualizacji zgtoszenia i jesli to zasadne,
dokonac reklasyfikacji zdarzenia.

Btedy popetniane podczas klasyfikacji zdarzen

Raporty, ktére wysytane sg do ULC za pomocg ECCAIRS2 czesto zawierajg rdzng
klasyfikacje zdarzen o podobnym charakterze, czasami nawet w jednej organizacji.
Najczesciej popetnianym btedem jest sklasyfikowanie uszkodzonego opakowania,
rozdartego, z dostepem do zawartosci, lecz bez uszkodzonych opakowan wewnetrznych
jako ,,inne zdarzenie”. Zgodnie z definicjg incydentu, kazdy ,,dowdd na to, ze integralnosé
opakowania nie zostata zachowana” powinien zosta¢ sklasyfikowany wtasnie jako
incydent. Uszkodzone opakowanie nie moze zosta¢ zaakcentowane do transportu
lotniczego i nalezy podjgé dziatania naprawcze, czyli przepakowanie materiatow
niebezpiecznych.

Kolejna uwaga dotyczy raportdw, ktére dotyczg zidentyfikowania materiatéw
niebezpiecznych w bagazu pasazera podczas odprawy. Bardzo czesto pasazer dowiaduje
sie o restrykcjach dotyczgcych pakowania bagazu witasnie podczas odprawy i wydania
karty poktadowej. Jezeli na pytania zadawane przez personel obstugi pasazerskiej,
pasazer odpowie twierdzgco i usunie zabroniony przedmiot z bagazu lub przetozy go do
wtasciwego bagazu, to bedzie prawidtowe postepowanie. Jezeli pasazer zadeklaruje, ze
nie ma w bagazu zadnych przedmiotow zabronionych z punktu widzenia przepisow
dotyczgcych materiatéw niebezpiecznych, a w kolejnych etapach podrézy (wtgczajac
etapy w terminalu pasazerskim) zostang zidentyfikowane, wtedy nalezy ztozy¢ raport
o wykryciu niezadeklarowanych materiatow niebezpiecznych i sklasyfikowac jako ,inne
zdarzenie”.
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3. WYPEtNIANIE FORMULARZA DANGEROUS GOODS OCCURRENCE REPORT — DGOR

Wzor formularza DGOR znajdziesz w Zatgczniku nr 1.

— Przyktad wypetnionego formularza dotyczacego zdarzenia z udziatem materiatow
niebezpiecznych w tadunkach lotniczych:

URZAD LOTNICTWA CYWILNEGO
RAPORT ZE ZDARZENIA Z MATERIALAMI NIEBEZPIECZNYMI

DANGEROUS GOODS OCCURENCE REPORT

materiglami 72
Pmmmmmhgnm—mhh'wmmpuhnm mbyéwm 'Wﬂw

Rodza) zdarzenia: Wypadek [T Incydent v e [7]

1.Przewoinik: 2.Data zdarzenia: 3.Lokainy czas wystapienia zdarzenia:
openor ORZEE AIRLINES Date of occurrence 20.01.2024 Local time of occurence 18.18
4.Data rejsu. SN rejsu 6.Port nadania.

gt date 20.01.2024 rightno OR 888 Departure aiport JFK

7.Port przeznaczenia: Ms;em QM:ejemcynem
Aiport destination WAW Mml, ot o3

9 Miejsce zdarzenia: 10. Miejsce pochodzenia towaru:

Location of occurence VAW Origin of gocds NOWY Jork

s o W i A - Gesl j opis na j stronie)

Description of the occurrence, including detads of damage, etc. (¥ necessary, contnue on the next page)

Co sie stato?

(W tym miejscu opisz: Kiedy doszio do zdarzenia/zidentyfikowano zdarzenie? Gdzie? Co si¢ stato?)

Podczas roztadunku kontenera lotniczego, dostarczonego do terminala cargo, zidentyfikowano uszkodzone
opakowanie zawierajgce materiaty niebezpieczne (wyciek substancji). Wyciek uszkodzit inne opakowania
znajdujace si¢ w kontenerze (fadunki neutraine).

12. ¥ nazwa ierajaca nazwe g
Proper shipping name (inchuding technicalnamey  ACE Lyl bromide

13.Nr UN Iub 1D (jesli znany): 14 Kiasa/podkiasa (jesh znana): 15. Dodatkowe ryzyko:
UNID no. (when known) 1716 Class/Division (when known) & WﬁyMk)Bfak
16. Grupa pakowania: 17. Kategona (tylko 7 kiasa): 18. Rodzaj pakowania:
Packing group |/ Gategory (ciass 7 only) Type of packagng Beczka/Drums
19. O. 20. llo§¢ opakowar: 21. lioS¢ materiaiu (Iub T1 jesk dotyczy):
Packiging specification marking 1H1/X1.6/150/22/C Gl | no. ot packages 1 Quaniity for 71, jeill dotyezy)
22. Nr listu przewozowego: 23. N i lub biletu jego (jesl dotyczy):
Reference no. of aiwaybit 111-1111-1111 m”“m"""ww
24. Nazwa i adres nadawcy, agenta, pasazera itp.: =
Name and address of shipper, agent, passenger, etc.. Tutaj wpisz
Chemical Group - dane nadawcy z DGD (lub 2 AWB, jezell DGD nie jest wymagane),
Sunny Street 88/88 fnemedma/aaema wskazmeg;gA%awdoryay) =
New York 888-888 przypadku przesylki nadanej z Wpisz rowniez imie i nazwisko lawey
USA uetego w wykazie nadawcow ULC
25, hnemniumaqe tym przyczyny, wszelkie podjete dziatania):
Other relevant information (including causes, any action taken):

Jakie dziatania podjeto (do momentu zgloszenia zdarzenia)?

Niezwlocznie wstrzymano roztadunek, odseparowano personel oraz wezwano LSRG. Po interwencji LSRG
opakowanie z matenatem niebezpiecznym zostalo zabezpieczone i przeniesione do miejsca przeznaczonego do
przechowywania uszkodzonych przesytek. Te same dziatania zostaty podjete wzgledem tadunkéw neutralnych,
ktore ulegly zabrudzeniu substancjq niebezpieczna.

e ey 27 Nrtelefonu
Name and titie of person making report: |1 adeusz Beksinski Telephone no.: +48 888-888-888
28. E-mait: 29.: Firma 30. Adres:
t beksinski@orzel pl company Orzel GHA Aot
@ P ul. Kolorowa 88

88-888 Warszawa

31. Data: 3"2. Podpis:
oate 21.01.2025 Somiwe e
OW%“M)

Jezeli uwazasz, ze w kwestii opisu zdarzenia nalezy jeszcze co$ dodac, tu jest na to miejsce
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niebezpiecznych w bagazu pasazera:

URZAD LOTNICTWA CYWILNEGO

DANGEROUS GOODS OCCURENCE REPORT

ok 1 ¢ 2d iego wyst
Pmmglmum:mkgohmma Pobwmmwmkma, mvuabyé

— Przykfad wypetnionego formularza dotyczacego zdarzenia z udziatem materiatow

RAPORT ZE ZDARZENIA Z MATERIALAMI NIEBEZPIECZNYMI

Rodzaj zdarzenia: adek Incydent Inne
See e ] gl o 4]
1.PrzewoZnik: 2.Data zdarzenia: 3.Lokainy czas wyslapienia zdarzenia:

operar ORZEL AIRLINES

Date of ocaumence 20.01.2025

Local fime of ocourence 18:18

4.Data rejsu: 5.Nr refsu: 6.Port nadania:
Fight date 20.01.2025 Fightno OR 111 Departure aiport. WAW
7.Port przeznaczenia: 8.Typ samoiotu: 9.Znaki rejestracyjne statku
Aiport destinaton LHR Abornlt lype Dpowietrznego:

Avcraht registration
9.Miejsce zdarzenia: 10. Migjsce pochodzenia towaru:
Location of occurence WAW Ovighs ot goods
11. Opis zdarzenia, w tym szczegdly dotyczace uszkodzen ifp.: (jesi k opis na j stronie)

Co sie stato?

podrecznym.

Description of fhe occurrence, inchuding detads of damage, eto. (i necessary, continue on the next page)

(W tym miejscu opisz: Kiedy doszio do zdarzenia/zidentyfikowano zdarzenie? Gdzie? Co sig staio?)

Podczas oczekiwania na wejscie na poklad w terminalu pasazerskim, pasazer zgtosit pracownikowi Agenta, ze
w bagazu rejestrowanym przewozi 4 zapasowe baterie litowo-jonowe do drona, ktory znajdowal si¢ w bagazu

12. Prawi nazwa

Proper shipping name (nckuding technical name) N:e wypeima] pol 12-22. Pozostaw je puste. Te pola dedykowane s3 dla
materiaiéw niebezpiecznych, ktérych dane wskazane sa w dokumentacji towarzyszacej przesyice

Reference no. of airwaybill

lotniczej.

13.Nr UN lub ID (jesli znany): 14 Kiasalpodkiasa (jesli znana): 15. Dodatkowe ryzyko:

UNIID no. (when known) Clas=/Division (when known) Subsidiary rick(z)

16. Grupa pakowania: 17. Kategonia (tyko 7 kiasa): 18. Rodzaj pakowania:

Packing group Category (clasz 7 only) Type of packaging

19. O K /i 20. lios¢ opakowan: 21. oS¢ materialu (lub TI jest dotyczy):
Packiging specification marking No. of packagea Quantity (or Ti, jesli dotyczy)

22. Nr listu przewozowego: 23. Nrwy lub biletu p

Reference no. of baggage tag or passenger ticket 888~ 0000-8888

24. Nazwa | adres nadawcy, agenta, pasazera itp.:
Name and address of shipper, agent. passenger, eto.:
Celina Mickiewicz

Other relevant information (including causes. any action taken):

25. Inne istotne informacje (w tym przyczyny, wszelkie podiete dziatania):

Jakie dzialania podjeto (do momentu zgloszenia zdarzenia)?

Niezwlocznie poinformowano przelozonego i koordynatora rejsu. Bagaz zostat odnaleziony w sortowni i w
obecnosci pasazera baterie zostaly wyciagnigte z bagazu odprawionego i po odpowiednim zabezpieczeniu baterii
zostaly przelozone do bagazu podrecznego. Kazda bateria miata pojemnos¢ energetyczna o wartosci 40 Wh.

26. isko i 0soby jacej raport: 27. Nr telefonu.:
Mame and title of person making report: 1 €lesfor Beksinski Telephone no.: +48 888-888-888
28. E-mail: 29.: Firma 30. Adres:
t.beksinski@orzel.pl Orzet GHA kel

@ P Someany ul. Kolorowa 88

88-888 Warszawa

31. Data: 32. Podpis:
pate: 21.01.2025 Sanmrn: p-
Opis zdarzenia (kontynuuacja):
Description of the occurence

Jezeli uwazasz, ze w kwestii opisu zdarzenia nalezy jeszcze cos dodac, tu jest na to miejsce.
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4. RAPORTOWANIE ZDARZEN Z UDZIAtEM MATERIALOW NIEBEZPIECZNYCH W SYSTEMIE
ECCAIRS2

PAMIETAJ!

Raportowanie zdarzen odbywa sie zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady UE nr 376/2014 z dnia 03 kwietnia 2014 w sprawie zgtaszania i analizy zdarzen
w lotnictwie cywilnym oraz podejmowanych w zwigzku z nimi dziatat nastepczych.

— Kazdy pracownik AON ma obowigzek raportowania zdarzen z udziatem materiatow
niebezpiecznych niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz 72 godziny od wystgpienia
zdarzenia.

— Maksymalnie w ciggu 30 dni nalezy zgtosic¢ plan dziatan nastepczych.

\

Maksymalnie w ciggu 90 dni nalezy wystac raport koncowy.

— Raport jest zamykany dopiero po przeprowadzeniu i wprowadzeniu wszystkich
dziatan.

— Zaniechanie raportowania zdarzenia z udziatem materiatéw niebezpiecznych podlega
karze pienieznej, zgodnie z Ustawg o transporcie materiatéw niebezpiecznych drogg
powietrzng z dnia 5 sierpnia 2022 r.

Krok 1. Zaloguj sie do systemu ECCAIRS2

Aby dokonac¢ zgtoszenia nalezy rozpoczac¢ od wejscia na strone logowania do systemu
ECCAIRS2:
https://e2.aviationreporting.eu/reporting

Zgtoszenia mozna dokonac¢ na dwa sposoby:

— jako osoba reprezentujgca organizacje zarejestrowana w systemie — Organizacje
lotnicze ktére chcg posiadaé wtasne konto w ECCAIRS2, znajdg instrukcje jak je
uzyskac na stronie ULC:

https://ulc.gov.pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem/zdarzenia-lotnicze/zglaszanie-

zdarzen-lotniczych

— jako osoba fizyczna lub reprezentujgca organizacje bez rejestracji w systemie.

Report an Occurrence

Only a few clicks away from reporting your occurrence

Signin to ECCAIRS Report an occurrence without

Weicome to ECCAIRS, please enter your registration
bek

[ERICKN WSS s apari You willstill be able to consult the report you sent
e

submission

® [ CLICK HERE TO BEGIN ‘

] SIGNINTOECCAIRS '
ory
o
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Krok 2. Wybierz kraj rejestracji zdarzenia

W tym kroku wybierz panstwo wtadz lotniczych:

Twoj wybodr to: POLAND (CAA)

Reporta

n Occurrence

° Reporting Information @

° Select the state you want to report to:

®

If you are the holder of a license, certificate or approval, please choose the State of

the Aviation Authority which issued that license, certificate or approval. If you work

Poland|

for an approved organisation, please choose the Aviation Authority which issued the g Poland (CAA)

organisation’s approval.

Krok 3. Wybierz, czy raportujesz w imieniu wiasnym, czy w imieniu organizacji

o Reporting Information @ @ @

== Poland (CAA)

& I report on my personal behalf

Submit a report as a pris
anonymously.

On If can al: for submitting

CONTINUE

g | report on behalf of my Organisation

Submit areport for an Organisati
Oreanioat e o

or when their servi ntracted by an Organisation. If your

via this site.

thenyou

CONTINUE

Krok 4. Wybie

rz forme raportu

W tym miejscu wybierz forme raportu: AERODROME PL-V3 - ONLINE

° Select the form you want to use to report

You can either use a fill-in Form from the below list or directly submit an already prepared structured File

Wyd. |

ATM_ANS-PL-001
ATM_ANS-PL-001

FLIGHT OPERATION-PL
FLIGHT OPERATION-PL

Technical PL-001

Technical

General Aviation Organisation PL-001

General Aviation Organisation PL-001

AERODROME PL-001
AERODROME PL-001

4, DOWNLOAD PDF

\, DOWNLOAD PDF

\; DOWNLOAD PDF

\; DOWNLOAD PDF

4, DOWNLOAD PDF

Aerodrome (V3)
Aerodrome (V3)

§=

|

§=

ONLINE

= ONLINE

ONLINE

— ONLINE

— ONLINE

1, DOWNLOAD PDF
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Krok 5. Wpisz podstawowe informacje o zdarzeniu
Podstawowe informacje o zdarzeniu to:

— Data zdarzenia

— Godzina zdarzenia w UTC oraz lokalnej strefie czasowej
— Panstwo zdarzenia z uszczegdtowianiem na wojewddztwo

— Oraz miejsce zdarzenia — TUTAJ wpisz kod lotniska ICAO, na ktorym miato miejsce

zdarzenie np. EPWA.

© roinirom (3 ®
(=) WHEN/WHERE
Data UTC / UTC date:* 16/12/2024 = Lokalna data / Local date:* 16/12/2024 =
Czas UTC / UTC time: 15:10 @ Lokalny czas / Local time: 16:10 ®

Panstwo/obszar zdarzenia / Europe and North Atlantic > Poland > Mazowieckie
State/area of occurrence:”

additional text

Miejsce zdarzenia / Location of EPWA
occurrence:”

Krok 6. Wpisz nagtéwek zdarzenia

W celu standaryzacji zdarzen z udziatem materiatéw niebezpiecznych w systemie Eccairs2,
w nagtowku rekomendujemy stosowanie nastepujgcej kombinacji danych:

a. DG - Dangerous Goods

b. Nazwa podmiotu raportujgcego np. Orzet GHA

c. Obszar, w ktérym wystgpito zdarzenie. W tym miejscu rekomendowany jest
nastepujacy podziat:

o CARGO —tadunki lotnicze

o PAX—bagaz pasazerdw i cztonkdw zatogi

o POCZTA — poczta lotnicza

o COMAT — materiaty niebezpieczne nalezace do operatora.

Powyzsze dane nalezy oddzieli¢ znakiem ,,/”- ukosnik.

(~) WHAT

Naglowek / Headline:* DG/ORZEt GHA/CARGO
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Krok 7. Sklasyfikuj zdarzenie z udziatem materiatéw niebezpiecznych

Klasa zdarzenia to oczywiscie rodzaj zdarzenia sklasyfikowany zgodnie z podziatem
przedstawionym w Instrukcjach Technicznych ICAO Dok. 9284, szczegdtowo opisanym
w rozdziale 2 niniejszego Przewodnika. Wsrod wymienionych klas wybierz:

a. Accident - Wypadek z udziatem materiatow niebezpiecznych
b. Incident—Incydent z udziatem materiatow niebezpiecznych

c. Occurrence with No Flight Intended — Inne zdarzenie z udziatem materiatow
niebezpiecznych.

(%) OCCURRENCE
Klasa zdarzenia / Occurrence N
class:? Accident
Incident
Major incident
Kategoria zdarzenia / Not determined

Occurrence category:* Observation

Occurrence with No Flight Intended

@ AIR NAVIGATION SERVIC Occurrence without safety effect

Krok 8. Wybierz faze wykrycia/zidentyfikowania zdarzenia

W tym miejscu okre$l doktadne miejsce identyfikacji nieprawidtowosci. Jesli zdarzenie
miato miejsce podczas obstugi naziemnej, wybierz ,,Other”, a ponizej wpisz na jakim etapie
obstugi wykryto zdarzenie. To bardzo wazne. W zaleznosci od miejsca identyfikacji zdarzenia
(np. podczas zatadunku, roztadunku, transportu czy magazynowania) bedg wymagane inne
dziatania nastepcze oraz inny bedzie wynik oceny ryzyka. Oto przyktadowe etapy obstugi:

— Terminal Cargo — Import/Eksport/Magazynowanie,
— Terminal Pasazerski — Przylot/Odlot,

— Lotnisko — Transport z/do samolotu/Roztadunek/Zatadunek.

Faza wykrycia / Detection Other X N
phase:

Terminal Cargo - Import
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Krok 9. Wybierz kategorie zdarzenia

Wsréd wymienionych kategorii, w zakresie obstugi naziemnej nalezy wybra¢ kategorie
RAMP:

— RAMP: Ground Handling: Obstuga naziemna — Zdarzenia podczas lub jako wynik
operacji obstugi naziemnej.

Kategoria zdarzenia / RAMP: Ground Handling X
Occurrence category:*

Krok 10. Wybierz stopien uszkodzenia
W tym kroku zidentyfikuj stopien uszkodzenia, wedtug nastepujacej kategoryzacji:
— Destroyed — Zniszczony
— Minor — Niewielki
— None — Bez uszkodzen
— Substantial — Znaczne/duze

— Unknown — Nieznany.

(») DAMAGE

Stopien uszkodzen / Damage |
Severity Level:*

Destroyed
Inne zniszczenia / Third party Minor
damage: None

Substantial
Zniszczenia obiektow / Object

Unknown

damaged:

Krok 11. Uzupetnij pozostate informacje o uszkodzeniach

Jezeli podczas zidentyfikowanego zdarzenia doszto do uszkodzenia innych tadunkdw,
bagazu, wyposazenia, urzadzen czy obiektéw, nalezy odpowiednio wskazac je w polu ,,Inne
uszkodzenia” i ,,Zniszczenia obiektow”.

(» DAMAGE

Stopien uszkodzen / Damage
Severity Level:*

None

Inne zniszczenia / Third party
damage:

Zniszczenia obiektow / Object
damaged:
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Krok 12. Wybierz stopien urazéw/uszkodzen ciata

Jezeli zdarzenie z udziatem materiatow niebezpiecznych spowodowato uraz, uszkodzenie
ciata lub jakikolwiek uszczerbek na zdrowiu, uwzglednij te informacje wybierajac ,Stopien
urazowy”, a nastepnie w polu ,Total on ground” wskaz, ile oséb zostato poszkodowanych
powaznie (serious) lub lekko (minor).

() INJURIES

Stopien urazow / Injury severity
level:”

None X N

SERIOUS MINOR

Total on ground

Total on aircraft

Krok 13. Przejdz do zaktadki ,Reporting History”

Zanim nacisniesz przycisk ,,Continue”, nalezy przejs¢ do zaktadki ,Reporting History”. Tutaj
dokonasz analizy i oceny ryzyka zdarzenia, ktore wtasnie raportujesz.

€CCAIRS2-SRIS2

Report an Occurrence T TAXONOMY BROWSER

(1) o Reporting Form ‘:'4)

(€3

th Read Mode s B REPORTING HISTORY

Reporting History « ADD REPORTING HISTORY
~ [ Occurrence acrting HHeiry. ©

(2) Reporting History
(#) IDENTIFY THIS REPORT FOR FUTURE UPDATES
v Aircraft
Podmiot raportujacy / °

Incapacitation
8 incapaci Reporting entity:"

a

v 7 Aerodrome General

[\ Runway
Numer sprawozdawczy /

7X Vehicle Report identification:

8 AirNavigation Service

Krok 14. Zidentyfikuj podstawowe dane raportu

Ponownie zidentyfikuj siebie jako podmiot raportujgcy, wybierajac kolejno:
— Poland
— Other
— Ground handling organisation

— Wybierz organizacje, ktorg reprezentujesz. Jezeli nie ma jej na liscie, tak jak
w przypadku , Orzet GHA” — wybierz opcje ,Other”, a ponizej wpisz jej nazwe.
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W polu ,numer sprawozdawczy” wpisz numer raportu DGOR (Dangerous Goods
Occurrence Report), ktory zostat stosowany w Twojej organizacji.

(=) IDENTIFY THIS REPORT FOR FUTURE UPDATES

Podmiot raportujacy /
Reporting entity:*

Poland > Other > Ground handling organisation > Other * .’
ORZEL GHA

Numer sprawozdawczy / DG/CARGO/1234/2024
Report identification:

Krok 15. Wybierz metodologie oraz sklasyfikuj ryzyko bezpieczenstwa

W tym miejscu zaczynamy analize ryzyka zwigzanego z zaistniatym zdarzeniem
z udziatem materiatow niebezpiecznych.

PAMIETAJ!

Zgodnie z Instrukcjami Technicznymi ICAO, operatorzy i ich podwykonawcy sg zobowigzani
do wdrozenia analiz ryzyka w obszarze zdarzen zwigzanych z materiatami niebezpiecznymi,
ze szczegblnym uwzglednieniem transportu baterii litowych w tadunkach lotniczych. Punkt
odnoszacy sie do tego obowigzku znajdziemy w czesci 7 IT ICAO.

— Metodologia szacowania ryzyka bezpieczeristwa — W tym polu nalezy umiesci¢ nazwe
metodologii ryzyka, ktora zostata przyjeta w danej organizacji. Moze to by¢ wewnetrzna
macierz ryzyka stworzona i dopasowana do potrzeb organizacji (ponizej przyktadowa
macierz) lub nazwa metodologii ustandaryzowanej, jesli taka zostata przyjeta, np.: ERC —
Event Risk Classification of ARMS, SIRA - Safety Issue Risk Assessment, FAA SRM — Safety
Risk Management Worksheet, ERCS — European Common Risk Classification Scheme.

Przyktadowe poprawne wypetnienie pola w systemie ECCAIRS2: ,,ERC” lub ,wewnetrzna
macierz ryzyka”.

Ponizej przedstawiono wzorzec tworzenia macierzy ryzyka, ktory organizacja moze
zaadaptowac i/lub dostosowac¢ do wtasnej metodologii.

Tabela 1 przedstawia typowg klasyfikacje prawdopodobienstwa ryzyka bezpieczenstwa.
Obejmuje ona pie¢ kategorii oznaczajacych  prawdopodobiedstwo  zwigzane
z niebezpiecznym zdarzeniem lub stanem, opis kazdej kategorii oraz przypisanie wartosci
do kazdej z nich. W przyktadzie tym zastosowano terminy jakosciowe, lecz mozna
zdefiniowac terminy ilosciowe w celu zapewnienia doktadniejszej oceny. Wybdér metody
bedzie zalezat od dostepnosci odpowiednich danych dotyczacych bezpieczenstwa oraz
stopnia zaawansowania organizacji i operacji.

Wyd. | str.17



RAPORTOWANIE ZDARZEN Z UDZIAtEM MATERIAtOW NIEBEZPIECZNYCH
W TRANSPORCIE LOTNICZYM — PRZEWODNIK DLA AGENTOW OBStUGI NAZIEMNEJ

Tabela 1 Tabela prawdopodobieristwa ryzyka bezpieczenstwa

jefi ? Wartosc
PraWdopOdObfeﬂerD Znaczenie Eesbae
Czeste Prawdopodobnie wystapi wiele razy (wystepowalo czesto) 5
Sporadyczne szfg:;g?podobnie wystapi od czasu do czasu (wystepowato niezbyt 4
Dalekie Prawdopodobnie nie wystapi, ale jest to mozliwe (wystepowato 3
rzadko)
Nieprawdopodobne Bardzo malo prawdopodobne, ze wystapi (przypadek wystapienia nie 2
jest znany)
Skrajnie - , - i . s
nieprawdopodobne Prawie niewyobrazalne, ze kiedykolwiek moze wystapic 1

Uwaga! Powyzsza tabela stanowi jedynie przyktad. Poziom szczegdtowosci tabel i matryc powinien by¢
dostosowany do szczegdtowych potrzeb i ztozonosci kazdej organizacji. Nalezy rowniez zauwazyé, ze
organizacje mogg uwzgledni¢ zaréwno kryteria jakosciowe, jak i ilosciowe.

Ocena dotkliwosci powinna uwzglednia¢ wszystkie mozliwe konsekwencje zwigzane

z zagrozeniem, biorgc pod uwage najgorszg przewidywalng sytuacje. Tabela 2 przedstawia

typowa tabele dotkliwosci ryzyka bezpieczenstwa. Zawiera pie¢ kategorii oznaczajgcych
poziom dotkliwosci, opis kazdej kategorii i wartosci przypisane do kazdej kategorii.

Wyd. |

Tabela 2 Tabela dotkliwosci ryzyka bezpieczeristwa

Dotkliwosc

Znaczenie

Warfosc

Katastrofalna

Iniszezenie sprzetw/statku powietrznego
Wiele ofiar smiertelnych

Niebezpieczna

Duza zmniejszenie marginesow bezpieczenstwa, fizyczne
dolegliwosci lub obciazenie personelu operacyjnego w takim stopniu,
Ze nie ma pewnosci, ze bedzie wykonywal swoje zadania dokiadnie
lub w catosd

PowazZne obrazenia

Duze uszkodzenie sprzetu

Wieksza

Znaczne zmnigjszenie marginesow bezpieczenstwa, zmniejszenie
zdolnosci personelu operacyjnego do radzenia sobie z
niekorzystnymi warunkami pracy w wyniku zwiekszenia obcigzenia
praca lub w wyniku pogorszenia warunkdw pracy

Powazny incydent

Obrazenia wsrod ludzi

Niewelka

T
Ograniczenia operacyjne
Stosowanie procedur awaryjnych

Drobny incydent

Nieistotna

Niewielkie konsekwencje

Uwaga! Powyzsza tabela stanowi jedynie przykfad.
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Indeks ryzyka bezpieczenstwa jest tworzony poprzez pofgczenie  wynikow
prawdopodobienstwa idotkliwosci. W powyzszym przyktadzie jest to oznaczenie
alfanumeryczne. Odpowiednie kombinacje dotkliwosci/prawdopodobieristwa zostaty
przedstawione w matrycy oceny ryzyka bezpieczenstwa w Tabeli 3. Matryca oceny ryzyka
bezpieczeristwa jest stosowana do okreslenia tolerancji ryzyka bezpieczenstwa. Rozwazmy,
dla przyktadu, sytuacje, w ktorej prawdopodobienstwo ryzyka bezpieczeristwa zostato
ocenione jako sporadyczne (4), a dotkliwos$¢ ryzyka bezpieczeristwa zostata oceniona jako
wieksza(C), co skutkuje indeksem ryzyka bezpieczenstwa (4C).

Tabela 3 Matryca ryzyka bezpieczenstwa

DOTKLIWOSC RYZYKA |
PRAWD'D:'?;YOK:IEH 2 KATASTROFALMA | NIEBEZPIECZNA = POWAZMA | NIEWIELKA | NIEISTOTNA
A B C D E

5D 5E

CZESTE
SPORADYCZME 4D 4E
DALEKIE D
MNIEFRAWDOPODOBNE | 2 248
SKRAINIE

NIEPRAWDOPODOBNE 1 1A

Uwaga! Powyzsza tabela stanowi jedynie przyktad. Przy okreslaniu tolerancji ryzyka bezpieczeristwa, nalezy
wzigc¢ pod uwage jakos¢ i wiarygodnosc danych wykorzystywanych do identyfikacji zagrozen oraz
prawdopodobienstwo ryzyka bezpieczenstwa
— Klasyfikacja ryzyka — Klasyfikacja ryzyka w danej organizacji wynika z przyjetej
metodologii ryzyka. Zapisywana jest ona w formie indeksu ryzyka, co usprawnia proces
decydowania, czy nalezy zaakceptowac ryzyko, czy je zmniejszy¢ poprzez dziatania

tagodzace.

(*)RISK

Klasyfikacja ryzyka / Risk ac
classification :*

Metodologia szacowaniaryzyka ~ MACIERZ OCENY RYZYKA
bezpieczeristwa / Risk
methodology:

Ryzyka bezpieczeristwa sg pojeciowo oceniane jako akceptowalne, dopuszczalne lub
niedopuszczalne. Ryzyka bezpieczenstwa oceniane poczgtkowo jako niedopuszczalne nie
s3 w zadnym wypadku akceptowalne. Prawdopodobienstwo i/lub dotkliwosé
konsekwencji zagrozen sg tak duze, a szkodliwy potencjat zdarzenia stwarza takg grozbe
dla bezpieczenstwa, ze wymagane jest dziatanie tagodzace lub wstrzymanie
prowadzonych dziatan.
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W przypadku podania wartosci indeksu (np. 4C), opis przeprowadzenia oceny zdarzenia
powinien zostac¢ zawarty w polu ,Ocena ryzyka” — Krok 16.

Proces klasyfikacji ryzyka moze przebiega¢ w nastepujgcy sposéb: indeks uzyskany
z matrycy oceny ryzyka bezpieczenstwa powinien by¢ odczytany z tabeli tolerancji ryzyka
bezpieczenstwa, ktéra opisuje (w formie narracyjnej) kryteria tolerancji dla danej
organizacji. Tabela 4 przedstawia przyktad tabeli tolerancji ryzyka bezpieczenstwa.

Tabela 4 Tabela tolerancji ryzyka bezpieczenstwa

Zakres indeksu ryzyka Opis ryzyka

bezpieczenstwa bezpieczenstwa Zalecane dzialanie

NIEDOPUSZCZALNE | Nalezy podja¢ natychmiastowe dziatania w celu
tagodzenia ryzyka lub zaprzestania dziatan. Nalezy
wykonac priorytetowe dziatania tagodzace ryzyko
bezpieczenstwa w celu zapewnienia, Ze wdrozone
Zostaty dodatkowe lub ulepszone prewencyjne
srodki kontrolne w celu obnizenia indeksu ryzyka
bezpieczenstwa do ryzyka dopuszczalnego.

DOPUSZCZALNE Moze byc tolerowane w oparciu

o dzialania lagodzace ryzyko bezpieczenstwa. Moze
by¢ wymagana decyzja kierownictwa dotyczaca
akceptacji ryzyka.

AKCEPTOWALNE Akceptowalne w obecnej formie. Nie s3 wymagane
zadne dalsze dziatania tagodzace ryzyko
bezpieczenstwa.

Uwaga! Powyzsza tabela stanowi jedynie przykfad.

Jako przyktad analizowane jest nastepujgce zdarzenie:

Uszkodzone opakowanie zawierajgce materiaty niebezpieczne (wyciek substancji)
zidentyfikowane podczas zatadunku kontenera lotniczego.

Na podstawie analizy prawdopodobienstwa i dotkliwosci macierz oceny ryzyka wskazata, ze
ryzyko jest na poziomie ,4C”:

— Dotkliwos¢ — WIEKSZA
— Prawdopodobienstwo — SPORADYCZNE
— DOPUSZCZALNE

Krok 16. Opisz wyniki przeprowadzonej analizy ryzyka
W tym miejscu, nalezy dokonac opisu czterech etapow analizy:

— Ocena ryzyka —W tym polu opisz szczegdty dotyczace prowadzonej oceny ryzyka. Wazne
jest skondensowanie faktéw oraz obiektywna ocena informacji dotyczacych danego
zdarzenia w celu uzyskania przydatnych wskazéwek, zasugerowania wnioskéw oraz
zapewnienia wsparcia w podejmowaniu decyzji w oparciu o te dane.
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Opisz prawdopodobieistwo oraz dotkliwos¢ (skutkdw) analizowanej sytuacji,
a nastepnie konsekwencje wynikajgce ze zdarzenia, aby docelowo otrzymac ocene
akceptowalnosci ryzyka. Dodatkowo ocena powinna zawierac tez identyfikacje przyczyn
i czynnikdw wptywajacych na wystgpienie zagrozen oraz elementow, ktére sg szkodliwe
dla ciggtej poprawy bezpieczeristwa oraz obszarow wymagajgcych poprawy i zwiekszenia
srodkow kontroli bezpieczenstwa.

<

— Analiza — Pole to przeznaczone jest do szczegdtowych informacji dotyczgcych rozwoju

Wyd. |

analizy i dziatan nastepczych/naprawczych.

(A ASSESSMENT

Analiza / uzupelnienia / -« B I
Analysis / follow up:

1=

Dziatania naprawcze powinny uwzglednia¢ wszelkie istniejgce zabezpieczenia i ich
(nie)zdolnos¢ do osiggniecia akceptowalnego poziomu ryzyka bezpieczenstwa. Moze to
skutkowac przegladem wczesniejszych ocen ryzyka bezpieczenstwa, na ktore mogty miec
wptyw dziatania naprawcze. Dziatania tagodzace i kontrolne ryzyka bezpieczeristwa bedg
musiaty zosta¢ zweryfikowane/skontrolowane w celu zapewnienia, ze sg one skuteczne.
Dziatania zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem bezpieczenstwa powinny byc
udokumentowane, obejmujgc wszelkie zatozenia lezgce u podstaw oceny
prawdopodobienstwa i dotkliwosci, podjete decyzje i wszelkie podjete dziatania
tagodzace ryzyko bezpieczeristwa. Prowadzenie rejestru zidentyfikowanych zagrozen

ogranicza do minimum prawdopodobiefstwo, ze organizacja straci z pola widzenia
swoje znane zagrozenia. W przypadku zidentyfikowania zagrozen mozna je poréwnac ze
znanymi zagrozeniami znajdujgcymi sie w rejestrze oraz sprawdzi¢, czy zagrozenie
zostato juz zarejestrowane i jakie dziatania zostaty podjete w celu jego tagodzenia.
Narzedzia i procesy podejmowania decyzji zwigzanych z ryzykiem bezpieczenstwa moga
by¢ wykorzystane do poprawy powtarzalnosci i uzasadnienia decyzji w zakresie

bezpieczenstwa podejmowanych przez decydentdéw organizacji. Przyktad pomocy

w podejmowaniu decyzji zwigzanych z ryzykiem bezpieczenistwa zostat przedstawiony

w Zatgczniku nr 2.

str.21



RAPORTOWANIE ZDARZEN Z UDZIAtEM MATERIAtOW NIEBEZPIECZNYCH
W TRANSPORCIE LOTNICZYM — PRZEWODNIK DLA AGENTOW OBStUGI NAZIEMNEJ

— Dziafania mitygujgce ryzyko — W polu tym nalezy umiesci¢ opis dotyczacy dziatan
zapobiegawczych, korygujgcych lub naprawczych proponowanych lub wykonanych
w celu zmniejszenia ryzyka.

Dzialania lagodzace ryzyko / - B I
Risk mitig. action:

=

Poziom ryzyka bezpieczeristwa mozna obnizy¢ na trzy sposoby: poprzez zmniejszenie
dotkliwosci  potencjalnych  konsekwencji, zmniejszenie  prawdopodobienstwa
wystgpienia zdarzenia lub zmniejszenie narazenia na to ryzyko. tagodzenie ryzyka

bezpieczenstwa to dziatania, ktore czesto skutkujga zmianami w procedurach

operacyjnych, wyposazeniu |ub infrastrukturze. Strategie tagodzenia ryzyka

bezpieczenstwa mozna podzieli¢ na trzy kategorie:

— Unikanie: Operacja lub dziatanie jest odwotywane lub unikane, poniewaz ryzyko
bezpieczenstwa przekracza korzysci wynikajgce z kontynuacji dziatania, eliminujac
w ten sposdb ryzyko bezpieczernstwa catkowicie.

— Zmniejszanie: Czestotliwos¢ operacji lub dziatania jest zmniejszana lub podejmowane
jest dziatanie majgce na celu zmniejszenie wielkosci konsekwencji ryzyka
bezpieczenstwa.

— Segregacja: Podejmowane jest dziatanie majgce na celu odizolowanie skutkow
konsekwencji ryzyka bezpieczenstwa lub wbudowanie elementow nadmiarowosci
w celu ochrony przed nimi.

Uwzglednienie czynnikdw ludzkich stanowi integralng czes¢ identyfikacji skutecznych
dziatan tagodzacych, poniewaz ludzie s3 zobowigzani do stosowania lub udziatu
w dziataniach tagodzgcych lub naprawczych. Na przyktad, dziatania tagodzace moga
obejmowac wykorzystanie proceséw lub procedur. Bez wktadu osoéb, ktére bedg ich uzywac
w rzeczywistych sytuacjach i/lub osdb ze specjalistyczng wiedzg na temat czynnikow
ludzkich, opracowane procesy lub procedury moga nie spetnia¢ swojego celu i powodowac
niezamierzone konsekwencje. Ponadto, ograniczenia cztowieka powinny by¢ traktowane
jako czes¢ kazdego dziatania fagodzacego ryzyko bezpieczenstwa, budujac strategie
wychwytywania btedéw w celu rozwigzania problemu zmiennych dziatan cztowieka.
W efekcie koncowym, ta wazna perspektywa czynnika ludzkiego skutkuje bardziej
kompleksowymi i skutecznymi dziataniami tagodzgcymi.

Strategia fagodzenia ryzyka bezpieczenstwa moze opieraé sie na jednym lub wielu
z opisanych powyzej podejs¢. Kluczowe jest, aby rozwazy¢ peten zakres mozliwych srodkéw
kontrolnych, dazac do optymalnego rozwigzania. Przed podjeciem decyzji, skutecznosc
kazdej alternatywnej strategii musi zosta¢ oceniona. Kazda proponowana alternatywna
strategia fagodzenia ryzyka bezpieczestwa powinna zosta¢ zbadana z nastepujgcych
perspektyw:
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Skutecznosé: Zakres, w jakim dziatania alternatywne zmniejszajg lub eliminujg ryzyka
bezpieczenstwa. Skuteczno$¢ mozna okresli¢ w kategoriach technicznych,
szkoleniowych i prawnych zabezpieczen, ktdére mogg zmniejszy¢ lub wyeliminowac
ryzyka bezpieczenstwa.

Koszt/korzys¢: Zakres, w jakim przewidywane korzysci dziatania fagodzgcego
przewyzszajg koszty.

Praktycznos¢: Zakres, w jakim dziatanie tagodzgce mozna wdrozy¢ i w jakim jest
wtasciwe pod wzgledem dostepnej technologii, zasobdw finansowych
i administracyjnych, ustawodawstwa, woli politycznej, realiéw operacyjnych, itp.
Akceptowalnosé: Zakres, w jakim alternatywa jest akceptowalna dla oséb, od ktérych
oczekuje sie jej stosowania. 2-17 Dziennik Urzedowy Urzedu Lotnictwa Cywilnego- 39
Poz. 48.

Wykonalnos$¢é: Zakres, w jakim mozna monitorowaé zgodnos$¢ z nowymi zasadami,
przepisami lub procedurami operacyjnymi.

Trwatos¢: Zakres, w jakim dziatanie tagodzace bedzie trwate i skuteczne.

Pozostate ryzyka bezpieczenstwa: Stopien ryzyka bezpieczenstwa, ktéry pozostaje po
wdrozeniu wstepnego dziatania tagodzacego, i ktory moze wymagac¢ dodatkowych
Srodkdéw kontroli ryzyka bezpieczenstwa.

Niezamierzone konsekwencje: Wprowadzenie nowych zagrozen i zwigzanych z nimi
ryzyk bezpieczenstwa w wyniku wdrozenia jakiegokolwiek alternatywnego dziatania
tagodzacego.

Czas: Czas potrzebny na wdrozenia alternatywnego dziatania tagodzacego ryzyko
bezpieczenstwa.

— Whioski — Opisz wnioski sformutowane po catosciowe] analizie zdarzenia, obejmujace

Whioski / Conclusions: « B I

kluczowe konkluzje oraz rekomendacje dla danej organizacji, ktére mogg wptynac na
przyszte decyzje i dziatania (uzupetniane, jesli takie wnioski zostang zidentyfikowane).

=
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Krok 17. Przejdz do zaktadki ,,Dangerous Goods”

Kolejny krokiem jest przejscie do zaktadki ,,Dangerous Goods”. W tym miejscu wpisz dane

dotyczgce materiatu niebezpiecznego, ktérego dotyczy zdarzenie.

>

ECCAIRS2-SRIS2

Report an Occurrence T2 TAXONOMY BROWSER
@ revortingForm (3) (4)
(=) DANGEROUS GOODS

[£] Reporting History

v Alreraft

8 Incapacitation
~ 7% Aerodrome General
[i\ Runway B Origin of goods:
75 Vehicle
£ Air Navigation Service

[5 Dangerous Goods

£ Events & factors Consignment:

Material niebezpieczny / °
Dangerous good:

additional text

Miejsce pachodzenia towaru /

Nazwa Spedytora / Agenta / Dodatkowe ryzyko / Subsidiary “
Pasazera / Nadawcy / Shipper Risk:
name:

List przewoz: owy / Alr Waybill /

Krok 18. Wypetnij dane dotyczgce materiatu niebezpiecznego

W tym miejscu wypetniasz dane dotyczagce materiatu niebezpiecznego, ktérego dotyczy

zgtaszane przez Ciebie zdarzenie.

—

%
%

(~) DANGEROUS GOODS

Material niebezpieczny /
Dangerous good:

Miejsce pochodzenia towaru / Polska

Origin of goods:
Nazwa Spedytora / Agenta / TYLKO SAMOLOTY! Dodatkowe ryzyko / Subsidiary v
Pasazera / Nadawcy / Shipper Risk:

name:

_)

Wyd. |

Klase materiatu niebezpiecznego oraz nizej: numer UN/ID + prawidtowa nazwa
przewozowa (Proper Shipping Name — PSN),

Miejsce pochodzenia- Wpisz dane z dokumentu transportowego (IATA- Shipper’s
Declaration for Dangerous Goods — DGD) lub w przypadku jego braku, wystarczg
dane z listu przewozowego AWB (Air Waybill),

Tutaj nalezy wpisa¢ numer nadawcy, w celu jego weryfikacji w wykazie
nadawcow ULC,

Dodaj dodatkowe ryzyko (jesli dotyczy),

Numer listu przewozowego AWB.

8- Corrosive Substances * .’

UN1760 - Corrosive liquid, n.o.s. (Sodium hydroxide)

Oraz wszystkie dostepne dane dotyczgce opakowania zastosowanego do
zapakowania tadunku.
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PACKAGIN Liczba opakowan

wewnetrznych / Number of

Liczba opakowan / Total 2 inner packages:

number of packages:

Pojemnosc opakowania

wewnetrznego / Quantity per
inner pack.:

Rodzaj opakowania Unknown X X
wewnetrznego / Type of inner
packaging:

Grupa pakowania / Klasa 7/
Packing group/ Class 7:

x
Rodzaj opakowania x Il Packing Group II, Medium Danger ~

zewnetrznego / Type of outer Drum, plastic - removable head v
packaging:

Jezeli zdarzenie dotyczy obszaru materiatdw niebezpiecznych przewozonych przez
pasazerow lub cztonkow zatdg, wypetnij tylko dane, ktdre znasz. Jezeli nie jeste$ pewien
klasy przedmiotu lub substancji, wybierz opcje ,,Not defined” i pod spodem napisz co to za
artykut.

(~) DANGEROUS GOODS

-
Material niebezpieczny / Not defined e

Dangerous good:

E-papieros

Jezeli w zdarzeniu brato udziat kilka materiatow niebezpiecznych, dodaj dane w kolejnej
zaktadce.

DANGERO_I:I_SFOODS "

Dangerous Goods @ ADD DANGEROUS GOODS l

Krok 19. Przejdz do zaktadki ,Narrative”

W zakfadce ,Narrative” opisz zdarzenie. Opis powinien zawierac¢ kilka podstawowych
elementéw, ktére dadzg mozliwosé zapoznania sie w petni ze zdarzeniem wszystkim, ktorzy
czytajg raport.

Opis zdarzenia powinien zawiera¢ m.in.:

— Co sie wydarzyto? — Zidentyfikowano btedy w (...) /Zidentyfikowano uszkodzenie
z wyciekiem/Doszto do uszkodzenia podczas, etc.

— Jakie przepisy/wytyczne/procedury nie zostaty dopetnione? — IT ICAO/IATA
DGR/Ustawa/PAON, etc.

— Kiedy wystgpito/zidentyfikowano zdarzenie? — Podczas obstugi
magazynowej/Podczas roztadunku/Podczas transportu, etc.

— Jakie dziatania podjeto? — Przesytka zostata wstrzymana/Poinformowano
nadawce/Wezwano Straz Pozarng, etc.
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ECCAIRS2-SRIS2

Report an Occurrence e TAXONOMY BRO!

) @ roorierom  (3) (+)

NARRATIVE
v B Oceurrence
2] Reporting History Harrative -

~ ¥ Aircraft

(®) NARRATIVE
B Incapacitation

Jezyk relacji / Narrative v

~ 7% Aerodrame General onguags®

I\ Runway

‘Tresc relacji / Narrative text:" B I U
7 Vehicle

£ Air Navigation Service

[ Dangerous Goods

# Events & factors

@ Air Space

[ Narrative

Krok 20. Dodaj zatgczniki

Okno nr 3, Attached Documents” to miejsce, w ktérym nalezy dotgczy¢ dokumentacje
dotyczacg raportowanego zdarzenia.

=

€CCAIRS2-SRIS2

Report an Occurrence T2 TAXONOMY BROWSER
® @ © oo (3

Select files.. Dropfiles here to upload

W przypadku zdarzenia dotyczacego tadunku lotniczego jako minimum nalezy zafgczyc
kopie:

— dokumentu transportowego (wg. IATA: deklaracji nadawcy dla materiatéw
niebezpiecznych - Shipper's Declaration for Dangerous Goods),

— oraz listu przewozowego Air Waybill (AWB),

— inne niezbedne dokumenty towarzyszgce przesyice,

— zdjecia.

Jezeli btad dotyczy zatadunku, separacji, danych w dokumencie NOTOC, oczywiscie nalezy
dotaczy¢ wszystkie dokumenty, ktére pomogg w analizie zdarzenia, tj. cargo manifest,
loadsheet, NOTOC.

W przypadku zdarzenia z udziatem materiatéw niebezpiecznych przewozonych przez
pasazerdw lub cztonkdw zatogi, najwazniejsze beda zdjecia oraz dostepna dokumentacja
(jezeli wystepuje).
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PAMIETAJ!

Do dokumentacji nalezy zatgczyé raport DGOR — Dangerous Goods Occurrence Report.
Krok 21. Uzupetnij swoje dane

W ostatnim kroku uzupetnij swoje dane jako osoby raportujgcej zdarzenie. Jest to krok
zaznaczony jako opcjonalny, lecz niezwykle pomocy do kontaktu w sprawie zdarzenia
i wprowadzonych danych.

€CCAIRS2-SRIS2

Report an Occurrence

@ @ @ o Personal Detals (optional)

%g TAXONOMY BROWSER

o Personal Details (optional)

Fillin your personal and contact details (optional)
Providing your contact details allows contacting you if deemed necessary.
If you are not a registered user, providing an email address is required if you wish to receive a confirmation notification with a reference to the report you submitted.

If you are a registered user, this reference will also be clickable and you'll be able to use this link to update and submit a new version of the report to your competent Authority

First Name Last Name

enter your first name last name

Email Address Phone

example@email.com +49 123 456 7890

Wyd. | str.27



RAPORTOWANIE ZDARZEN Z UDZIAtEM MATERIAtOW NIEBEZPIECZNYCH
W TRANSPORCIE LOTNICZYM — PRZEWODNIK DLA AGENTOW OBStUGI NAZIEMNE)

ZAtACZNIKNR 1

URZAD LOTNICTWA CYWILNEGO
RAPORT ZE ZDARZENIA Z MATERIALAMI NIEBEZPIECZNYMI

DANGEROUS GOODS OCCURENCE REPORT

i ¢ Z 72 wystapienia.
Patrz uwagi na nastgpnef stronie tego formularza. Pola w ktérych nagldwek jest kursyws, muszg byc wype-lman&;admﬁ w stosownych przypadkach.

Rodzaj zdarzenia:
Type of Occurrence Accident

Wypadek

D Incydent D

Incident

Inne
Other

1.Przewoznik:

2.Data zdarzenia:

3.Lokalny czas wystapienia zdarzenia:

Operator Date of occurence Local time of occurence
4.Data rejsu: 5.Nr rejsu: 6.Port nadania:
Flight date Flight no Departure airport
7.Port przeznaczenia! 8.Typ samolotu: 9.Znaki rejestracyjne statku
Airpor destination Aircraft type powietrznego:

Aircraft

g

9.Miejsce zdarzenia:
Location of occurence

Origin of goods

10. Miejsce pochodzenia towaru:

11. Opis zdarzenia, w tym szczegdly dotyczace uszkodzen itp.: (jesli konieczne kontynuuj opis na nastepnej stronie)
Description of the occurrence, including details of damage, etc. (if necessary, continue on the next page)

Proper shipping name (including technical name)

12. Prawidlowa nazwa wysytkowa (zawierajgca nazwe techniczng):

13.Nr UN lub ID (jesli znany):
UN/ID no. (when known)

14 .Klasa/podklasa (jesli znana):
Class/Division (when known)

15. Dodatkowe ryzyko:
Subsidiary risk{s)

16. Grupa pakowania:
Packing group

17. Kategoria (tylko 7 klasa):
Category (class 7 only)

18. Rodzaj pakowania:
Type of packaging

19. Oznaczenia specyfikacji pakowania:
Packiging specification marking

20. llosc opakowan:
No. of packages

21. llos¢é materiafu (lub TI jesli dotyczy):
Quantity (or Tl, jesli dotyczy)

22. Nr listu przewozowego:
Reference no. of airwaybill

23. Nr wywieszki bagazowej lub biletu pasazerskiego (jesli dotyczy):

Reference no. of baggage tag or passenger ticket

24. Nazwa i adres nadawcy, agenta, pasazera itp.
Name and address of shipper, agent, passenger, elc.:

Other relevant information (including causes, any action taken):

25. Inne istotne informacje (w tym przyczyny, wszelkie podjete dziatania):

MName and title of parson making report:

26. Nazwisko i stanowisko osoby sporzadzajgcej raport:

27. Nr telefonu.:

Telephone no.:

28. E-mail:

29.: Firma
Company

30. Adres:
Address

Wyd. |
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URZAD LOTNICTWA CYWILNEGO

RAPORT ZE ZDARZENIA Z MATERIALAMI NIEBEZPIECZNYMI

DANGEROUS GOODS OCCURENCE REPORT

31. Data: 32. Podpis:

Date Signature

Opis zdarzenia (kontynuuacja):
Description of the occurence

Uwagi:

1. Nalezy zglosi¢ wszelkiego rodzaju zdarzenia zwigzane z materiatami niebezpiecznymi, niezaleznie od tego, czy towary niebezpieczne
znajdujq sie w fadunku, poczcie czy bagazu.

2. Wypadkiem z udziatem materiatéw niebezpiecznych nazywane jest zdarzenie odnoszgce sie do materialéw niebezpiecznych przewozonych
drogg powietrzna, ktére spowodowalo $miertelne lub powazne obrazenia ciata lub znaczgce szkody materialne. Powaznymi obrazeniami
nazywamy obrazenie ciata, ktérego doznata osoba w wypadku i ktéra:

wymaga hospitalizacji przez okres dluzszy niz 48 godzin, rozpoczynajgcej sie w ciggu 7 dni liczgc od daty doznania obrazenia;

spowodowat ztamania kosci (z wyjgtkiem drobnych ztamarn palcéw, stop i nosa);

dotyczy skaleczen, ktére spowodowaly krwotok, uszkodzenie nerwéw, migsni lub $ciggien;

obejmuje obrazenie jakiegokolwiek organu wewnetrznego;

dotyczy poparzen drugiego lub trzeciego stopnia, lub innych oparzeri obejmujgcych wigcej niz 5% powierzchni ciafa;

obejmuje potwierdzone oznaki narazenia sie na dziatanie substancji zakaznych lub szkodliwe promieniowanie.

Wypadklem z materiatami niebezpiecznymi moze byc¢ takze wypadek samolotu; w takim przypadku musi by¢ przeprowadzona procedura
zgfaszania wypadkoéw lotniczych zwigzanych z przewozem materialéw niebezpiecznych droga powietrzng.

3. Incydent z materiatami niebezpiecznymi to zdarzenie, inne niz wypadek z materiatami niebezpiecznymi, zwigzane i dotyczgce transportu
materialéw niebezpiecznych drogg powietrzng, niekoniecznie zaistniale na pokfadzie statku powietrznego, w wyniku ktérego nastapifo
obrazenie ciafa, uszkodzenie mienia lub skazenie $rodowiska, pozar, rozerwanie, rozlanie, wyciek cieczy, promieniowanie badz inny dowéd
na to, ze integralno$¢ opakowania nie zostata zachowana. Kazde zdarzenie dotyczgce przewozu materialéw niebezpiecznych, ktére
powaznie zagraza statkowi powietrznemu lub jego uzytkownikow jest uwazane za incydent z udziatem materiatow niebezpiecznych.

4. Raport ten moze by¢ réwniez wykorzystany do zgtaszania wszelkich przypadkdéw, w ktérych niezadeklarowane lub blednie zadeklarowane
materialy niebezpieczne zostafy wykryte w tadunku lub gdy bagaz zawierat niebezpieczne materiafy, ktérych pasazerom nie wolno zabrac
na poktad samolotu.

5. Pierwsze sprawozdanie powinno zostac¢ wystane w ciggu 72 godzin od wystapienia zdarzenia, chyba ze uniemozliwiajg to wyjgtkowe

okoliczno$ci. Pierwsze sprawozdanie mozna sporzgdzi¢ w jakikolwiek sposéb, ale pisemny raport powinien by¢ wysfany tak szybko, jak to

mozliwe, nawet jesli wszystkie informacje sg niedostepne.

Kopie wszystkich istotnych dokumentéw i wszelkich fotografii powinny by¢ dotgczone do niniejszego raportu lub przestane z tym raportem.

Wypetniony raport nalezy przesta¢ za pomocq platformy ECCAIRS 2 - https://e2.aviationreporting.eu/reporting

Wszystkie materialy niebezpieczne, opakowania, dokumenty itp. dotyczace tego zdarzenia muszg by¢ przechowywane do momentu

wysfania wstepnego raportu.

moQo0pDw®

® NS
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ZAtACZNIKNR 2

Proces podejmowania decyzji zwigzanych z ryzykiem dla bezpieczenstwa
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