1. Zgodnie z art. 9 ustawy z 7 paZdziernika 1999 r. o jezyku polskim, jezyk polski jest jezykiem

nauczania oraz jezykiem egzamindw i prac dyplomowych w szkotach publicznych i
niepublicznych wszystkich typdw oraz w placowkach oswiatowych i innych instytucjach
edukacyjnych, chyba ze przepisy szczegdlne stanowiq inaczej.
Czy Prezes Urzedu uzna szkofe publiczng, niepubliczng, placéwke oswiatowq lub inng instytucje
edukacyjng dziatajgcqg w systemie edukacji Rzeczypospolitej Polskiej, za organizacje wtasciwg w
zakresie nauczania i oceny bieglosci jezyka polskiego (zwykfego) w rozumieniu p.
ADR.OPS.B.029?

ADR.OPS.B.029 lit. f wskazuje, ze obowigzek udostepnienia kursow jezykowych, aby utrzymacd
wymagany poziom biegtosci jezykowej personelu cigzy na zarzgdzajgcym lotniskiem. W zwigzku
z powyzszym, zarzgdzajacy lotniskiem, celem zapewnienia odpowiedniego szkolenia dla
swojego personelu, zapewnia, by w przypadku gdy nie przeprowadza tych szkolen w ramach
wtasnej struktury, zlecone czynnosci, zgodnie z ADR.OR.D.010 ustugi spetniaty stosowne
wymagania. Zgodnie z lit. b ADR.OR.D.010 organizacja otrzymujaca takie zlecenie dziata na mocy
zatwierdzenia udzielonego przez operatora lotniska i pod jego nadzorem. Takie zlecenie
powinno spefnia¢ AMC1 ADR.OD.D.010. Dodatkowo, w przypadku watpliwosci zarzadzajgcego
lotniskiem co do mozliwosci zlecania szkolen GM1 ADR.OR.D.010 w lit. a bezposrednio
wskazuje, ze czynnosci zlecone mogg obejmowac szkolenia.

Po przeprowadzeniu przez operatora lotniska wszelkich dziatart wymaganych ADR.OR.D.010, to
wtasnie operator lotniska uznaje szkote publiczng, niepubliczng, placowke oswiatowa lub inng
instytucje edukacyjng dziatajacg w systemie edukacji Rzeczypospolitej Polskiej, za organizacje
wtasciwg w zakresie nauczania i oceny biegtosci jezyka polskiego (zwyktego) w rozumieniu p.
ADR.OPS.B.029, a nie Prezes Urzedu. Prezes Urzedu w ramach prowadzenia nadzoru biezgcego
powinien miec¢ zapewniony dostep do organizacji otrzymujacej zlecenie od operatora lotniska.
AMC1 ADR.OPS.B.029(f) wskazuje natomiast jedynie co powinno obejmowac szkolenie.

2. Zgodnie z p. ADR.OPS.B.029 biegtos¢ jezykowg wykazuje sie za pomocg certyfikatu wydanego

przez organizacje, ktéra przeprowadzita ocene, potwierdzajgcego znajomosc¢ jezyka lub
jezykow, poziom lub poziomy biegtosci oraz zawierajgcego date przeprowadzenia oceny.
Czy w ocenie Prezesa Urzedu dyplom ukoriczenia przez obywatela polskiego szkoty
podstawowej, szkoty ponadpodstawowej, szkoty ponadgimnazjalnej, Swiadectwo dojrzatosci lub
dyplom ukonczenia studidw wyzszych wystawione przez placéwki dziatajgce w systemie
edukacji Rzeczypospolitej Polskiej, jest wystarczajgcy do wykazania, iz osoba wykazuje biegtosc¢
jezykowa w zakresie zwyktego jezyka (plain language) na poziomie eksperckim?

ADR.OPS.B.029 okreséla wymagania dla biegtosci jezykowej jezykdw wykorzystywanych na
lotnisku do celéw tgcznosci radiowej z organem stuzb ruchu lotniczego danego lotniska.
Kandydat musi wykazaé sie umiejetnoscia:

(1) skutecznego porozumiewania sie w formie wyltacznie gtosowej oraz w kontaktach
osobistych;

(2) precyzyjnego i zrozumiatego porozumiewania sie w zakresie tematéw ogdlnych
i zwigzanych z pracg;

(3) wykorzystywania wtasciwych metod komunikowania sie do wymiany komunikatéw oraz
rozpoznawania i wyjasniania nieporozumier w kontekscie ogélnym lub zwigzanym z pracg;
(4) skutecznego i stosunkowo fatwego radzenia sobie z wyzwaniami jezykowymi powstatymi
w wyniku komplikacji lub nieoczekiwanego obrotu zdarzen, ktére wystepujg w rutynowych
sytuacjach w pracy, lub z zadaniami komunikacyjnymi, ktére juz zna;

(5) uzywania dialektu lub akcentu zrozumiatego dla Srodowiska lotniczego.



Zarzadzajgcy lotniskiem udostepnia kursy jezykowe zgodnie z ADR.OPS.B.029 lit. f, a AMC1
ADR.OPS.B.029(f) okresla co szkolenie jezykowe powinno obejmowaé. Prezes Urzedu nie
ocenia, czy dyplom ukonczenia przez obywatela polskiego szkoty podstawowej, szkoty
ponadpodstawowej, szkoty ponadgimnazjalnej, Swiadectwo dojrzatosci lub dyplom ukoriczenia
studiéw wyzszych wystawione przez placdwki dziatajgce w systemie edukacji Rzeczypospolitej
Polskiej, jest wystarczajacy do wykazania, iz osoba wykazuje biegtos¢ jezykowa w zakresie
zwyktego jezyka (plain language) na poziomie eksperckim. Prezes Urzedu w procesie oceny
biegtosci jezykowej bedzie oceniat, jaki poziom biegtosci jezykowej demonstruje kandydat
podczas egzaminu panstwowego.

Zgodnie z art. 11a ustawy z 7 pazdziernika 1999 r. o jezyku polskim, cudzoziemiec lub obywatel
polski na state zamieszkaty za granicg moze uzyskac urzedowe poswiadczenie znajomosci jezyka
polskiego jako obcego na jednym z szesciu poziomow biegtosci jezykowej: Al, A2, B1, B2, C1 i
C2, po zdaniu egzaminu z jezyka polskiego jako obcego przed podmiotem uprawnionym przez
ministra wtasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego i nauki do organizowania egzaminu na
okreslonym poziomie biegtosci jezykowej. Urzedowym poswiadczeniem znajomosci jezyka
polskiego jako obcego jest certyfikat znajomosci jezyka polskiego, zwany dalej ,,certyfikatem”,
wydawany przez Panstwowg Komisje do spraw Poswiadczania Znajomosci Jezyka Polskiego jako
Obcego.

Czy Prezes Urzedu uzna tak udokumentowang biegtos¢ jezyka polskiego, w odniesieniu do
jezyka zwyktego, dla cudzoziemca lub obywatela polski na state zamieszkatego za granicg, za
zgodng z przepisami ADR.OPS.B.029?

Jw.

Zgodnie z art. 11a ustawy z 7 pazdziernika 1999 r. o jezyku polskim, cudzoziemiec lub obywatel
polski na state zamieszkaty za granica, bedacy absolwentem szkoty wyzszej, ktéry ukonczyt
studia w jezyku polskim, albo szkoty ponadgimnazjalnej lub szkoty ponadpodstawowej, ktéry
posiada Swiadectwo dojrzatosci, dziatajgcych w systemie edukacji Rzeczypospolitej Polskiej, po
ztozeniu wniosku i uiszczeniu opfaty za wydanie certyfikatu otrzymuje certyfikat bez
koniecznosci zdawania egzaminu.

Czy Prezes Urzedu uzna tak udokumentowang biegtos¢ jezyka polskiego, w odniesieniu do
jezyka zwyktego, dla cudzoziemca lub obywatela polski na state zamieszkatego za granica, za
zgodna z przepisami ADR.OPS.B.029?

Jw.

Czy w przypadku, gdy zarzadzajgcy lotniskiem uzyska odstepstwo od wymogu stosowania przez
personel lotniska jezyka angielskiego do celéw tacznosci radiowej z organem stuzb ruchu
lotniczego, Prezes Urzedu bedzie prowadzit ocene biegtosci jezyka polskiego dla personelu stuzb
kontroli lotniska (ATC), jako warunku koniecznego do zapewnienia bezpiecznej i zrozumiatej
komunikacji z personelem lotniska wykonujgcym zadania w polu manewrowym lotniska?

Czy procedura oceny biegtosci jezyka polskiego dla personelu ATC i stuzb lotniskowych bedzie
oparta na tych samych kryteriach i metodach oceny?

Obowigzek posiadania uprawnienia uzupetniajgcego w zakresie jezyka polskiego dla
(praktykantow) kontrolerdw ruchu lotniczego wynika z rozporzadzenia MIiB w sprawie licencji
i Swiadectw kwalifikacji personelu stuzb ruchu lotniczego.

Zgodnie z przepisami ww. rozporzadzenia oraz rozporzgdzenia Komisji (UE) 2015/340 istniejg
dwa sposoby wykazania sie znajomoscia jezyka polskiego przez (praktykantow) kontrolerow
ruchu lotniczego i uzyskania przez nich wpisu uprawnienia uzupetniajgcego w zakresie jezyka
polskiego do licencji (praktykanta) kontrolera:



1) wykazanie sie biegtoscia jezykowa co najmniej na poziomi 4 operacyjnym podczas oceny
biegtosci jezykowej przy wykorzystaniu metody zatwierdzonej przez Prezes ULC (test
KSEJ);

2) posiadanie Swiadectwa dojrzatosci, po zdaniu egzaminu maturalnego w jezyku polskim
oraz wykazaniu sie w trakcie oceny korcowej po szkoleniu wstepnym biegtoscig
jezykowa na poziomie 6 biegtym w zakresie frazeologii lotniczej i zrozumiatej
komunikacji (UWAGA: dotyczy wytacznie poziomu 6).

Nalezy wskaza¢, ze kontrolerzy ruchu lotniczego w ramach szkolenia wstepnego odbywajg
szkolenie m. in. w zakresie frazeologii lotniczej w jezyku polskim i angielskim.

6. Zgodnie z AMC1 ADR.OR.D.017(h) ,Operator lotniska powinien wyznaczy¢ instruktoréw i
egzaminatoréw, ktorzy majg realizowa¢ programy szkolenia i sprawdzania umiejetnosci.
Wyznaczony personel moze takze obejmowaé zatrudnionych na umowe zlecenie instruktoréw
lub organizacje do prowadzenia zaja¢ z pojedynczych przedmiotéw (...). Niezaleznie od
wybranego rozwigzania, operator lotniska pozostaje odpowiedzialny za prawidtowa realizacje
programu szkolenia i programu sprawdzania umiejetnosci w sposéb spéjny oraz zgodnie z
odpowiednimi procedurami i normami ustanowionymi przez operatora lotniska”,
zgodnie z ADR.OR.D.010:

a) ,Zlecone czynnosci obejmujg wszystkie czynnosci objete zakresem dziatania operatora
lotniska zgodnie z warunkami certyfikatu wykonywane przez inne organizacje, ktore albo
same sg certyfikowane do wykonywania tego typu czynnosci albo — w przypadku braku
odpowiedniej certyfikacji — dziatajg na mocy zatwierdzenia od operatora lotniska.”

b) ,W przypadku, gdy operator lotniska zleca prowadzenie czesci swojej dziatalnosci
organizacji, ktora sama nie jest do tego certyfikowana zgodnie z przepisami niniejszej czesci,
organizacja otrzymujgca zlecenie dziata na mocy zatwierdzenia udzielonego przez
operatora lotniska i pod jego nadzorem.”

e zgodnie z AMC1 ADR.OR.D.010 lit. d): ,Operator lotniska powinien zapewni¢, aby organizacja,
ktérej zleca sie czynnosci posiadata, w razie potrzeby, niezbedne upowaznienia, deklaracje lub
zatwierdzenia, dysponowata odpowiednimi srodkami i posiadata kompetencje do wykonania
zadania. W tym celu, powinien by¢ przeprowadzony wczesniejszy audyt strony objetej umowag,
aby zapewni¢, ze spetnia ona obowigzujgce wymagania oraz wymagania okre$lone przez
samego operatora lotniska”.

Czy Prezes Urzedu potwierdza, ze zgodnie z ADR.OR.D.010 lit. b) jest certyfikowany do
realizowania programow szkolenia i sprawdziandw umiejetnosci z biegtosci jezyka polskiego i
angielskiego dla personelu lotnisk? lJezeli tak, prosze o przedstawienie dokumentacji
potwierdzajace]j spetnienie wymagan z ADR.OR.D.017 i ADR.OPS.B.029.

Nalezy rozrézni¢ kwestie zapewniania szkolen w ramach wtasnych struktur od kwestii prowadzenia
ocen z biegtosci jezykowej. Zgodnie z ADR.OR.D.017 operator lotniska ustanawia i wdraza program
szkolenia dla personelu zaangazowanego w uzytkowanie i obstuge techniczng lotniska. Wymagania dla
instruktorédw, egzaminatoréw i prowadzenia sprawdziandw umiejetnosci jest okreslona w szeregu
AMC do przepisu ADR.OR.D.017. Zgodnie z ADR.OPS.B.029 operator lotniska udostepnia kursy
jezykowe, by utrzymaé wymagany poziom biegtosci jezykowej personelu. Wymagania dla
egzaminatoréw oceniajgcych biegtos¢ jezykowq zostaty okreslone w AMC3 ADR.OPS.B.029(e), a nie
w ADR.OR.D.017. Co wiecej przepisy rozporzadzenia (UE) 139/2014 nie wskazujg, ze obowigzek
prowadzenia ocen biegtosci jezykowej nalezy do zarzadzajacego lotniskiem, aprzez dowolng
organizacje, ktoérej kryteria dopuszczalnosci zostaty okreslone w AMC4 ADR.OPS.B.029(e).
Prowadzenie ocen bieglosci jezykowej nie bedzie zatem czynnoscia zlecong w rozumieniu
ADR.OR.C.010.



Pytania dotyczgce ogdlnych umiejetnosci jezykowych:
1. Czy Zarzadzajacy lotniskiem moze zosta¢ uznany za organizacje uprawniong do
przeprowadzania szkolenia/oceny biegtosci jezykowej (spetniajac warunki ADR.OPS.B.029)

Zarzadzajgcy lotniskiem moze zosta¢ uznany za organizacje uprawniong do przeprowadzenia
szkolen. Zgodnie z ADR.OPS.B.029 jest to obowigzek dla operatora lotniska, aby udostepniaé
kursy jezykowe, by utrzyma¢ wymagany poziom biegtosci jezykowej personelu. | moze to
odbywac sie na zasadzie czynnosci zleconej.

Ocene biegtosci jezykowej bedzie prowadzit Prezes Urzedu.

2. Czy Urzad przewiduje okreslenie wytycznych/standaryzacji dla wszystkich lotnisk w
zakresie przygotowania dokumentacji zwigzanej z oceng biegtosci jezykowej dla jezyka
polskiego oraz dla jezyka angielskiego?

3.

Majac na uwadze, ze to Prezes Urzedu bedzie przeprowadzat oceny biegtosci jezykowej, wytyczne
w zakresie przygotowania takiej dokumentacji nie bedg konieczne. Kandydat po zakoriczonym
egzaminie otrzyma certyfikat z okreslonym poziomem biegtosci jezykowe;j.

Szkolenia w ramach umiejetnosci lotniskowych
1. Czy szkolenia/oceny biegtosci jezykowej z jezyka polskiego w zakresie stosowania
standardowej frazeologii lotniczej / radiotelefonicznej mogg by¢ prowadzone w oparciu o
program szkolenia Zarzgdzajgcego w zakresie poruszania sie po terenie lotniska w PML.
Szkolenia tak. Oceny biegtosci jezykowe] bedzie prowadzit Prezes Urzedu.

2. Czy upowaznienia do prowadzenia pojazdéw w polu manewrowym lotniska wydane bez
wykazania biegtosci kandydata w odniesieniu do jezyka polskiego do 7 stycznia 2023 r.
zachowujg swojg waznos$¢ na okres, na jaki zostaty wydane?

(h) Operator lotniska moze wydawac upowaznienie osobie, ktéra nie wykazata zgodnosci z lit. (a) i (b),
do dnia:

(1) 7 stycznia 2026 r. w odniesieniu do jezyka angielskiego;

(2) 7 stycznia 2023 r. w odniesieniu do kazdego jezyka innego niz angielski.

Upowaznienia zachowujg swojg waznos¢ do 7 stycznia 2023 r. w odniesieniu do jezyka polskiego i do
7 stycznia 2026 r. w odniesieniu do jezyka angielskiego.

Wymagania dla instruktoréw/egzaminatorow:
1. Jakie szkolenia/kwalifikacje sg uznawane za wystarczajgce dla instruktoréw/egzaminatoréw
prowadzacych szkolenia/egzaminy z biegtosci jezykowej - czy wymagane jest jakie$
specyficzne wyksztatcenie — np. studia polonistyczne? Jesli wymagane to jakie?

Ocene biegtosci jezykowej bedzie prowadzit Prezes Urzedu, a wymagania dla egzaminatoréw
zostaty okreslone w AMC3 ADR.OPS.B.029(e). W zwigzku z brakiem okreslonych wymagan dla
instruktorow prowadzgcych kursy jezykowe, o ktérych mowa w ADR.OPS.B.029 lit. f,
zarzgdzajgcy lotniskiem okresla wymagania dla instruktoréw.

2. Czy doswiadczenie w obszarze funkcjonowania lotniskowych stuzb operacyjnych, a takze
kwalifikacje potwierdzajgce umiejetnosc korzystania z odpowiednich technik instruktazowych
oraz przeprowadzania testow i sprawdziandw (np. kurs pedagogiczny dla instruktorow
praktycznej nauki zawodu lub szkolenie ,train the trainers”) mozna uznaé za wystarczajace do



prowadzenia szkolen i egzamindéw z biegtosci jezykowej w zakresie porozumiewania sie przy
uzyciu standardowej frazeologii radiotelefonicznej? Jakie doswiadczenie nalezy uznaé za
minimalne dla instruktorow/egzaminatoréw — specjalistdw lotniczych w zakresie
nauczania/oceny biegtosci jezykowej?

Ocene biegtosci jezykowej bedzie prowadzit Prezes Urzedu, a wymagania dla egzaminatoréow
zostaty okreslone w AMC3 ADR.OPS.B.029(e). W zwigzku z brakiem okreslonych wymagan dla
instruktorow prowadzacych kursy jezykowe, o ktérych mowa w ADR.OPS.B.029 lit. f,
zarzagdzajgcy lotniskiem okresla wymagania dla instruktoréw.



