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Co należy zgłaszać?

205.11.2021

 zdarzenia, tzn. każdego zdarzenia związane z bezpieczeństwem,
które narażają na niebezpieczeństwo lub jeśli nie zostaną
skorygowane lub właściwie przekazane — mogłoby narazić na
niebezpieczeństwo statek powietrzny, znajdujących się w nim
pasażerów lub jakiekolwiek inne osoby; zdarzenie obejmuje w
szczególności wypadek lub poważny incydent

 oraz do innych informacji mających związek z bezpieczeństwem

w tym kontekście, które stanowią rzeczywiste lub potencjalne 
zagrożenie.



Dlaczego raportowanie jest takie ważne?

305.11.2021

”Informacja jest życiodajną krwią w 

organizmie zarządzania – jest 
podstawą trafnych decyzji 

kierowniczych. 

Jeżeli nie można uzyskać właściwych 

informacji, to decyzje muszą opierać 

się na przypuszczaniu, odczuciach 

lub zgadywaniu” 

George Esmond Milward, Organisation and Methods: 

A Service to Management, 1967



Dlaczego raportowanie jest takie ważne?

405.11.2021

Zgłaszanie zdarzeń lotniczych 

SŁUŻY

poprawie bezpieczeństwa lotniczego!

NIE SŁUŻY:
- wskazywaniu osób winnych

- eliminacji konkurencji

- karaniu zgłaszających i zgłaszanych

NIE JEST POWODEM
dodatkowych kontroli ULC*

*- nie dotyczy niezgłoszonych zdarzeń lub braku podjęcia działań 

następczych.



Dlaczego raportowanie jest takie ważne?

505.11.2021

Zgłaszanie zdarzeń lotniczych 

SŁUŻY

poprawie bezpieczeństwa lotniczego tj:

 Zapobieganiu wypadków lotniczych

Poprawie systemu funkcjonowania organizacji

Poprawie funkcjonowania systemów statków powietrznych

Rozwojowi lotnictwa



Dlaczego raportowanie jest takie ważne?

605.11.2021

Wypadki

Poważne incydenty

Incydenty

Inne zdarzenia

Niewłaściwe procedury

Niewłaściwe 
zachowania

Niewłaściwe warunki

Inne



Zależność zgłaszania od liczby wypadków

705.11.2021

Inne zdarzenia

Niewłaściwe proceduryNiewłaściwe 
zachowania

Niewłaściwe warunki
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Zależność zgłaszania od liczby wypadków

805.11.2021

Inne zdarzenia

Niewłaściwe proceduryNiewłaściwe 
zachowania

Liczba Wypadków- 108
Liczba Poważnych Incydentów-28

Liczba Wypadków- 111
Liczba Poważnych Incydentów-47



Dane wyjściowe systemu zgłaszania

905.11.2021

Niewłaściwe 
zachowania

Niewłaściwe warunki
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Dokumenty bazowe:

 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1139 oraz 

wykonawcze do niego:

 Rozporządzenie UE 376/2014 oraz wykonawcze do niego: 

• 2015/1018 -wykaz klasyfikujący zdarzenia

 Ustawa - Prawo Lotnicze

 Rozporządzenie Ministra Transportu z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie 

wypadków i incydentów lotniczych. 

Dokumenty powiązane:

 Rozporządzenie UE 996/2010

 Poradnik do Rozporządzenia UE 376/2014

 Załącznik 19 ICAO „Zarządzanie bezpieczeństwem”

 ICAO Doc. 9859 „Zarządzanie bezpieczeństwem”

 Załącznik 13 ICAO- Badanie wypadków i incydentów lotniczych

Akty prawne
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 Rozporządzenia europejskie, w tym Rozporządzenie (UE) nr 376/2014
zgodnie z artykułem 288 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
(TFEU) jest w całości wiążące i stosowane bezpośrednio przez wszystkie
państwa członkowskie jako prawo krajowe.

Akty prawne



1205.11.2021

 Rozporządzenie (UE) nr 376/2014 zgodnie z artykułem 3 ust. 2
odnosi się do zdarzeń oraz innych informacji związanych z
bezpieczeństwem statków powietrznych z wyjątkiem statków, o
których mowa w Załączniku I do rozporządzenia (WE) nr
1139/2018.

 Zgłaszanie zdarzeń związanych z bezpieczeństwem statków
powietrznych z Załącznika I rozporządzenia (WE) nr 1139/2018
odbywa się na podstawie:

 Ustawy – Prawo Lotnicze art. 135 – 135 e. oraz

 Rozporządzenia Ministra Transportu z dnia 18 stycznia 2007 r. w
sprawie wypadków i incydentów lotniczych.

Akty prawne
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Obowiązek 
raportowania

Organizacja/osoba 
fizyczna

Rozporządzenie
UE 376/2014

+ 
UE 2015/1018

+
Rozporządzenie 
MT z 18 stycznia 

2007

Rozporządzenie 
MT z 18 stycznia 

2007r.

PKBWL/ULC

Rozporządzenie 
WE 2018/1139

Ustawa Prawo 
lotnicze 

Raportowanie zdarzeń

SP -EU
SP -

Krajowe



Zgłaszanie do właściwych organów 

1405.11.2021

O
rg

a
n

iz
a
c
ja

, 

O
s

o
b

a
 f

iz
y
c

z
n

a

LBB (ECCAIRS, ECR, SSp)

LPL (FCL), R1178/2011

LOL (OPS) , R965/2012

LTL (ADR), R139/2014

LOŻ (ATCO), R2015/340

Centralna 

Baza 

Zgłoszeń

(CBZ)

PKBWL       R996/2010, Aneks 13 ICAO

LTT (AIR), R1321/2014, R748/2012

ULC



Urząd Lotnictwa Cywilnego 2017 1505.11.2021

Part 21
Certyfikacja statków powietrznych i związanych z nimi wyrobów, części i 

akcesoriów oraz organizacji projektujących i produkujących

21.A.3A Awarie, niesprawności i wady

a) System gromadzenia, badania i analizowania danych 

b) Zgłaszanie do Agencji („Zgłoszenia dokonuje się w postaci i na 

zasadach ustanowionych przez Agencję”)

c) Badanie zgłoszonych zdarzeń 

Rozporządzenie 748/2014
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PART ML
ML.A.202 Zgłaszanie zdarzeń 

 każda osoba lub organizacja zgłasza wszelkie stany statku powietrznego 

lub podzespołu, które zagrażają bezpieczeństwu lotu:

• właściwemu organowi państwa rejestracji SP oraz organowi  państwa

operatora, jeżeli nie jest to państwo członkowskie rejestracji;  

• organizacji odpowiedzialnej za projekt typu lub uzupełniający projekt 

typu. 

 Zgłoszenia, sporządzane w sposób określony przez właściwy organ, o 

którym mowa w lit. a), i zawierają wszelkie istotne informacje na temat 

stanu, znane osobie lub organizacji dokonującej zgłoszenia. 

Rozporządzenie 1321/2014
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PART ML
ML.A.202 Zgłaszanie zdarzeń 

 W przypadku gdy obsługa techniczna lub przegląd zdatności do lotu 

statku powietrznego odbywa się na podstawie pisemnej umowy, osoba 

lub organizacja odpowiedzialna za te działania zgłasza również wszelkie 

stany, o których mowa w lit. a)

 właścicielowi statku powietrznego oraz, 

 jeżeli są to różne podmioty, odpowiedniej CAMO lub CAO. 

 AMC 20-8 - również dotyczy (AMC1 ML.A.2020)

Rozporządzenie 1321/2014
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PART CAMO
CAMO.A.160 Zgłaszanie zdarzeń

 Organizacja wdraża system zgłaszania zdarzeń, który spełnia wymagania 

określone w rozporządzeniu (UE) nr 376/2014 i rozporządzeniu 

wykonawczym (UE) 2015/1018

 Zgłoszenie właściwemu organowi i organizacji odpowiedzialnej za projekt 

typu statku powietrznego

 Zgłoszenie w postaci i na zasadach ustanowionych przez właściwy organ i 

zawierają wszelkie znane organizacji istotne informacje o zaistniałej 

sytuacji.

Rozporządzenie 1321/2014
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145.A.60 Zgłaszanie zdarzeń lotniczych

 Organizacja zgłasza do kompetentnych władz, do państwa rejestracji 

oraz organizacji odpowiedzialnej za projekt statku powietrznego lub 

podzespołu, każdy stwierdzony przez nią stan statku powietrznego lub 

podzespołu, który spowodował lub może spowodować stan 

niebezpieczny, który stanowi poważne zagrożenie dla bezpieczeństwa 

lotu. 

 Ustanawia wewnętrzny system zgłaszania zdarzeń lotniczych, opisany w 

charakterystyce, umożliwiający gromadzenie i analizę takich zgłoszeń 

Rozporządzenie 1321/2014
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„(…) w sposób określony przez Agencję lub Organ”

„(…) w postaci i na zasadach ustanowionych przez 

Agencję lub Organ”

„(…) w formie i w sposób, które zostały ustanowione 

przez Agencję lub Organ”

czyli …

Rozporządzenie UE nr 376/2014 (dla SP EU)

Ustawa-Prawo Lotnicze art. 135 - 135 e (dla SP PL)

Raportowanie zdarzeń w obszarze techniki lotniczej



Co należy zgłaszać?

2105.11.2021

 zdarzenia dotyczące eksploatacji statku powietrznego,

 zdarzenia związane z warunkami technicznymi, obsługą

techniczną i naprawą statku powietrznego

 zdarzenia związane ze służbami i obiektami żeglugi

powietrznej

 zdarzenia związane z lotniskami i służbami naziemnymi



Co należy zgłaszać?

2205.11.2021

 zdarzenia związane z warunkami technicznymi, obsługą
techniczną i naprawą statku powietrznego, takie jak:

 uszkodzenia elementów konstrukcyjnych;

 nieprawidłowe działanie układów;

 problemy z obsługą techniczną i naprawą;

 problemy z napędem (w tym silniki, śmigła i wirniki) oraz

problemy z pomocniczymi jednostkami zasilającymi;



2305.11.2021

 Załącznik I  - zdarzenia związane z eksploatacją SP

 Załącznik II - zdarzenia związane z warunkami 

technicznymi, obsługą techniczną i naprawą statku 
powietrznego

• 1 - zdarzenia związane z produkcją

• 2 - zdarzenia związane z projektowaniem

• 3 - zdarzenia związane z obsługą

 Załącznik III-zdarzenia związane ze służbami i obiektami 

żeglugi powietrznej

 Załącznik IV- Zdarzenia związane z lotniskami i służbami 

naziemnymi

 Załącznik V – dotyczące SP inne niż skomplikowany SP 

w tym szybowiec i  SP lżejszy od powietrza

Wykaz klasyfikacyjny
Rozporządzenie UE 2015/1018
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Wykaz klasyfikacyjny

Rozporządzenie UE 2015/1018
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Wykaz klasyfikacyjny

Rozporządzenie UE 2015/1018
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Wykaz klasyfikacyjny

Rozporządzenie UE 2015/1018
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Rozporządzenie MT w sprawie wypadków 

i incydentów lotniczych, Załącznik I 



2805.11.2021

Rozporządzenie MT w sprawie wypadków 

i incydentów lotniczych, Załącznik II



W jaki sposób rozpoznać, czy zdarzenie podlega zgłoszeniu?

„NIE wiesz czy zgłosić?

–ZGŁOŚ! 

05.11.2021 29



Kto dokonuje zgłoszeń?

30

 Osoba fizyczna

 Organizacja tj. zgłoszeń w organizacji dokonują osoby:

 zatrudnione,

 wykonujące czynności na podstawie umowy cywilnoprawnej,

 wykonujące usługę dla organizacji, w tym podwykonawcy



MORS - VOSR

Rozp. 376/2014
Art. 4

1. Osoby wymienione w ust. 6 zgłaszają za pośrednictwem systemu 
obowiązkowego zgłaszania zdarzeń (MORS) zgodnie z niniejszym 
artykułem zdarzenia, które mogą stanowić znaczące ryzyko dla 
bezpieczeństwa lotniczego i należą do następujących kategorii: 
…….

Art. 5
1. Każda organizacja mająca siedzibę w państwie członkowskim 
ustanawia system dobrowolnego zgłaszania zdarzeń (VORS), aby 
ułatwić gromadzenie: 
a)szczegółowych danych dotyczących zdarzeń, które mogły nie zostać 
wychwycone w systemie obowiązkowego zgłaszania zdarzeń; 
b) innych informacji związanych z bezpieczeństwem, które zdaniem 
zgłaszającego stanowią rzeczywiste lub potencjalne zagrożenie dla 
bezpieczeństwa lotniczego. 

05.11.2021 31



Kiedy MORS, a kiedy VORS ?

32

Zdarzenie
Osoba z 

art. 4 ust. 6
376/2014

Tak
Zdarzenie 

wymienione 
w IR

MORS

VORSNie

Tak

Nie

IR – rozporządzenia wykonawcze (UE) 
Nr 1018/2015

System obowiązkowego zgłaszania zdarzeń

(MORS - Mandatory Occurrence Reporting System)

 System dobrowolnego zgłaszania zdarzeń

(VORS - Voluntary Occurrence Reporting System)
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• pilot dowódca lub — w przypadkach gdy pilot dowódca nie jest 

w stanie zgłosić zdarzenia — inny członek załogi kolejny w 

strukturze dowodzenia statku powietrznego zarejestrowanego w 

państwie członkowskim lub statku powietrznego 

zarejestrowanego poza Unią, lecz użytkowanego przez 

operatora, w odniesieniu do którego państwo członkowskie 

zapewnia nadzór nad eksploatacją, lub operatora mającego 

siedzibę w Unii; 

• osoba zajmująca się — pod nadzorem państwa członkowskiego 

lub Agencji — projektowaniem, produkcją, monitorowaniem 

ciągłej zdatności do lotu, obsługą techniczną lub modyfikacją 

statku powietrznego, lub jakiegokolwiek sprzętu lub jego części; 

• c) osoba podpisująca — pod nadzorem państwa 

członkowskiego lub Agencji — poświadczenie przeglądu 

zdatności do lotu lub dopuszczenie do eksploatacji statku 

powietrznego lub jakiegokolwiek sprzętu lub jego części;

• …………

Osoba fizyczna z art.4 ust 6



3405.11.2021

Komórka/osoba 

wyznaczona do 

weryfikacji i 

selekcji informacji

Osoba wymieniona w 

art. 4

(UE 376/2014)

Baza danych 

organizacji

PKBWL/
ULC

Raportowanie zdarzeń - organizacja

CBZ

CBZ
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Raportowanie zdarzeń – schemat zgłaszania
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Raportowanie zdarzeń – terminy
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Zasada: 2 x 72 godziny (SP EU)

 wydłużenie terminu formalnego zgłoszenia - maksymalnie 144 godzin

 osoba fizyczna, kiedy podjęła decyzję o „pominięciu” systemu

raportowania w organizacji, musi zgłosić zdarzenie do właściwego

organu w ciągu 72 godzin od momentu powzięcia informacji o

zdarzeniu

 organizacja od momentu, kiedy otrzymała zgłoszenie od osoby

fizycznej, musi powiadomić właściwy organ w ciągu 72 godzin

 za standardowy tryb uważany jest taki, kiedy do raportowania używa

się systemu ustanowionego w organizacji

UWAGA- 72 h dla SP pod nadzorem krajowym –Ustawa art. 135a ust. 3

Raportowanie zdarzeń



Schemat dotyczący analizy i działań następczych

38

Zdarzenie 
zgłoszone przez 

organizację 
właściwemu 

organowi

Organizacja
analizuje zdarzenie 

i w razie 
konieczności  
podejmuje 

odpowiednie 
działania

Tak

Organizacja
identyfikuje 

zagrożenie dla 
bezpieczeństwa

Ocena ryzyka

Nie

Zgłoszenie 
wyników analizy i 

działań 
właściwemu 

organowi

Brak obowiązku, 
ale właściwy 
organ może 

poprosić o wyniki 
analiz i/lub 

działań

Przekazanie 
do ECR*

* ECR – Centralne Europejskie Repozytorium (informacje do ECR przekazuje właściwy organ)
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AMC1 CAMO.A.160 Zgłaszanie zdarzeń

Jeżeli organizacja posiada jeden lub więcej dodatkowych certyfikatów

organizacji objętych zakresem rozporządzenia (UE) 2018/1139 i jego aktów 

delegowanych i wykonawczych to:

1. organizacja może zbudować zintegrowany system zgłaszania zdarzeń 

obejmujący wszystkie posiadane certyfikaty; 

2. …...............

Zintegrowane zgłaszanie zdarzeń
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Roz 376/2014,  Art. 6 ust. 2

Za zgodą właściwego organu małe organizacje mogą wprowadzić 

uproszczony mechanizm gromadzenia, oceny, przetwarzania, analizy i 

przechowywania szczegółowych danych dotyczących zdarzeń. 

Mogą dzielić te zadania z innymi organizacjami o tym samym 

charakterze, stosując przy tym przepisy dotyczące poufności i ochrony 

zgodnie z niniejszym rozporządzeniem.

…...............

Zintegrowane zgłaszanie zdarzeń



Jak dokonać zgłoszenia? 

4105.11.2021

CBZ – Centralna Baza Zgłoszeń

• Obecnie w Polsce funkcjonuje system zgłaszania zdarzeń

lotniczych umożliwiający przesyłanie zgłoszeń w sposób
łatwiejszy i bardziej intuicyjny tzw. Centralna Baza Zgłoszeń.

•System ten jest obsługiwany przez PKBWL, ULC i podmiot

zgłaszający. Wymiana informacji odbywa się poprzez ten

system, bez konieczności wysyłania zdarzenia na e-maile.

Umożliwia zarządzanie informacjami o zdarzeniach przez

zgłaszającego (zalogowana Organizacja).



Organizacja Systemu Zgłaszania Zdarzeń
- Raportowanie do właściwego organu

42

Zgłoszenia zdarzeń, 
działania następcze

R996/2010 PKBWL ULC 

R1178/2011, 

R965/2014, R139/2014,

R2015/340, R1321/2014, 
748/2012,  R376/2014

CBZ – Central Baza Zgłoszeń https://CBZ.GOV.PL

ORGANIZACJA
Osoba

fizyczna

https://cbz.gov.pl/


Centralna Baza Zgłoszeń
- dla zgłaszających

43

Link do CBZ – https://cbz.ulc.gov.pl

https://cbz.ulc.gov.pl/


Centralna Baza Zgłoszeń
- dla zgłaszających

44



Centralna Baza Zgłoszeń
- zakładanie konta

45

1. E-mail z prośbą na adres : administrator-cbz@ulc.gov.pl

W treści maila podaj:

 nazwę organizacji
 adres mailowy do obsługi zgłoszeń (na ten adres będą przychodziły 

powiadomienia z systemu CBZ, jednocześnie ten adres będzie 

loginem do systemu CBZ)

2. Postępowanie zgodnie z instrukcją otrzymaną na wskazany e-mail.

mailto:administrator-cbz@ulc.gov.pl


Centralna Baza Zgłoszeń
- dla zgłaszających

46

Możliwość 
założenia konta

Wybór grupy 
formularzy



Centralna Baza Zgłoszeń
- dla zgłaszających

47

Pola obowiązkowe do 
przesłania zgłoszenie

Termin

Możliwość dodania 
załączników



Centralna Baza Zgłoszeń
- dla zgłaszających

48

Pola obowiązkowe 
376/2014 Załącznik I

Należy uzupełniać 
po zakończeniu 
badania 

Jakość zgłoszeń



Pola obowiązkowe – 376/2014

49



Centralna Baza Zgłoszeń
- konto organizacji

50

Baza własnych 
zgłoszeń

Konto organizacji



Centralna Baza Zgłoszeń
- konto organizacji

51

Wybór SP podczas nowego 
zgłoszenia powoduje 
autouzupełnianie danymi

Możliwość zapisania 
danych całej floty SP



Centralna Baza Zgłoszeń
- konto organizacji

52

Wybór SP podczas nowego 
zgłoszenia powoduje 
autouzupełnianie danymi

Możliwość zapisania 
danych całej floty SP



Centralna Baza Zgłoszeń
- konto organizacji

53

Samodzielne 
administrowanie 
subkontami

Możliwość 
poosiadania subkont 
w ramach jednej 
organizacji



Instrukcja CBZ
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Instrukcja obsługi CBZ 



Pomocna literatura
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https://www.ulc.gov.pl/_download/bezpiecz
enstow_lotow/Poradnik_do_rozporzadzenia_
UE_3762014_PL.pdf

https://www.ulc.gov.pl/_download/
bezpieczenstow_lotow/podrecznik_
occurrence_category.pdf

https://www.ulc.gov.pl/_download/bezpieczenstow_lotow/Poradnik_do_rozporzadzenia_UE_3762014_PL.pdf
https://www.ulc.gov.pl/_download/bezpieczenstow_lotow/podrecznik_occurrence_category.pdf
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Ochrona zgłaszającego

Raportowanie zdarzeń -ochrona
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Kultura bezpieczeństwa stanowi:

zestaw wartości, odczuć, przekonań, i zachowań pracowników
organizacji odnoszące się do bezpieczeństwa

opiera się na:

wysokim poziomie zaufania i szacunku pomiędzy pracownikami i
kierownictwem i dlatego musi być kreowana i wspierana przez
kierownictwo wyższego szczebla.

„Jak zachowują się ludzie, kiedy nikt nie patrzy!”

Kultura bezpieczeństwa 
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Podstawowe składniki kultury bezpieczeństwa

Kultura Informowania (Informed culture)

Zarządzający i pracownicy znają zagadnienia czynników 
ludzkich, technicznych i organizacyjnych, które decydują 

o bezpieczeństwie systemu jako całości.

Kultura raportowania 
(Reporting Culture)

Zapewnienie atmosferę 
dzięki której pracownicy 
raportują swoje błędy i

doświadczenia.

Kultura sprawiedliwego traktowania  (Just culture)

Atmosfera, w której ludzie są zachęcani do (i nagradzani za) 
dostarczania istotnych informacji o bezpieczeństwie. Istnieje wyraźna 
granica między zachowaniami akceptowalnymi, a nieakceptowalnymi.

Kultura Elastyczności (Flexible Culture)

Zdolność modyfikacji i dostosowania  się do 
nadzwyczajnymi okolicznościami i szybkie 

docieranie informacji do szczebla decyzyjnego.

Kultura uczenie się
(Learning culture)

Chęć i kompetencje do 
wyciąganie wniosków z 
doświadczeń oraz wola 

wprowadzania 
zasadniczych zmian.

Kultura 
Bezpieczeństwa
(Safety Culture)
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Raportowanie zdarzeń – ochrona osób

 Niewskazywanie winnych lub 

odpowiedzialnych za zdarzenie

 Z zasady nieujawnianie w organizacji 

danych personalnych osób; nie 

gromadzenie danych osobowych w 

krajowej bazie danych (anonimizacja)
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Ochrona nie ma zastosowania 

w przypadku

 Umyślnego naruszenia przepisów i 

procedur

 Rażącego zaniedbania obowiązków

 Świadomego niezgłaszania zdarzenia 

(just culture nie ma zastosowania)

Raportowanie zdarzeń – ochrona osób- wyjątki



Ochrona osób dokonujących zgłoszeń 
i wymienionych w zgłoszeniach 
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Art. 16 ust. 10 rozp. nr 376/2014/UE

Osoby dokonujące zgłoszeń w ramach systemu zgłaszania zdarzeń jak
również osoby wymienione w zgłoszeniach nie mogą być pociągane przez
pracodawcę do odpowiedzialności z tytułu naruszenia, niewykonania lub
nienależytego wykonania obowiązków pracowniczych, o której mowa w
przepisach Kodeksu pracy z wyłączeniem przypadków umyślnego
naruszenia przepisów i rażącego niedbalstwa

 Z zachowaniem przepisów prawa karnego, nie wszczyna się
postępowania w odniesieniu do naruszeń prawa popełnionych z winy
nieumyślnej, z wyjątkiem przypadków rażącego niedbalstwa, o których
dowiedziano się tylko na podstawie zgłoszeń dokonanych w ramach
obowiązkowego lub dobrowolnego i poufnego systemu (Rozp. 376/2014,
Ustawa PL)
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Ustawa - Prawo lotnicze 

Art. 135e ust. 1. Zgłoszenie przez pracownika informacji w ramach 

obowiązkowego lub dobrowolnego systemu zgłaszania zdarzeń nie może 

stanowić podstawy do pociągnięcia go przez pracodawcę do 

odpowiedzialności z tytułu naruszenia, niewykonania lub nienależytego 

wykonania obowiązków pracowniczych, o której mowa w przepisach 

Kodeksu pracy.

3. Odpowiedzialności, o której mowa w ust. 1 i 2, nie podlegają również 

pracownicy i osoby wykonujące czynności na podstawie umowy 

cywilnoprawnej, którzy zostali wymienieni w zgłoszeniach informacji w 

ramach obowiązkowego lub dobrowolnego systemu zgłaszania zdarzeń.

Ochrona osób dokonujących zgłoszeń 
i wymienionych w zgłoszeniach 
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Ustawa - Prawo lotnicze 

Art. 212a. Nie podlega karze za przestępstwa nieumyślne określone w 

dziale XII ustawy oraz w art. 174 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. –

Kodeks karny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1444 i 1517) oraz wykroczenia 

nieumyślne określone w dziale XII ustawy, z wyjątkiem art. 210 ust. 1 pkt 1–

3a, zgłaszający zdarzenie lotnicze w ramach obowiązkowego lub 

dobrowolnego systemu zgłaszania zdarzeń, o których mowa w art. 135a i 

art. 135c, lub osoba wymieniona w zgłoszeniu, jeżeli o przestępstwie albo o 

wykroczeniu organy ścigania zostały zawiadomione w związku z tym 

zgłoszeniem, zanim organy te dowiedziały się o tym przestępstwie lub 
wykroczeniu.

Ochrona osób dokonujących zgłoszeń 
i wymienionych w zgłoszeniach 



Sankcje dla pracodawcy
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Art. 209ui, art. 135e - Prawo Lotnicze

Podmiot prowadzący działalność w zakresie lotnictwa

cywilnego, który wbrew przepisom pociągnął swojego pracownika do
odpowiedzialności z tytułu naruszenia, niewykonania lub
nienależytego wykonania obowiązków pracowniczych, o których
mowa w przepisach Kodeksu pracy, albo wbrew przepisom pociągnął
osobę wykonującą dla niego czynności na podstawie umowy
cywilnoprawnej do odpowiedzialności z tytułu niewykonania albo
nienależytego wykonania zobowiązania z tytułu umowy wzajemnej, w
związku ze zgłoszeniem zdarzenia w ramach obowiązkowego lub
dobrowolnego systemu zgłaszania zdarzeń, o których mowa w
rozporządzeniu nr 376/2014/UE, podlega karze pieniężnej w

wysokości  25 000 PLN 



Zgłaszanie naruszeń przepisów Just Culture

65

Informacje o naruszeniu przepisów przez pracodawcę

polegających na pociąganiu przez pracodawcę swojego pracownika do

odpowiedzialności z tytułu zgłaszania zdarzeń oraz domniemanych

naruszeń należy kierować do Prezesa Urzędu Lotnictwa Cywilnego, poprzez

CBZ wpisując w tytule : „Naruszenie Just Culture”



Istotne dla Zgłaszających
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ZDARZENIA LOTNICZE

https://www.ulc.gov.pl/pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem/zdarzenia-lotnicze

DEKLARACJA W SPRAWIE KULTURY BEZPIECZEŃSTWA

https://www.ulc.gov.pl/pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem/kultura-i-promocja-bezpieczenstwa/deklaracja-w-sprawie-kultury-bezpieczenstwa

FORUM WYMIANY DANYCH SMS

https://www.ulc.gov.pl/pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem/kultura-i-promocja-bezpieczenstwa/forum-wymiany-danych-sms

 ANALIZY BEZPIECZEŃSTWA

https://www.ulc.gov.pl/pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem/analizy-bezpieczenstwa

UDOSTĘPNIANIE INFORMACJI DOTYCZĄCYCH ZDARZEŃ

https://www.ulc.gov.pl/pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem/zdarzenia-lotnicze/udostepnianie-informacji-dotyczacych-

zdarzen-lotniczych/4267-uwagi-do-wnioskow-o-udostepnianie-informacji

https://www.ulc.gov.pl/pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem/zdarzenia-lotnicze
https://www.ulc.gov.pl/pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem/kultura-i-promocja-bezpieczenstwa/deklaracja-w-sprawie-kultury-bezpieczenstwa
https://www.ulc.gov.pl/pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem/kultura-i-promocja-bezpieczenstwa/forum-wymiany-danych-sms
https://www.ulc.gov.pl/pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem/analizy-bezpieczenstwa
https://www.ulc.gov.pl/pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem/zdarzenia-lotnicze/udostepnianie-informacji-dotyczacych-zdarzen-lotniczych/4267-uwagi-do-wnioskow-o-udostepnianie-informacji
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Dziękuję za uwagę!
Roman Ożóg

Dyrektor
Biuro Zarządzania Bezpieczeństwem w Lotnictwie Cywilnym

e-mail: rozog@ulc.gov.pl
tel. 22 520 72 98

https://www.ulc.gov.pl/pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem

mailto:rozog@ulc.gov.pl
https://www.ulc.gov.pl/pl/zarzadzanie-bezpieczenstwem

