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ROZDZIAL 3 - PROCES CERTYFIKACJI AOC

1. WPROWADZENIE

1.1 W stosunku do podmiotu ubiegajacego sie o
uzyskanie certyfikatu przewoznika lotniczego
(AOC - Air Operator Certificate) ocenie podlega
spetnianie wymagan w odniesieniu do:

a) samolotow w klasie osiagowej B uzytkowanych
w lotach lokalnych A-A— okreslonych w zatgczniku
nr lll do rozporzadzenia (EWG) nr 3922/91 z dnia
16 grudnia 1991 r. w sprawie harmonizacji wyma-
gan technicznych i procedur administracyjnych w
dziedzinie lotnictwa cywilnego (Dz. Urz. WE L 373
z 31.12.1991, str. 4, z pézn. zm.; Dz. Urz. UE Pol-
skie wydanie specjalne, rozdz. 7, t. 1, str. 348, z
pézn. zm.);

b) $miglowcéw nieskomplikowanych uzytkowa-
nych w lotach lokalnych A-A — okreSlonych w
przepisach JAR-OPS 3 (Zarobkowy przewdz lotni-
czy — $migtowce), wprowadzonych do stosowania
przepisami wydanymi na podstawie art. 3 ust. 4
ustawy albo w rozporzgdzeniu Komisji (UE) nr
965/2012 z dnia 5 pazdziernika 2012 r. ustanawia-
jacym wymagania techniczne i procedury admini-
stracyjne odnoszgce sie do operacji lotniczych
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europej-
skiego i Rady (WE) nr 216/2008;.

1.2 Podczas procesu certyfikacji stosuje sie row-
niez przepisy zwigzane:

a) JAR-MMEL/MEL - do oceny Listy Minimalnego
Wyposazenia;

oraz materiaty doradcze TGL, AMC 20 i stosowne
podreczniki ICAO.

1.3 Ustalenia tego rozdziatu w niczym nie naru-
szajg uprawnien w zakresie certyfikacji zastrzezo-
nych do kompetencji EASA.

1.4 Podane w tym Dziale zasady i procedury pro-
wadzenia procesow certyfikacji Operatora EU-
OPS i JAR-OPS 3 oparte sg na Materiale Admini-
stracyjnym i Doradczym JAA, Czes¢ IV Operacje
(JAR-OPS) (JAA Administrative and Guidance
Material (JAA AGM), Section IV Operations (JAR-
OPS) oraz materiale doradczym TGL.44 opubli-
kowanym w Dzienniku Urzedowym Prezesa Urze-
du.

2. ZASTOSOWANIE

2.1 Podane w tym Dziale zasady i procedury maja
zastosowanie do:

a) Prowadzenia proceséw certyfikacji Przewoz-
nika ubiegajgcego sie o wydanie Certyfikatu Prze-

woznika a Lotniczego (AOC) oraz Specyfikacji
Operacyjnych po raz pierwszy.

b) Prowadzenia procesow certyfikacji w celu
wprowadzenia zmian i/l przedtuzania waznosci
Certyfikatu AOC

3. ZASADY OGOLNE

3.1 Sam Przebieg procesu certyfikacji Przewozni-
ka nie rézni sie od przebiegu certyfikacji podanych
w podreczniku procedur dla inspekcji operacyj-
nych, certyfikacji i biezgcego nadzoru operacyjne-
go (Manual of Procedures for Operations Inspec-
tion, Certification and Continued Inspection —
ICAO Doc. 8335) i oparty jest na Rozporzadzeniu
Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki
Morskiej z dnia 25 marca 2013 r. w sprawie certy-
fikacji dziatalnosci w lotnictwie cywilnym (Dz. U. z
dnia 3 kwietnia 2013, poz. 421)).

Réznice pomiedzy réznymi rodzajami certyfikatu
AOC wystepujg wytgcznie w warstwie wymagan
technicznych, jakie sg zastosowane i jakie Prze-
woznik musi spetni¢ dla uzyskania Certyfikatu
AOC.

3.2 Calty proces certyfikacji podstawowej, procesy
specjalne oraz procesy nadzorowania Przewozni-
ka majg przebiega¢ w kolejnosci faz i wedtug za-
sad i procedur podanych w Podreczniku PNO-965
Dziat 2.

3.3 Stosujac wszystkie zasady ogoélne i proce-
dury opisane Podreczniku, ktére majg zwigzek z
przedmiotem i zakresem wnioskowanej przez
Przewoznika certyfikacji, w tym takze do procesow
zawieszenia, ograniczenia lub cofniecia Certyfika-
tu AOC, procesow specjalnych oraz odpowiednio
do prowadzenia biezgcego nadzoru operacyjnego
nad Przewoznikiem.

4. INSPEKTOR PROWADZACY PROCES CERTYFIKA-
cJI (CPM)
Patrz procedury PNO-965 1-01-03.

5. 0SOBY WYZNACZONE U PRZEWOZNIKA DO PEL-
NIENIA FUNKCJI KIEROWNICZYCH

5.1 Operator przystepujacy do procesu certyfikaciji
musi posiada¢ wyznaczone i zweryfikowane przez
Prezesa ULC osoby petnigce funkcje kierownicze.
Do takich os6b naleza:

1. KIEROWNIK ODPOWIEDZIALNY (Accounta-
ble);

2. KIEROWNIK zarzadzania operacjami lotni-
czymi (Flight Operations Postholder);
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3. KIEROWNIK zarzgdzania Ciggta zdatnoscig
do lotu (Continuing Airworthiness Mana-
gement Postholder) — w lotach lokalnych
nie jest wymagany.

4. KIEROWNIK zarzgdzania operacjami na-
ziemnymi (Ground Operations Postholder)

5. KIEROWNIK zarzadzania szkoleniem per-
sonelu lotniczego (Flight Crew Training
Postholder)) oraz

Kierownik jakosci (Operator’'s Quality System
Manager), ktéry nie nalezy do oséb nomino-
wany ale osoba petnigca te funkcje musi uzy-
skac¢ akceptacje Prezesa ULC.

5.2 Proces uznawania przez Prezesa ULC Kie-
rownika Odpowiedzialnego, Kierownika jakosci i
0séb nominowanych opisany zostat w PNO1-03-
01.

UwAaGA 1l:  Zatwierdzenie kandydatury Kierowni-
ka zarzgdzania ciggta zdatnoscig do lotu oraz
Kierownika Jakosci jest realizowane w uzgodnie-
niu z LTT (PNO-1-06-00). LTT jest powiadamiane
takze o kandydaturze Kierownika Odpowiedzial-
nego.

UwAGA 2: Nazwy stanowisk kierowniczych u
operatora mogg by¢ rézne od podanych, jednak
bez wzgledu na przyjetg nazwe nalezy podac¢ cha-
rakterystyki zawodowe o0séb funkcyjnych, ktére
daja sie zdefiniowaé opisami wykonywanych przez
te osoby zadan i funkcji (Patrz PNO-1-03-00 dla
certyfikacji OPS (AOC) oraz PNO-PNO-2-03-00
ust. 9.6(b)) dla ustug lotniczych (AWC).

5.3 Zaleca sie aby, wniosek o zatwierdzenie/
uznanie kandydatury osoby, ktérej powierzone
zostang obowigzki okreslone dla stanowisk poda-
nych w ust 5.1 ztozony byt w Urzedzie przed ich
formalng nominacja w przedsiebiorstwie. Wynika
to z faktu, ze Prezes Urzedu moze odméwi¢ ak-
ceptacji kandydatury.

UWAGA 3:  Ztozenie Whniosku o uzyskanie za-
twierdzenia, akceptacji lub uznania kandydatury
na stanowiska okre$lone w ust 5.1 powyzej wy-
maga jednoczesnego wprowadzenia nazwiska tej
osoby do Instrukcji Operacyjnej Operatora (Dziat
A, Rozdziat 1).

6. KIEROWNIK JAKOSCI PRZEWOZNIKA

6.1 Ze strony Przewoznika kluczowg role w
procesie certyfikacji i ciggtego nadzoru jest osoba
petnigca funkcje Kierownika jakosci (Opera-
tor's Quality System Manager) (OPS 1/JAR-
OPS 3.035(a), M.A.712).

6.2 Zadania Kierownika jakosci (Quality System
Manager) opisane sg w przytoczonych przepisach
i nie beda tutaj omawiane.

6.3 W przypadku utraty akceptacji Prezesa
ULC dla Kierownika jakosci Przewoznik powinien
zmieni¢ szefa stuzby jakosci na inng osobe, kiéra
takie uznanie uzyskata, w wyznaczonym przez
ULC terminie.

6.4 W zwigzku z brakiem okreslonych wymagan
co do kwalifikacji dla Kierownika Jakosci zawar-
tych w wymaganiach operacyjnych zostaty usta-
nowione minimalne kryteria wg. Jakich przepro-
wadza sie weryfikacje kwalifikacji kandydata.

6.5 Kandydature osoby wyznaczonej do petnie-
nia funkcji Kierownika Jakosci Przewoznika uznaje
sie za uzgodniong, jesli w procesie certyfikacji
Prezes ULC zaakceptowat osobe podang przez
Operatora w druku ,Charakterystyka zawodowa
personelu kierowniczego” (Druk ULC-CHZ-01)
oraz druku OPS Form 4, wspartym ,Protokotem
wewnetrznej oceny kandydata” (wraz z kopiami
materiatdw dowodowych) i ujawnionego w Instruk-
cji Operacyjnej cz. A..

6.6 Ze wzgledu na zakres obowigzkéw Kierow-
nika Jakosci zaleca sie aby, osoba petnigca te
funkcje posiadata nastepujgce kwalifikacje:

a) Uprawnienia co najmniej audytora we-
wnetrznego systemu jakosci 1S0O-9000/19011,
udokumentowane certyfikatem wydanym przez
akredytowang jednostke certyfikujgca.

b) Znajomo$¢ wymagan:

¢ EU-OPS, JAR OPS 3, PL-6
e Part-FCL, ORA
e PartM

oraz, jesli ma to zastosowanie, ze wzgledu na
strukture organizacyjng Operatora i zadania stuzby
jakosci, to takze szczegdétowg znajomos¢ wyma-
gan:

e PART-145;
e PART-147
e PART 66.

C) Praktyke co najmniej 5 lat na stanowiskach
operacyjnych lub w systemie jakosci;

d) Znajomosc¢ struktury organizacyjnej i zarzg-
dzania Operatora oraz stosowanych przez niego
zasad, metod i procedur prowadzenia operacji;

6.7 Osoba petnigca funkcje Kierownika jakosci
Operatora powinna mie¢ przyznane w strukturze
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organizacyjnej Operatora uprawnienia umozliwia-
jace prawidtowe wykonywanie przez nig powierzo-
nych zadan oraz nieograniczone prawo bezpo-
Sredniego kontaktu z czlonkami najwyzszego kie-

rownictwa Przewoznika
dzialnego)

(Kierownika Odpowie-

STANOWISKO

DOZWOLONE JEST LACZENIE STANOWISKA Z
FUNKCJAMI ZARZADZANIA

OGRANICZENIA | UWAGI

Dyrektor/Prezes

Accountable Manager :
( 3 gen) e  Szefa wyszkolenia.

Operacjami lotniczymi;
Operacjami naziemnymi; cji zarzgdzajgcego obstugg tech-

Nie moze jednoczesnie petni¢ funk-

niczna.

Dyrektor/Prezes .
(Accountable Manager) | e

Systemem obstugi technicznej;
Operacjami naziemnymi.

Nie moze jednoczesnie petni¢ funk-
cji zarzadzajgcego operacjami lotni-
czymi.

Zarzadzajacy opera-

Nie wolno jednoczesnie powierzyé

cjami lotniczymi e  Operacjami naziemnymi; - .
(Flight Operations e Szefa wyszkolenia. 2:2:2“ zarzadzania obstuga tech-
Postholder) a
Zarzadzajacy Ciagta
Zdatnoscig do Lotu
(Continuing Airworthi- |nd nd

ness Management
Postholder System)

Szef stuzby jakosci
(Operator’s Quality Sys-

tem Manager .
ger) niedozwolone.

taczenie stanowiska Szefa Stuzby Jako-
8ci z innymi stanowiskami kierowniczymi
w systemie organizacji Operatora jest

Moze by¢ zastgpiony przez zlecenie
nadzorowania systemu jakosci or-
ganizacjom zewnetrznym.

7. LACZNIE FUNKCJI | STANOWISK

7.1 W malych organizacjach dopuszczalne jest
fgczenie stanowisk, jednakze, dla organizacji za-
trudniajgcych co najmniej 21 petnoetatowych pra-
cownikédw musi byé wyznaczonych co najmniej
dwie osoby funkcyjne (OPS 1/JAR-OPS 3.175(j))

8. UZzYSKIWANIE DODATKOWYCH ZEZWOLEN PRE-
ZESA WYMAGANYCH W PRZEPISACH OPS

8.1 Wprowadzenie

8.1.1 W przepisach EU-OPS/JAR-OPS 3
oprécz obowigzku uzyskania Certyfikatu AOC
(OPS 1.175(a), wielokrotnie wystepuje obowigzek
uzyskania przez Operatora dodatkowych zezwolen
Prezesa Urzedu, ktére uzupetniajg Certyfikat AOC
i Specyfikacje Operacyjne. Typowg grupa takich
zezwolen sg zezwolenia zwigzane bezposrednio z
wykonywaniem okreslonych rodzajow operacji
lotniczych, ktére wymagajg posiadania szczegol-
nych kwalifikacji lub zastosowania specjalistycz-
nych technologii i praktyk operacyjnych, (patrz
takze rozporzadzenie Ministra Transportu, Bu-
downictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 25 marca
2013 r. w sprawie certyfikacji dziatalnosci w lotnic-
twie cywilnym (Dz. U. z dnia 3 kwietnia 2013, poz.
421)) oraz Dziat 3 Podrecznika PNO, Szczegodlne
przypadki certyfikacii).

8.1.2 Do tej grupy zezwolen nalezy takze zali-
czyc¢ takze zezwolenia specyficzne jak np. zezwo-
lenie na wykonywanie lotéw z czasowym przekro-
czeniem 0siggow i zastosowaniem formuly czasu
zagrozenia (exposure time), wydanego zgodnie z
Dodatkiem 1 do JAR-OPS 3.175(h); JAR-OPS
3.517 i JAR-OPS 3.540 albo zezwolenia na wyko-
nywanie lotéw z A do A samolotami w klasie osig-
gow B (Dodatek 1 do OPS 1.005(a)).

8.1.3  Konieczno$¢ wprowadzenia odrebnych
zezwolen w tym zakresie wynika takze z koniecz-
nosci okreslenia w nich szczegétowych warunkow
korzystania z uprawnienia jak tez wpisania ko-
niecznych ograniczen i warunkéw eksploatacyj-
nych. Zezwolenia te stanowig formalne uzupetnie-
nie i nieodtaczng czes¢ Certyfikatu AOC oraz to-
warzyszach mu Specyfikacji Operacyjnych.

8.14 Ponizej podane sg zasady i procedury
uzyskiwania wybranych zatwierdzen i zezwolen
Prezesa Urzedu, wymaganych w przepisach OPS.
Procedury te bedg uzupetniane w miare zgtasza-
nia potrzeb przez przewoznikow.

8.2. Zasady postepowania
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8.2.1 Prezes wydaje, na wniosek Operatora, pi-
semne zezwolenie na prowadzenie przez tego
Operatora okreslonych w tym zezwoleniu dziatan,
albo

8.2.2 Operator opracowuje metode lub procedure
postepowania w okreslonej sprawie, zgodng z
warunkami przepisu lub wymagania, ktéra po za-
akceptowaniu przez Prezesa stanowi dla tego
Operatora obowigzujgcg zasade postepowania w
przedmiotowej sprawie.

8.3. Zezwolenia szczegb6lne zwigzane z upraw-
nieniami wpisywanymi do Specyfikacji
Operacyjnych

8.3.1  Zasady prowadzenia procesow certyfika-
cji dla uzyskiwania wpisow tych uprawnien do
Certyfikatu AOC oraz Specyfikacji Operacyjnych
podane sg w Podreczniku PNO-965, Dziat 3 —
Szczegolne przypadki certyfikacii.

8.3.2  Szczegdtowe zasady i procedury uzyski-
wania dodatkowych zezwolerh Prezesa Urzedu
podane sg w procedurach w PNO-965 Dziat 3.
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