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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

PODSTAWOWE PRZEPISY
RozporzŃdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2018/1139 z dnia 4 lipca 

2018 r. w sprawie wsp·lnych zasad w dziedzinie lotnictwa cywilnego i utworzenia 

Agencji Unii Europejskiej ds. BezpieczeŒstwa Lotniczego oraz zmieniajŃce 

rozporzŃdzenia Parlamentu

RozporzŃdzenia wykonawcze / Ăsektoroweò (czňŜĺ GEN ĂSystem ZarzŃdzaniaò), m.in.: 
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Operacje lotnicze: 965/2012 (ORO.GEN.200)

ZarzŃdzanie przestrzeniŃ powietrznŃ: 2017/373 (ATS.OR.200)

Lotniska: 139/2014 (ADR.OR.D.005)

Technika lotnicza: 1321/2014 Zağ. Vc (CAMO.A.200)

é kolejne obszary

RozporzŃdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 376/2014 z dnia 3 kwietnia 

2014 r. w sprawie zgğaszania i analizy zdarzeŒ w lotnictwie cywilnym oraz 

podejmowanych w zwiŃzku z nimi dziağaŒ nastňpczych oraz akty wykonawcze do niego 

(Rozp. 1018/2015 i inne) 

ICAO Doc 9859 Podrňcznik zarzŃdzania bezpieczeŒstwem
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ăBEZPIECZEŋSTWOó to é

ZERO 
²¸t!5Yj²Κ

BRAK 
½!DwhÀ9c L 

RYZYKA?

½9wh ._B5j²Κ
½Dh5bh|0 ½ 
PRZEPISAMI?

{ǘŀƴΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ ǊȅȊȅƪŀ ǇƻǿƛŊȊŀƴŜ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ ƭǳō ǇƻǏǊŜŘƴƛƻ Ȋ 
ŘȊƛŀƱŀƴƛŀƳƛ ƭƻǘƴƛŎȊȅƳƛΣ ƧŀƪƛŜ ǿȅǎǘťǇǳƧŊ ǇƻŘŎȊŀǎ ŜƪǎǇƭƻŀǘŀŎƧƛ 
ǎǘŀǘƪƽǿ ǇƻǿƛŜǘǊȊƴȅŎƘΣ ȊƻǎǘŀƱȅ ƻōƴƛȍƻƴŜ Řƻ ŀƪŎŜǇǘƻǿŀƭƴŜƎƻ 

ǇƻȊƛƻƳǳ ƛ ȊƴŀƧŘǳƧŊ ǎƛť ǇƻŘ ƪƻƴǘǊƻƭŊ

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

DEFINICJE
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System Zarzĺdzania BezpieczeŌstwem 

(SafetyManagement System ðSMS) to é 

usystematyzowane podejŖcie do zarzĺdzania bezpieczeŌstwem

Celem funkcjonowania SMS-a jest é

zapewnienie systemowego kontrolowania zagroŤeŌ bezpieczeŌstwa operacji 

lotniczych

Zarzĺdzania BezpieczeŌstwem to é 

utrzymywanie zagroŤeŌ pod kontrolĺ czyli:

proces, na kt·ry skġada siń identyfikacja zagroŤeŌ, ocena ryzyka, dziaġania 

ograniczajĺce ryzyko  

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

DEFINICJE



Aby system dziağağ skutecznie musi uwzglňdniaĺ:

- specyfikň danej organizacji ïrodzaj dziağalnoŜci; 

- zasoby (sprzňt, infrastrukturň, personel); 

- strukturň organizacji i procedury

Wszystkie obszary powinny byĺ objňte systemem

Wymaga to odpowiedniego planowania, organizacji, komunikacji 

wewnŃtrz i na zewnŃtrz oraz ustalenia priorytet·w / cel·w 

bezpieczeŒstwa

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

DEFINICJE
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

CZTERY FILARY SMS-a 

FILAR IVFILAR III

FILAR IIFILAR I

POLITYKA I CELE 
.9½tL9/½9c{¢²!

½!w½+5½!bL9 
RYZYKIEM 

.9½tL9/½9c{¢²!

PROMOCJA 
.9½tL9/½9c{¢²!

ZAPEWNIANIE 
.9½tL9/½9c{¢²!

SMS
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Polityka BezpieczeŒstwa okreŜla metody i procesy, 

kt·re bňdzie stosowaĺ organizacja  w celu osiŃgniňcia 

poŨŃdanych wynik·w bezpieczeŒstwa. 

Powinna ona okreŜlaĺ zasady, kt·re stanowiŃ 

podstawň kultury bezpieczeŒstwa organizacji i kt·re 

bňdŃ zakomunikowane cağemu personelowi 

organizacji. 

Tworzenie pozytywnej kultury bezpieczeŒstwa 

rozpoczyna siň od jednoznacznego ukierunkowania i 

poparcia ze strony Kierownika Odpowiedzialnego.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

POLITYKA BEZPIECZEőSTWA 

ăPrzykġad idzie 
z g·ryó
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Polityka bezpieczeŒstwa powinna mieĺ charakter indywidualny, 

formň pisemnŃ oraz: 

Á okreŜlaĺ stosunek organizacji do bezpieczeŒstwa

Á pokazywaĺ zaangaŨowanie kierownictwa w zapewnienie 

bezpieczeŒstwa

Á pokazywaĺ zapewnienie Ŝrodk·w dla skutecznego zarzŃdzania 

bezpieczeŒstwem oraz ograniczenia ryzyka do "tak niskiego 

poziomu jak jest to rozsŃdnie moŨliweò

Á zachňcaĺ wszystkich czğonk·w personelu do aktywnego 

uczestnictwa oraz do peğnej realizacji wszystkich aspekt·w 

SMS

Á tworzyĺ fundament kultury bezpieczeŒstwa wewnŃtrz 

organizacji

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

POLITYKA BEZPIECZEőSTWA
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OdpowiedzialnoŜĺ za sprawy dot. zarzŃdzania 

bezpieczeŒstwem moŨe byĺ delegowana, jednak Kierownik 

Odpowiedzialny pozostaje cağy czas ostatecznie 

odpowiedzialny za bezpieczeŒstwow organizacji.

Organizacje powinny wskazaĺ gğ·wne stanowiska z 

zakresem obowiŃzk·w i odpowiedzialnoŜci w ramach 

organizacji.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

ODPOWIEDZIALNOśĹ ZA BEZPIECZEőSTWO
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Á konkretne

ÁdajŃce siň mierzyĺ / monitorowaĺ 

Árealne do osiŃgniňcia

Áadekwatne do oczekiwanych rezultat·w / 

dostosowane do potrzeb

ÁokreŜlone w perspektywie czasowej

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

CELE BEZPIECZEőSTWA
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{ƪǳǘŜŎȊƴŜ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŜƳ ƧŜǎǘ 
ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŎƛŊ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴŊΣ ƪǘƽǊŀ 
ǿȅƳŀƎŀ ŎȊȅƴƴŜƎƻ ǳŘȊƛŀƱǳ ƻǊŀȊ ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛŀ 
ŎŀƱŜƎƻ ǇŜǊǎƻƴŜƭǳ ƻǇŜǊŀŎȅƧƴŜƎƻ ƛ ȊŜǎǇƻƱǳ 
ǎǇǊŀǿǳƧŊŎŜƎƻ ƴŀŘȊƽǊ ƴŀŘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŊΦ 

½ŀǎŀŘŀ ǘŀ Ƴǳǎƛ ȊƴŀƭŜȋŏ ƻŘȊǿƛŜǊŎƛŜŘƭŜƴƛŜ 
w strukturze organizacji.

tƻƭƛǘȅƪŀ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ Ǉƻǿƛƴƴŀ aktywnie 
ȊŀŎƘťŎŀŏ Řƻ ǎƪǳǘŜŎȊƴŜƎƻ ȊƎƱŀǎȊŀƴƛŀ ǎǇǊŀǿ 
ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ƻǊŀȊ ǳǎǘŀƭŀƧŊŎ ƭƛƴƛť 
ǇƻŘȊƛŀƱǳ ƳƛťŘȊȅ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀƳƛ ŀƪŎŜǇǘƻǿŀƭƴȅƳƛ ƛ 
ƴƛŜŀƪŎŜǇǘƻǿŀƭƴȅƳƛΣ ȊŀǇŜǿƴƛŀŏ ǳŎȊŎƛǿŊ ƛ 
ǎǇǊŀǿƛŜŘƭƛǿŊ ƻŎƘǊƻƴť Řƭŀ ƻǎƽō ȊƎƱŀǎȊŀƧŊŎȅŎƘΦ

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

CZTERY FILARY SMS-a 

FILAR IVFILAR III

FILAR IIFILAR I

POLITYKA I CELE 
.9½tL9/½9c{¢²!

½!w½+5½!bL9 
RYZYKIEM 

.9½tL9/½9c{¢²!

PROMOCJA 
.9½tL9/½9c{¢²!

ZAPEWNIANIE 
.9½tL9/½9c{¢²!

SMS

¦w½+5 [h¢bL/¢²! /¸²L[b9Dh



½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ 
Ryzkiem

OGRANICZENIE 
RYZYKA

IDENTYFIKACJA 
½!DwhÀ9c

OCENA 
RYZYKA

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

ZARZłDZANIE RYZYKIEM
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ZAGROŧENIEï to stan, zdarzenie lub sytuacja, kt·ramoŨe

spowodowaĺuszczerbek na zdrowiu lub Ũyciuludzi bŃdŦuszkodzenie

statku powietrznego, jego wyposaŨenialub konstrukcji. ZagroŨeniemoŨe

byĺĂuŜpioneò. Jedno zagroŨeniemoŨemieĺwiele ryzyk.

RYZYKO ïto moŨliwyskutek zagroŨeniai na og·ğjest okreŜlanez

punktu widzenia prawdopodobieŒstwazaistnienia szkody i dotkliwoŜcitej

szkody.

OGRANICZENIE RYZYKA ïdziağaniamajŃcena celu zapobieganie

zaistnienia potencjalnego zagroŨenialub zmniejszenie

prawdopodobieŒstwalub dotkliwoŜciryzyka.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

DEFINICJE
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METODA REAKTYWNA ïobejmuje informacje pochodzŃcez raport·w

powypadkowych, incydent·woraz obowiŃzkowychsystem·wzgğaszania

zdarzeŒ.

METODA PROAKTYWNA ïobejmuje otwarte, codzienne, dobrowolne

systemy zgğaszaniazagroŨeŒ,oceny operacji, audyty czy przeglŃdy

bezpieczeŒstwajako szukanie zagroŨeŒwfunkcjonujŃcychprocesach.

METODA PREDYKTYWNA / PRZEWIDUJłCAïpolega na zbieraniu i

analizie danych np. z lotu (FDA) oraz monitorowaniu wynik·w

bezpoŜrednichobserwacji i nastňpnieinicjowaniu dziağaŒ

minimalizujŃcych,a takŨeprzewidywaniu potencjalnych zagroŨeŒ

poprzez analizňmoŨliwychnegatywnych skutk·wbieŨŃcychwydarzeŒ,

proces·wczy zmian oraz obserwacji trend·w.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

METODY IDENTYFIKACJI ZAGROŧEő
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Wiedza i doŜwiadczenie

SYSTEM ZGĞASZANIA ZDARZEő

Wyniki audyt·w ïwewnňtrznych i 

zewnňtrznych (ULC, EASA)

Raporty z wypadk·w 

Materiağy doradcze, publikacje, 

opracowania naukowe 

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

SKłD CZERPAĹ DANE?

Analizy danych lotu

Analizy zdarzeŒ
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Identyfikacja zagroŨeŒ powinna byĺ wykonywana zawsze, kiedy:

Å planowane sŃ zmiany organizacyjne

Å kiedy organizacja gwağtownie siň rozwija lub zmniejsza

Å kiedy wprowadzane jest nowe wyposaŨenie lub procedury

Å kiedy nastňpujŃ zmiany gğ·wnych czğonk·w personelu lub w 

otoczeniu organizacji

Å kiedy ktokolwiek uzna, Ũe moŨe pojawiĺ siň nowe ryzyko

W zaawansowanym SMS identyfikacja zagroŨeŒ jest procesem ciŃgğym.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

IDENTYFIKACJA ZAGROŧEő
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Ryzyko to ƳƻȍƭƛǿȅskutekȊŀƎǊƻȍŜƴƛŀi na ƻƎƽƱjest ƻƪǊŜǏƭŀƴŜz
punktu widzeniaǇǊŀǿŘƻǇƻŘƻōƛŜƵǎǘǿŀzaistnieniai ŘƻǘƪƭƛǿƻǏŎƛtej
szkody.

5ƻǘƪƭƛǿƻǏŏ-ŘƻǘƪƭƛǿƻǏŏ ƳƻȍƭƛǿȅŎƘ 
ǎȊƪƽŘ Ƨŀƪƻ  ǎƪǳǘƪƽǿ 
niebezpiecznego zdarzenia lub 
ǎǘŀƴǳ όȊŀƎǊƻȍŜƴƛŀύΦ

tǊŀǿŘƻǇƻŘƻōƛŜƵǎǘǿƻς
ǇǊŀǿŘƻǇƻŘƻōƛŜƵǎǘǿƻΣ ȍŜ Řŀƴŀ 
szkoda zaistnieje.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

OCENA RYZYKA
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übŀƭŜȍȅ ƻŎŜƴƛŀŏ Ȋ Ǉǳƴƪǘǳ ǿƛŘȊŜƴƛŀ ƴŀƧƎƻǊǎȊŜƎƻ ƳƻȍƭƛǿŜƎƻ ǎŎŜƴŀǊƛǳǎȊŀΦ

übŀƭŜȍȅ Ǉƻǎǘŀǿƛŏ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ǇȅǘŀƴƛŀΥ

üŎȊȅ ȊƎƛƴŊ ƭǳŘȊƛŜΚ

üƧŀƪŀ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǎƪŀƭŀ ǳǎȊƪƻŘȊŜƴƛŀ ƳƛŜƴƛŀ ƭǳō ǎǘǊŀǘ ŦƛƴŀƴǎƻǿȅŎƘΚ

üŎȊȅ ōťŘȊƛŜ ǿǇƱȅǿ ƴŀ ǏǊƻŘƻǿƛǎƪƻΚ

üŎȊȅ ōťŘȊƛŜ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŜ ƳŜŘƛƽǿΚ

üŎȊȅ ƴŀǎǘŊǇƛŊ ǎǘǊŀǘȅ ǿƛȊŜǊǳƴƪƻǿŜ κ ǳǘǊŀǘŀ ǊŜǇǳǘŀŎƧƛ 

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

OCENA RYZYKA
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

TABELA DOTKLIWOśCI RYZYKA

Definicja lotnicza Znaczenie ²ŀǊǘƻǏŏ

Katastrofalne
(wypadek ze skutkiem 
ǏƳƛŜǊǘŜƭƴȅƳύ

{ǘŀǘŜƪ ǇƻǿƛŜǘǊȊƴȅ κ ǿȅǇƻǎŀȍŀƴƛŜ ȊƴƛǎȊŎȊƻƴŜ. 
[ƛŎȊƴŜ ǇǊȊȅǇŀŘƪƛ ǏƳƛŜǊǘŜƭƴŜ. A

Niebezpieczne
(wypadek)

5ǳȍŜ ȊƳƴƛŜƧǎȊŜƴƛŜ ƳŀǊƎƛƴŜǎƽǿ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀΣ ƴƛŜōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿƻ ŦƛȊȅŎȊƴŜ ƭǳō 
ƻōŎƛŊȍŜƴƛŜ ǇǊŀŎŊ ǘŀƪ ŘǳȍŜΣ ȍŜ ƴƛŜ Ƴƻȍƴŀ ǇƻƭŜƎŀŏ ƴŀ ǘȅƳ ȍŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ōťŘŊ 
ǿȅƪƻƴȅǿŀƱȅ ǎǿƻƧŜ ȊŀŘŀƴƛŀ ŘƻƪƱŀŘƴƛŜ ƭǳō ǿ ǇŜƱƴƛΦ tƻǿŀȍƴŜ ƻōǊŀȍŜƴƛŀ ƻǎƽōΦ tƻǿŀȍƴŜ 
ǳǎȊƪƻŘȊŜƴƛŀ {tκǿȅǇƻǎŀȍŜƴƛŀΦ

B

tƻǿŀȍƴŜ
όǇƻǿŀȍƴȅ ƛƴŎȅŘŜƴǘύ

½ƴŀŎȊŊŎŜ ȊƳƴƛŜƧǎȊŜƴƛŜ ƳŀǊƎƛƴŜǎƽǿ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀΣ ȊƳƴƛŜƧǎȊŜƴƛŜ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ 
ǳǇƻǊŀƴƛŀ ǎƛť Ȋ ƴƛŜǎǇǊȊȅƧŀƧŊŎȅƳƛ ǿŀǊǳƴƪŀƳƛ ƻǇŜǊŀŎȅƧƴȅƳƛΣ ǿǎƪǳǘŜƪ ǿȊǊƻǎǘǳ ƻōŎƛŊȍŜƴƛŀ 
ǇǊŀŎŊ ƭǳō ǿ ǿȅƴƛƪǳ ǿŀǊǳƴƪƽǿ ǇƻƎŀǊǎȊŀƧŊŎȅŎƘ ƧŜƧ ǎƪǳǘŜŎȊƴƻǏŏΦ tƻǿŀȍƴȅ ƛƴŎȅŘƴŜǘΦ 
hōǊŀȍŜƴƛŀ ƻǎƽōΦ

C

Drobne
(incydent)

bƛŜŘƻƎƻŘƴƻǏŏΦ hƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŀ ƻǇŜǊŀŎȅƧƴŜΦ ½ŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊ ŀǿŀǊȅƧƴȅŎƘΦ 
Incydent. D

Nieistotna
(inne zdarzenia)

bƛŜǿƛŜƭƪƛŜ ƪƻƴǎŜƪǿŜƴŎƧŜΦ YƻƴǎŜƪǿŜƴŎƧŜ ƳŀƱƻ ƛǎǘƻǘƴŜΦ E
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ü bŀƭŜȍȅ ƻŎŜƴƛŀŏ Ȋ Ǉǳƴƪǘǳ ǿƛŘȊŜƴƛŀ ƴŀƧƎƻǊǎȊŜƎƻ ƳƻȍƭƛǿŜƎƻ ǎŎŜƴŀǊƛǳǎȊŀΦ

ü bŀƭŜȍȅ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŏ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ǏǊƻŘƪƛ ƻƎǊŀƴƛŎȊŀƧŊŎŜΣ ƪǘƽǊŜ ƻōŜŎƴƛŜ ƛǎǘƴƛŜƧŊΦ

ü bŀƭŜȍȅ Ǉƻǎǘŀǿƛŏ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ǇȅǘŀƴƛŀΥ

Å /Ȋȅ ǇƻǇǊȊŜŘƴƛƻ ǿȅǎǘťǇƻǿŀƱȅ ȊŘŀǊȊŜƴƛŀ όǿ ŘŀƴŜƧ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƭǳō ǿ 

innej) podobne do zdarzenia rozpatrywanego?

Å WŀƪƛŜ ƛƴƴŜ ǎǘŀǘƪƛ ǇƻǿƛŜǘǊȊƴŜ ƳƻƎƱȅ ƳƛŜŏ ǇƻŘƻōƴŜ ǳǎǘŜǊƪƛΚ

Å LƭŜ ƻǎƽō ƧŜǎǘ ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴȅŎƘ ƛ Ƨŀƪ ŎȊťǎǘŜ ǎŊ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀΚ

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

OCENA RYZYKA
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

TABELA PRAWDOPODOBIEőSTWA  RYZYKA

Definicja lotnicza Znaczenie ²ŀǊǘƻǏŏ

/ȊťǎǘŜ
Prawdopodobnie ǿȅǎǘŊǇƛ ǿƛŜƭŜ ǊŀȊȅ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǿ ŎƛŊƎǳ Ǌƻƪǳ 
όǿȅǎǘťǇƻǿŀƱƻ ŎȊťǎǘƻ ǿ ǇǊȊŜƳȅǏƭŜ ƭƻǘƴƛŎȊȅƳύ. 5

Rzadkie
(okazjonalnie)

Prawdopodobnie ǿȅǎǘŊǇƛ ŎȊŀǎŀƳƛ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ όǿȅǎǘťǇƻǿŀƱƻ ƴƛŜȊōȅǘ 
ŎȊťǎǘƻ ǿ ǇǊȊŜƳȅǏƭŜ lotniczym). 4

Niewielkie
aŀƱƻ ǇǊŀǿŘƻǇƻŘƻōƴŜΣ ŀƭŜƳƻȍŜ ǿȅǎǘŊǇƛŏόƧǳȍ ǿȅǎǘŊǇƛƱ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛύΦ 
wŜƎǳƭŀǊƴƛŜ ǿȅǎǘťǇƻǿŀƱ ǿ ƘƛǎǘƻǊƛƛ ǇǊȊŜƳȅǎƱǳ ƭƻǘƴƛŎȊŜƎƻΦ3

Nieprawdopodobne
bƛŜ ǿȅǎǘŊǇƛƱƻ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΣ ŀƭŜ Ƨǳȍ ǿȅǎǘŊǇƛƱ Ŏƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ ǊŀȊ ǿ ƘƛǎǘƻǊƛƛ 
ǇǊȊŜƳȅǎƱǳ ƭƻǘƴƛŎȊŜƎƻΦ 2

Skrajnie 
nieprawdopodobne

Prawie ƴƛŜǿȅƻōǊŀȍŀƭƴŜ, ȍŜ ƪƛŜŘȅƪƻƭǿƛŜƪ ƳƻȍŜ ǿȅǎǘŊǇƛŏ. 1

¦w½+5 [h¢bL/¢²! /¸²L[b9Dh



System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

MACIERZ OCENY I TOLERANCJI RYZYKA

01

tǊŀǿŘƻǇƻŘƻōƛŜƵǎǘǿƻ 
Ryzyka

5ƻǘƪƭƛǿƻǏŏ wȅȊȅƪŀ

Katastrofalne 
[A]

Niebezpieczne 
[B]

tƻǿŀȍƴŜ 
[C]

Drobne 
[D]

Nieistotne 
[E]

/ȊťǎǘŜ ώрϐ 5A 5B 5C 5D 5E

Rzadkie [4] 4A 4B 4C 4D 4E

Niewielkie [3] 3A 3B 3C 3D 3E

Nieprawdopodobne [2] 2A 2B 2C 2D 2E

Skrajnie 
nieprawdopodobne [1] 1A 1B 1C 1D 2E

Zakres Tolerancji Ryzyka Indeks Oceny Ryzyka Sugerowane Kryteria

5A, 5B, 5C, 4A, 4B, 3A
Nieakceptowalnew obecnych 
ƻƪƻƭƛŎȊƴƻǏŎƛŀŎƘΦ

5D, 5E, 4C, 4D, 4E, 3B, 3C, 3D, 2A, 
2B, 2C, 1A

Akceptowalnepo analizie, na 
ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ǇƻŘƧťǘȅŎƘ ǏǊƻŘƪƽǿ 
ƻƎǊŀƴƛŎȊŀƧŊŎȅŎƘ ǊȅȊȅƪƻ ςwymaga
decyzji kierownictwa.

3E, 2D, 2E, 1B, 1C, 1D, 1E Akceptowalne

ETAP 1

ETAP 2
Obszar nietolerowany

Obszar 
tolerowany

Obszar 
akceptowany

¦w½+5 [h¢bL/¢²! /¸²L[b9Dh



RYZYKO NIETOLEROWANE ïjeŜliryzyko jest

nieakceptowalne, w·wczasoperacja lub

dziağalniepowinny zostaĺnatychmiast

wstrzymane lub nie powinny mieĺmiejsca.

RYZYKO TOLEROWANE ïjeŜliryzyko jest na

poziomie tolerowanym, w·wczasnaleŨyszukaĺ

Ŝrodk·wograniczenia ryzyka do tak niskiego

poziomu, jaki jest rozsŃdniemoŨliwy.

(ALARPïAs Low As Reasonably Practicable)

RYZYKO AKCEPTOWALNE ïjeŜliryzyko jest

akceptowalne, konsekwencje sŃ na tyle

nieprawdopodobne lub nie dosyĺdotkliwe, Ũeby

byğyprzedmiotem obaw.

Ryzyko 
nietolerowane

Ryzyko 
tolerowane

Ryzyko 
akceptowane

A
 L

 A
 R

 P

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

WYNIKI OCENY RYZYKA
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OGRANICZANIE RYZYKA sŃto podejmowane dziağanialub zmiany,

takie jak zmiany procedur operacyjnych, wyposaŨenialub

infrastruktury, w celu ograniczenia dotkliwoŜcii / lub

prawdopodobieŒstwa.

UNIKANIE RYZYKA operacje lub dziağalnoŜcisŃanulowane lub

uchylne, poniewaŨryzyko bezpieczeŒstwaprzekracza korzyŜci

wynikajŃcez kontynuowania dziağalnoŜci,skutkiem czego ryzyko jest

cağkowiciewyeliminowane.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

POSTŇPOWANIE Z RYZYKIEM

ODDZIELENIE RYZYKA podjňtesŃdziağaniazmierzajŃcedo

odizolowania skutk·wkonsekwencji ryzyka lub stworzenia rezerwy dla

ochrony przed nimi.
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01

Czy okreŜlenieprawdopodobieŒstwai dotkliwoŜciwystarczy, aby

wğaŜciwieoceniĺryzyko w przypadku organizacji typu complex /

duŨej,np. operatora lotniczego?

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

ZARZłDZANIE RYZYKIEM W DUŧEJ 

ORGANIZACJI

Jakie inne elementy operator powinien wziŃĺpod uwagň?
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RyzykoŎŀƱƪƻǿƛǘŜƻƪǊŜǏƭŀƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅǿȊƽǊ:

R= SҎEҎP

R-ǿǎƪŀȋƴƛƪpoziomuryzyka,
S- potencjalneskutkiȊŀƎǊƻȍŜƴƛŀ(straty)/ŘƻǘƪƭƛǿƻǏŏΣ
E- ekspozycjanaȊŀƎǊƻȍŜƴƛŜΣ
P-ǇǊŀǿŘƻǇƻŘƻōƛŜƵǎǘǿƻǿȅǎǘŊǇƛŜƴƛŀȊŀƎǊƻȍŜƴƛŀ

EKSPOZYCJAto czas, liczba ȊŘŀǊȊŜƵΣliczba ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴȅŎƘƻǎƽōoraz ǎǘƻǇƛŜƵ
wykorzystaniaǎǇǊȊťǘǳorazȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛŀpodczasekspozycjina daneryzykoczyliileƻǎƽō
ōťŘȊƛŜƴŀǊŀȍƻƴȅŎƘnakonkretneȊŀƎǊƻȍŜƴƛŜi jakŘƱǳƎƻtoōťŘȊƛŜǘǊǿŀƱƻΚ

²ŀǊǘƻǏŏ 
E

Poziom 
ekspozycji

5 {ǘŀƱŀ

4 5ǳȍŀ

3 tƻǿȅȍŜƧ 
ǇǊȊŜŎƛťǘƴŜƧ

2 tǊȊŜŎƛťǘƴŀ

1 tƻƴƛȍŜƧ 
ǇǊȊŜŎƛťǘƴŜƧ

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

EKSPOZYCJA
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½ŀƱƻƎŀ ½ŀƱƻƎŀ½ŀƱƻƎŀ?

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

CO POZA EKSPOZYCJł? 

LotniskoLotniskoLotnisko?

SamolotSamolotSamolot ?

¦w½+5 [h¢bL/¢²! /¸²L[b9Dh
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

CZTERY FILARY SMS-a 

FILAR IVFILAR III

FILAR IIFILAR I

POLITYKA I CELE 
.9½tL9/½9c{¢²!

½!w½+5½!bL9 
RYZYKIEM 

.9½tL9/½9c{¢²!

PROMOCJA 
.9½tL9/½9c{¢²!

ZAPEWNIANIE 
.9½tL9/½9c{¢²!

SMS
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1. Monitorowanie, pomiar i analiza wynik·w 

bezpieczeŒstwa 

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

ELEMENTY SYSTEMU ZAPEWNIENIA 

BEZPIECZEőSTWA

3. CiŃgğe udoskonalanie systemu 

bezpieczeŒstwa

2. ZarzŃdzanie zmianami
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Cele monitorowania i przeglŃdu to: 

Åzapewnienie, Ũe wprowadzone dziağania sŃ skuteczne i 

efektywne; 

Åpozyskanie informacji w celu doskonalenia oceny ryzyka; 

Åanaliza i wyciŃganie lekcji ze zdarzeŒ, zmian, trend·w, 

sukces·w i poraŨek; 

Åwykrywanie zmian we wszystkich aspektach dziağalnoŜci; 

Åidentyfikacja pojawiajŃcych siň nowych zagroŨeŒ / ryzyk.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

MONITOROWANIE BEZPIECZEőSTWA
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

MONITOROWANIE BEZPIECZEőSTWA

1) identyfikacja zagroŨeŒ poprzezobowiŃzkowe, dobrowolne, poufne 

systemy zgğaszania zdarzeŒ;

2) analizy poziomu bezpieczeŒstwa, ğŃcznie z analizŃ trend·w oraz 

okreŜlaniem wskaŦnik·w poziomu bezpieczeŒstwa ïnp. poszukiwanie 

zagroŨeŒ we wzroŜcie liczb poszczeg·lnych kategorii zdarzeŒ; 

3) oceny bezpieczeŒstwa ïdotyczŃ szczeg·lnie okresu wprowadzania 

nowych technologii oraz zmian lub wdraŨania nowych procedur;

4) przeglŃdy bezpieczeŒstwa badajŃce poszczeg·lne elementy procedur lub 

okreŜlonego dziağania, np. tzw. obszary problemowe lub tzw. ĂwŃskie 

gardğaò codziennych operacji czy opinie personelu operacyjnego;

5) audyty, skupiajŃce siň na integralnoŜci systemu zarzŃdzania organizacji.
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WskaŦniki poziomu bezpieczeŒstwa sŃ wyselekcjonowane i 

opracowane na dw·ch poziomach tj. 

na poziomie krajowym - przyjmujŃc wskaŦniki poziomu 

bezpieczeŒstwa z Krajowego Planu BezpieczeŒstwa;

na poziomie organizacji ïokreŜlajŃc prekursory 

wskaŦnik·w poziomu krajowego oraz wskaŦniki monitorujŃce 

speğnienie zağoŨonych cel·w bezpieczeŒstwa organizacji.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

MONITOROWANIE BEZPIECZEőSTWA
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

WSKAťNIKI POZIOMU BEZPIECZEőSTWA
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ZarzŃdzanie zmianŃ jest procesem. ZarzŃdzenie zmianŃ wymaga 

przygotowania poszczeg·lnych etap·w jej wdroŨenia oraz 

zaplanowania odpowiednich rozwiŃzaŒ, kt·re podczas wdraŨania 

zmiany i po jej zakoŒczeniu pozwolŃ na przynajmniej utrzymanie 

dotychczasowego poziomu bezpieczeŒstwa i efektywnoŜci 

funkcjonowania organizacji.

Proces zarzŃdzania zmianami w organizacji okreŜla procedurň 

postňpowania zarzŃdzania zmianŃ w systemie organizacyjnym 

i funkcjonalnym (operacyjnym) organizacji poczŃwszy od 

oceny bezpieczeŒstwa zmiany dla tych system·w poprzez jej 

wdroŨenie oraz ocenň po wprowadzeniu zmiany.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

ZARZłDZANIE ZMIANł 
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

ZARZłDZANIE ZMIANł 
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

ZARZłDZANIE ZMIANł 
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Zmiana w systemie podmiotu lotniczego moŨemieĺcharakter:

1.Zewnňtrznyïdotyczy czynnik·w zewnňtrznych, kt·re 

wiŃŨŃ siň ze zmianami wymagaŒ prawnych (np. ICAO, UE, 

prawo krajowe) lub zmianami u zewnňtrznych partner·w 

biznesowych.

2.Wewnňtrznyïdotyczy modyfikacji struktury organizacyjnej 

oraz reorganizacje w systemie zarzŃdzania i/lub proces·w 

funkcjonalnych wewnŃtrz organizacji (w tym zmiany 

strategiczne, kt·re obejmujŃ misjň i filozofiň organizacji).

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

ZARZłDZANIE ZMIANł 
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W sytuacji pojawienia siň nie zidentyfikowanych wczeŜniej zagroŨeŒ, do 

kt·rych wprowadzone bariery/dziağania zapobiegawczo-naprawcze nie 

pozwalajŃ na danym etapie utrzymaĺ akceptowalnego poziomu ryzyka 

bezpieczeŒstwa, naleŨy dopasowaĺ nowy system zabezpieczeŒ 

pozwalajŃcych na obniŨenie prawdopodobieŒstwa wystŃpienia 

niepoŨŃdanych zdarzeŒ i ğagodzenie ich negatywnych skutk·w.

W takim przypadku konieczne jest przeprowadzenie modyfikacji lub 

opracowanie nowych analiz ryzyka bezpieczeŒstwa w celu zapewnienia 

jego prawidğowego monitorowania i zarzŃdzaniaïprzy uŨyciu 

funkcjonujŃcej w organizacji metodologii oraz rejestru zagroŨeŒ. 

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

ZARZłDZANIE ZMIANł 
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CiŃgğa poprawa jest mierzona poprzez 

monitorowanie wskaŦnik·w poziomu 

bezpieczeŒstwa organizacji i jest zwiŃzana z 

dojrzağoŜciŃ i skutecznoŜciŃ SMS. 

Procesy zapewnienia bezpieczeŒstwa 

wspierajŃ ulepszanie systemu SMS poprzez 

ciŃgğŃ weryfikacjň zagroŨeŒ i dziağania 

nastňpcze. Cele te sŃ osiŃgane poprzez 

zastosowanie wewnňtrznych ocen i 

niezaleŨnych audyt·w zewnňtrznych.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

CIłGĞE DOSKONALENIE

BieŨŃce monitorowanie SMS, powiŃzanych z nim system·w kontroli 

bezpieczeŒstwa i system·w wsparcia zapewnia, Ũe proces zarzŃdzania 

bezpieczeŒstwem osiŃga swoje cele.
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

CZTERY FILARY SMS-a 

FILAR IVFILAR III

FILAR IIFILAR I

POLITYKA I CELE 
.9½tL9/½9c{¢²!

½!w½+5½!bL9 
RYZYKIEM 

.9½tL9/½9c{¢²!

PROMOCJA 
.9½tL9/½9c{¢²!

ZAPEWNIANIE 
.9½tL9/½9c{¢²!

SMS
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

PROMOCJA BEZPIECZEőSTWA

Q szkolenia podnoszŃce ŜwiadomoŜĺ personelu i ich zapis dla kaŨdego 

czğonka personelu - pracownicy rozumiejŃ SMS 

Q aktywne zachňcanie do identyfikowania zagroŨeŒ i zgğaszania zdarzeŒ

Q podnoszenie ŜwiadomoŜci na temat zagroŨeŒ dotyczŃcych 

bezpieczeŒstwa zwiŃzanych z obowiŃzkami poszczeg·lnych os·b ï

otwarty system raportowania

Q dzielenie siň informacjami, wiedzŃ, doŜwiadczeniem ïrozmowy, 

dyskusje 

¦w½+5 [h¢bL/¢²! /¸²L[b9Dh

Q rozpowszechnianie wniosk·w wynikajŃcych z 

przeprowadzonych badaŒ (oraz feedback dla 

zgğaszajŃcych)

Q nagradzanie / promowanie wzorowych postaw 



Szkolenie wstňpne 

a) polityka bezpieczeŒstwa i cele bezpieczeŒstwa organizacji, 

b) role i obowiŃzki w organizacji w zakresie bezpieczeŒstwa;

c) podstawowe zasady SRM, 

d) systemy zgğaszania zdarzeŒ dotyczŃcych bezpieczeŒstwa, 

e) procesy i procedury SMS organizacji, 

f)  czynnik ludzki.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

SZKOLENIE Z BEZPIECZEőSTWA

Szkolenie okresoweïpowinno skupiaĺ siň na zmianach w 

politykach, procesach i procedurach SMS oraz powinno podkreŜlaĺ 

wszelkie szczeg·lne problemy zwiŃzane z bezpieczeŒstwem istotne 

dla organizacji lub zdobyte doŜwiadczenia. 

WAŧNE! 

Om·wienie zdarzeŒ w organizacji, Ălessons learnedò, dobre praktyki. 
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Program szkolenia powinien byĺ 

dostosowany do potrzeb danej osoby 

i funkcji realizowanej w ramach SMS. 

Personel, kt·ry nie jest bezpoŜrednio 

zaangaŨowany w operacje, moŨe 

wymagaĺ jedynie og·lnego przeglŃdu 

systemu SMS organizacji.  

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

SZKOLENIE Z BEZPIECZEőSTWA
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

ANALIZA POTRZEB SZKOLENIOWYCH

OkreŜlenie wiedzy i kompetencji 

potrzebnych do wykonywania 

poszczeg·lnychobowiŃzk·w w 

zakresie bezpieczeŒstwa i 

wymaganych dla danej grupy 

personelu.

Analiza w celu identyfikacji luk pomiňdzy obecnymi umiejňtnoŜciami i 

wiedzŃ w zakresie bezpieczeŒstwa a wiedzŃ i umiejňtnoŜciami 

niezbňdnymi do skutecznej realizacji przydzielonych obowiŃzk·w w 

zakresie bezpieczeŒstwa.
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System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

SZKOLENIE KIEROWNICTWA

Q szkolenia dedykowane

Q specjalne szkolenia uŜwiadamiajŃce 

dla nowych kierownik·w 

odpowiedzialnych w zakresie 

odpowiedzialnoŜci i obowiŃzk·w 

zwiŃzanych z SMS,

Q znaczenie zgodnoŜci z krajowymi i 

organizacyjnymi wymaganiami 

bezpieczeŒstwa, 

Q zaangaŨowanie kierownictwa w 

sprawy bezpieczeŒstwa.

Uzyskanie niezbňdnego 

poparcia ze strony 

kierownictwa wpğywa na 

wprowadzenie 

spodziewanych postaw i 

zachowaŒ na wszystkich 

szczeblach personelu 

organizacji. 
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Informacja o bezpieczeŒstwie 

jest podstawŃ ustanowienia i 

utrzymania odpowiedniej 

kultury bezpieczeŒstwa a bez 

niej promocja bezpieczeŒstwa 

nie bňdzie skuteczna.

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

KOMUNIKACJA

Powinna byĺ dwukierunkowa / 

dwustronna
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wyjaŜniajŃ 

dlaczego sŃ 

wprowadzane lub 

zmieniane 

procedury 

bezpieczeŒstwa

zapewniajŃ, Ũe 

personel jest w peğni 

Ŝwiadomy istnienia 

SMS, na  poziomie 

odpowiednim 

do zajmowanego 

stanowiska

przekazujŃ 

krytyczne 

informacje 

dotyczŃce 

bezpieczeŒstwa

wyjaŜniajŃ 

dlaczego 

podejmowane sŃ 

konkretne dziağania 

z zakresu 

bezpieczeŒstwa

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

INFORMACJE O BEZPIECZEőSTWIE
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Starajmy siň byĺ otwarci

Wzbudzajmy ciekawoŜĺ 

BŃdŦmy widoczni

System ZarzŃdzania BezpieczeŒstwem (SMS)

SKUTECZNA KOMUNIKACJA

Dostosujmy 

treŜĺ i formň
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JUST CULTURE 

W PRAKTYCE

02.04.2025



Just Culture w praktyce

PPRZYCZYNY WYPADKčW LOTNICZYCH
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Á Dostarczanie danych do SMS czyli é 

Á Aktywne uczestnictwo w procesie identyfikacji zagroŨeŒ

Á Dostarczanie danych do wyliczenia prawdopodobieŒstwa oraz 

dotkliwoŜci ryzyka czyli procesu zarzŃdzania ryzykiem

Á Dostarczanie danych do monitorowania dziağaŒ wdroŨonych w 

ramach ğagodzenia / mitygacji ryzyka  

Á REALNY WPĞYW NA POPRAWŇ BEZPIECZEőSTWA

Just Culture w praktyce

DLACZEGO NALEŧY ZGĞASZAĹ?
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Á Przyczynianie siň do zapobiegania wypadkom ïRATOWANIE ŧYCIA

Á Pomaganie innym nie popeğniaĺ naszych bğňd·w

Á Przyczynianie siň do efektywnej alokacji zasob·w w organizacji ï

nakğady na sprzňt, naprawy, obsğugň, szkolenia, lepiej dopasowane 

grafiki itd.

Á Ale teŨ é 

Á Przestrzeganie prawa i realizacja prawnego obowiŃzku!

Just Culture w praktyce

DLACZEGO NALEŧY ZGĞASZAĹ?
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01 02 03 04

¢ȅǘǳƱ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ - Avenir20 

b!D_j²9Y {9Y/WL - Avenir26

Urzĺd Lotnictwa Cywilnego- Avenir20 
Rozporzĺdzenie Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) nr 376/2014 z 

dnia 3 kwietnia 2014 r. w sprawie 

zgġaszania i analizy zdarzeŌ w lotnictwie 

cywilnym oraz podejmowanych w 

zwiĺzku z nimi dziaġaŌ nastńpczych

Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. Prawo 

lotnicze ðart. 135a 

Just Culture w praktyce

PODSTAWOWE PRZEPISY REGULUJłCE 

OBOWIłZEK ZGĞASZANIA
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Rozporzĺdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 376/2014 z dnia 3 

kwietnia 2014 r. w sprawie zgġaszania i analizy zdarzeŌ w lotnictwie cywilnym 

oraz podejmowanych w zwiĺzku z nimi dziaġaŌ nastńpczych 

ðart. 16

Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. Prawo lotnicze ðart. 135e 

Just Culture w praktyce

PODSTAWOWE PRZEPISY GWARANTUJłCE 

OCHRONŇ ZGĞASZAJłCYM
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Polityka,w ramachƪǘƽǊŜƧōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴŜosoby lub
inne wymienione w ȊƎƱƻǎȊŜƴƛǳΣnie ǎŊkarane za ŘȊƛŀƱŀƴƛŀΣ
zaniechanialub ǇƻŘƧťǘŜdecyzje,ƪǘƽǊŜǎŊǿǎǇƽƱƳƛŜǊƴŜdo ich
ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀi wyszkolenia.

W ramach Just Culture nie toleruje ǎƛťǊŀȍŊŎŜƎƻniedbalstwa,
ǳƳȅǏƭƴȅŎƘƴŀǊǳǎȊŜƵiŘȊƛŀƱŀƵǇƻǿƻŘǳƧŊŎȅŎƘszkody.

Kultura sprawiedliwego traktowania jest elementem szerszego
ǇƻƧťŎƛŀjakim jestαƪǳƭǘǳǊŀōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀέ(SafetyCulture) i ma
na celu ǳƳƻȍƭƛǿƛŏƻǘǿŀǊǘŊƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧťόǿȅƳƛŀƴťinformacji)
ǇƻƳƛťŘȊȅpracownikamia kierownictwem.

Just Culture w praktyce

POJŇCIE JUST CULTURE
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Kultura organizacyjna

Zaufanie 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ 
ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛŜ 
kierownictwa

Kultura 
raportowania

Kultura 
sprawiedliwego 

traktowania

Kultura danego 
ǇŀƵǎǘǿŀ κ 
regionu

Otoczenie / 
kontrahenci

SAFETY CULTURE

Just Culture w praktyce

POJŇCIE JUST CULTURE
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Just Culture w praktyce

POJŇCIE JUST CULTURE

tǊŀǿƛŘƱƻǿŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧŀ ƧŜǎǘ Ƴƻȍƭƛǿŀ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǿǘŜŘȅΣ ƎŘȅ 
ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ōťŘŊ ƳƛŜŏ ǇŜǿƴƻǏŏΣ ȍŜ ƴƛŜ ǇƻƴƛƻǎŊ ƪƻƴǎŜƪǿŜƴŎƧƛ 
ƧŜȍŜƭƛ ǇƻƛƴŦƻǊƳǳƧŊ ƻ ƴƛŜōŜȊǇƛŜŎȊƴȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀŎƘ ƭǳō ōƱťŘŀŎƘΣ 
ŀ ǿƛťŎ ƧŜƧ ǇƻŘǿŀƭƛƴŊ ƧŜǎǘ ǿȊŀƧŜƳƴŜ ȊŀǳŦŀƴƛŜΦ .ǳŘƻǿŀ ǘŜƎƻ 
ȊŀǳŦŀƴƛŀ ǘƻ ǇǊƻŎŜǎ ŘƱǳƎƻǘǊǿŀƱȅƛ ƴƛŜȊōťŘƴȅ Řƭŀ ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŀ 
ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀΦ
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Just Culture w praktyce

POJŇCIE JUST CULTURE

Teoria Jamesa Reasona

!ǘƳƻǎŦŜǊŀ ȊŀǳŦŀƴƛŀΣ ǿ ƪǘƽǊŜƧ ƭǳŘȊƛŜ ǎŊ 
ȊŀŎƘťŎŀƴƛΣ ŀ ƴŀǿŜǘ ƴŀƎǊŀŘȊŀƴƛ Ȋŀ 
ŘƻǎǘŀǊŎȊŀƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ 
ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀΣ ŀƭŜ ǿ ƪǘƽǊŜƧ ǊƽǿƴƛŜȍ 
ǿƛŜŘȊŊ ŘƻƪƱŀŘƴƛŜ ƎŘȊƛŜ ǇǊȊŜōƛŜƎŀ ƎǊŀƴƛŎŀ 
ƳƛťŘȊȅ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŜƳ ŀƪŎŜǇǘƻǿŀƭƴȅƳ 
i niedopuszczalnym

/ȊƱƻǿƛŜƪ ƛ ƧŜƎƻ ƴŀǘǳǊŀ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴŜ Ƨŀƪƻ Ȋŀǎƽō ƛ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱ
a nie jako ȊŀƎǊƻȍŜƴƛŜ ƛ ȋǊƽŘƱƻ ǊȅȊȅƪŀ



Rozp. 376/2014, 
art. 16, ust.10

Ustawa Prawo lotnicze, 
art. 135e, ust.4

пΦ tǊȊŜǇƛǎƽǿ ǳǎǘΦ мςо ƴƛŜ ǎǘƻǎǳƧŜ ǎƛť ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ
ǿ ŀǊǘΦ мс ǳǎǘΦ мл ǊƻȊǇƻǊȊŊŘȊŜƴƛŀ ƴǊ отсκнлмпκ¦9

Just Culture w praktyce

CZY PRAWO ZAWSZE NAS CHRONI?
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SPRAWOZDANIA 

Z WYKONYWANYCH 

ZADAŋ LOTNICZYCH

I EASA MSAT

02.04.2025
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Sprawozdania z wykonywanych zadaŒ lotniczych oraz EASA MSAT

OPERACJE NA SP ïNALOT 

²ǎȊȅǎŎȅ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛŎȅ ǎǘŀǘƪƽǿ ǇƻǿƛŜǘǊȊƴȅŎƘ ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ŀǊǘΦ морŘΦ ǳǎǘŀǿȅ Ȋ Řƴƛŀ о 
ƭƛǇŎŀ нллн ǊΦ tǊŀǿƻ [ƻǘƴƛŎȊŜΣ ƪǘƽǊŜ ǇƻŘƭŜƎŀƧŊ ǿǇƛǎƻǿƛ Řƻ ǊŜƧŜǎǘǊǳ ǎǘŀǘƪƽǿΣ ǎƪƱŀŘŀƧŊ 
tǊŜȊŜǎƻǿƛ ¦ǊȊťŘǳ ǿ ǘŜǊƳƛƴƛŜ Řƻ31 styczniaƪŀȍŘŜƎƻ Ǌƻƪǳ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŀΣ Ȋŀ Ƴƛƴƛƻƴȅ 
rok z wykonanych operacji lotniczych.

² ŎŜƭǳ ǎǇƻǊȊŊŘȊŜƴƛŀ ǘŀƪƛŜƎƻ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŀ ƴŀƭŜȍȅ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ȋ ǳŘƻǎǘťǇƴƛƻƴȅŎƘ 
ǇǊȊŜȊ ¦ǊȊŊŘ [ƻǘƴƛŎǘǿŀ /ȅǿƛƭƴŜƎƻǿȊƻǊƽǿ ŦƻǊƳǳƭŀǊȊȅ-ǿƱŀǏŎƛǿȅŎƘ Řƭŀ ŘŀƴŜƎƻ 
ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ κ ŎŜǊǘȅŦƛƪŀǘǳΦ 

¦ȍȅǘƪƻǿƴƛŎȅ ǇǊȅǿŀǘƴƛ ǿȅǇŜƱƴƛŀƧŊ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ŎȊťǏŏ ŘƻǘȅŎȊŊŎŊ ƭƛŎȊōȅ ƻǇŜǊŀŎƧƛ κ ƴŀƭƻǘǳΦ 

CƻǊƳǳƭŀǊȊŜ bŀǊȊťŘȊƛŀ hŎŜƴȅ {ȅǎǘŜƳǳ ½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ 9!{! όa{!¢ύ ǇǊȊŜȊƴŀŎȊƻƴŜ ǎŊ Řƭŀ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊŎȅŎƘ ǎȅǎǘŜƳ ȊŀǊȊŀŘȊŀƴƛŀ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŜƳ ό{a{ύ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎȅ Ȋ 
ǇǊȊŜǇƛǎƽǿ ǿȅƪƻƴŀǿŎȊȅŎƘ Řƭŀ ŘŀƴŜƎƻ ƻōǎȊŀǊǳ όŘƻǘΦ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ !5wΣ !¢aκ!b{Σ 
ATCO, OPS, ATO, CAMO).
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Sprawozdania z wykonywanych zadaŒ lotniczych oraz EASA MSAT

OPERACJE NA SP ïNALOT ïRAPORTOWALNOśĹ 
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Sprawozdania z wykonywanych zadaŒ lotniczych oraz EASA MSAT

OPERACJE NA SP ïNALOT ïUŧYTKOWNICY 

PRYWATNI 

Nalot dot. 146 SP = 2% wszystkich 
zaraportowanych operacji  

RODZAJ SP Liczba SP Operacje Nalot Pax.

SAMOLOTY 54 8273 4538:37:00 1379

śMIGĞOWCE 15 996 707:43:00 103

SZYBOWCE 53 4798 3219:29:00 188

MOTOSZYBOWCE 2 363 185:22:00 108

BALONY
22

1042 1243:59:00 101

Razem 146 15472 9895:10:00 1879
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Sprawozdania z wykonywanych zadaŒ lotniczych oraz EASA MSAT

NARZŇDZIE OCENY SYSTEMU ZARZłDZANIA

JednŃ z kluczowych zdolnoŜci wymaganych do wsparcia skutecznego 

wdraŨania zarzŃdzania bezpieczeŒstwem jest zdolnoŜĺ do 

monitorowania skutecznoŜci system·w zarzŃdzania organizacjŃ

Inspektorzy w ramach nadzoru bieŨŃcego muszŃ byĺ w stanie oceniĺ 

skutecznoŜĺ system·w zarzŃdzania w organizacji. Narzňdzie oceny 

systemu zarzŃdzania (MSAT) EASA ma ich wspieraĺ w tym zadaniu. 



Narzňdzie MSAT sğuŨy przede wszystkim do: 

Çmonitorowania skutecznoŜci dziağania system·w zarzŃdzania w 

organizacjach lotniczych podczas wstňpnej certyfikacji i bieŨŃcego 

nadzoru (ULC)

Çsamooceny skutecznoŜci systemu zarzŃdzania organizacji lub jej 

podwykonawc·w (podmiot lotniczy) 

Sprawozdania z wykonywanych zadaŒ lotniczych oraz EASA MSAT

NARZŇDZIE OCENY SYSTEMU ZARZłDZANIA

MSAT to nie lista kontrolna oceny zgodnoŜci! 
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Sprawozdania z wykonywanych zadaŒ lotniczych oraz EASA MSAT

NARZŇDZIE OCENY SYSTEMU ZARZłDZANIA

Przepisy dotyczŃce SMS-a zostağy zharmonizowane* we wszystkich obszarach, dziňki 

czemu organizacja posiadajŃca kilka zatwierdzeŒ moŨe zintegrowaĺ je w jeden system 

zarzŃdzania i lepiej reagowaĺ na ryzyka wystňpujŃce na granicach (Ăstykachò) tych 

obszar·w. 

Oparte na wynikach / wydajnoŜci przepisy (performance-based provisions) uzupeğniajŃ 

tradycyjne podejŜcie oparte na zgodnoŜci z przepisami.

Wydanie 2 Narzňdzia Oceny Systemu ZarzŃdzania EASA, obejmuje obecnie takŨe 

organizacje CAMO, Part 145, DOA i POA. Zostağo poprawione m.in. w celu:

Çprzeprowadzenia ww. organizacji przez proces wdraŨania Systemu ZarzŃdzania 

(Management System);

Çpromowania wsp·lnego podejŜcia do oceny Systemu ZarzŃdzania i ciŃgğego 

doskonalenia SMS-a w r·Ũnych obszarach lotnictwa.



bŀǊȊťŘȊƛŜ ƻŎŜƴȅ ǎȅǎǘŜƳǳ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ

Obecny 
(Present)

LǎǘƴƛŜƧŊ ŘƻǿƻŘȅΣ ȍŜ ǿǎƪŀȋƴƛƪ όŜƭŜƳŜƴǘ ǎȅǎǘŜƳǳ ǿȅƳŀƎŀƴȅ 
przepisami) jest udokumentowany w dokumentacji systemu 
ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀκ{a{ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ

Odpowiedni 
(Suitable) 

²ǎƪŀȋƴƛƪ ǿ ǎǇƻǎƽō ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛ ōŀȊǳƧŜ ƴŀ ǿƛŜƭƪƻǏŎƛΣ 
ŎƘŀǊŀƪǘŜǊȊŜΣ ȊƱƻȍƻƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƻǊŀȊ ƴƛŜƻŘƱŊŎȊƴȅƳ ǊȅȊȅƪǳ 
ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜƧ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ

Sprawny 
(Operating)

LǎǘƴƛŜƧŊ ŘƻǿƻŘȅΣ ȍŜ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ƧŜǎǘ ǿ ǳȍȅŎƛǳ ƻǊŀȊ ǇǊƻŘǳƪƻǿŀƴȅ 
jest wynik

Skuteczny 
(Effective)

LǎǘƴƛŜƧŊ ŘƻǿƻŘȅΣ ȍŜ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ƻǎƛŊƎŀ ȊŀƳƛŜǊȊƻƴȅ ŎŜƭ ƛ Ƴŀ 
ǇƻȊȅǘȅǿƴȅ ǿǇƱȅǿ ƴŀ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿƻ
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WAŧNE!

Çelement nie moŨe byĺ uznany za skuteczny, jeŨeli nie jest obecny i 

odpowiedni, poniewaŨ jeŨeli nie jest udokumentowany w zakresie 

pokrywajŃcym cağŃ dziağalnoŜĺ organizacji, nie moŨe byĺ realizowany 

w spos·b konsekwentny i systematyczny

Çzachowanie zgodnoŜci z przepisami (compliance) nie oznacza, iŨ 

poziom bezpieczeŒstwa w organizacji jest na akceptowalnym poziomie

Çsprawnie dziağajŃcy SMS i bycie na poziomie efektywnym nie wymaga 

tego, by system byğ skomplikowany i drogi

Sprawozdania z wykonywanych zadaŒ lotniczych oraz EASA MSAT

MSAT - KRYTERIA OCENY
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Spos·b postňpowania z posiadaczami wielucertyfikat·w

W przypadku organizacji posiadajŃcej wiele certyfikat·w, zastosowanie 

narzňdzia oceny systemu zarzŃdzania/SMS powinno byĺ zgodne z zasadŃ 

Ăjeden system zarzŃdzania/SMS = jedna ocenaò. 

JeŨeli jedna organizacja integruje wszystkie certyfikaty w ramach jednego 

systemu zarzŃdzania/SMS, ocena powinna uwzglňdniaĺ system 

zarzŃdzania/SMS jako cağoŜĺ.

MoŨesiňjednak zdarzyĺ,Ũer·Ũnezespoğyinspektor·wnadzorujŃten sam

system zarzŃdzania/SMSw odniesieniu do r·Ũnychcertyfikat·wi

pojedyncza ocena moŨeokazaĺsiňniewykonalna. W takim przypadku,

r·Ũneoceny powinny byĺrealizowane z udziağeminspektor·wz r·Ũnych

zespoğ·w,co w efekcie koŒcowympowinno oznaczaĺprzedstawienie przez

wğaŜciwyorgan jednego wsp·lnegostanowiska.

Sprawozdania z wykonywanych zadaŒ lotniczych oraz EASA MSAT

MSAT - KRYTERIA OCENY
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I Wyd. MSAT

II Wyd. MSAT

Sprawozdania z wykonywanych zadaŒ lotniczych oraz EASA MSAT

MSAT - KRYTERIA OCENY
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Rodzaj podmiotu Wykaz ULC 2024 tǊȊŜǎƱŀƴŜ Brak 

ATO 69 61 88% 12%

AOC 33 28 85% 15%

ADR 15 15 100% -

ATM/ANS/ATCO 1 1 100% -

Rodzaj podmiotu Wykaz ULC 2023 tǊȊŜǎƱŀƴŜ Brak 

ATO 78 60 77% 23%

AOC 34 28 82% 18%

ADR 15 15 100% -

ATM/ANS/ATCO 1 1 100% -

Sprawozdania z wykonywanych zadaŒ lotniczych oraz EASA MSAT

MSAT - RAPORTOWALNOśĹ



ZARZĹDZANIE 

BEZPIECZEŋSTWEM

POZIOM KRAJOWY       

I MIŃDZYNARODOWY

02.04.2025
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½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŜƳ ςǇƻȊƛƻƳ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅ ƛ ƪǊŀƧƻǿȅ

ICAO

YƻƴǿŜƴŎƧŀ ƻ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅƳ ƭƻǘƴƛŎǘǿƛŜ ŎȅǿƛƭƴȅƳΣ 
Ȋƴŀƴŀ ǊƽǿƴƛŜȍ Ƨŀƪƻ konwencja chicagowska ςumowa 
ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŀ ǊŜƎǳƭǳƧŊŎŀ ƪǿŜǎǘƛŜ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ǇǊŀǿŀ 
ƭƻǘƴƛŎȊŜƎƻΣ ƎƱƽǿƴŜ ȋǊƽŘƱƻ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŜƎƻ ǇǊŀǿŀ 
ƭƻǘƴƛŎȊŜƎƻΣ ǎǇƻǊȊŊŘȊƻƴŀ ǿ /ƘƛŎŀƎƻ т ƎǊǳŘƴƛŀ мфппΣ 
ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊŎŀ ƻŘ п ƪǿƛŜǘƴƛŀ мфпт

Zaġĺcznik 1 ðLicencjonowanie personelu

Zaġĺcznik 2 ðPrzepisy ruchu lotniczego

Zaġĺcznik 3 ðSġuŤba meteorologiczna dla 

mińdzynarodowej Ťeglugi powietrznej

Zaġĺcznik 4 ðMapy lotnicze

Zaġĺcznik 5 ðJednostki miar do wykorzystania podczas 

operacji powietrznych i naziemnych

Zaġĺcznik 6 ðEksploatacja statk·w powietrznych

Zaġĺcznik 7 ðZnaki przynaleŤnoŖci paŌstwowej oraz 

rejestracyjne

Zaġĺcznik 8 ðZdatnoŖļ do lotu statk·w powietrznych

Zaġĺcznik 9 ðUġatwienia

Zaġĺcznik 10 ðĠĺcznoŖļ lotnicza

Zaġĺcznik 11 ðSġuŤby ruchu lotniczego

Zaġĺcznik 12 ðPoszukiwanie i ratownictwo

Zaġĺcznik 13 ðBadanie wypadk·w i incydent·w 

statk·w powietrznych

Zaġĺcznik 14 ðLotniska

Zaġĺcznik 15 ðSġuŤby informacji lotniczej

Zaġĺcznik 16 ðOchrona Ŗrodowiska

Zaġĺcznik 17 ðOchrona mińdzynarodowego lotnictwa 

cywilnego przed aktami bezprawnej ingerencji

Zaġĺcznik 18 ðBezpieczny transport materiaġ·w 

niebezpiecznych drogĺ powietrznĺ

Zaġĺcznik 19 ðZarzĺdzanie bezpieczeŌstwem (2013)
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½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŜƳ ςǇƻȊƛƻƳ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅ ƛ ƪǊŀƧƻǿȅ

ICAO SMM

2006

2013

2009

2018
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½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŜƳ ςǇƻȊƛƻƳ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅ ƛ ƪǊŀƧƻǿȅ

ICAO Global Aviation SafetyPlan (GASP) 

L/!h ǿǇǊƻǿŀŘȊƛƱŀ ǇƛŜǊǿǎȊŊ ǿŜǊǎƧť D!{t ǿ мффт ǊΦΣ ǇƻǊȊŊŘƪǳƧŊŎ 
ƛ ǇǳōƭƛƪǳƧŊŎ ǎȊŜǊŜƎ ǿƴƛƻǎƪƽǿ ƛ ȊŀƭŜŎŜƵ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴȅŎƘ ǇƻŘŎȊŀǎ 
ƴƛŜŦƻǊƳŀƭƴŜƎƻ ǎǇƻǘƪŀƴƛŀ YƻƳƛǎƧƛ ÀŜƎƭǳƎƛ tƻǿƛŜǘǊȊƴŜƧ ό!b/ύ 
L/!h Ȋ ǇǊȊŜƳȅǎƱŜƳΦ 
L/!h ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƱŀ D!{t Řƻ ǳǎǘŀƭŜƴƛŀ ǇǊƛƻǊȅǘŜǘƽǿ ƛ ƪƛŜǊǳƴƪǳ 
ǇǊŀŎ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǇƻŘƴƻǎȊŜƴƛŀ ǇƻȊƛƻƳǳ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ƻǊŀȊ 
Řōŀƴƛŀ ƻ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŜ ŀƪǘǳŀƭƴƻǏŎƛ ƛ ŀŘŜƪǿŀǘƴƻǏŎƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳΦ

D!{t ȊƴŀŎȊƴƛŜ ǎƛť ȊƳƛŜƴƛƱ ƻŘ ŎȊŀǎǳ ƧŜƎƻ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ƛ 
ŜǿƻƭǳƻǿŀƱ ŘȊƛťƪƛ ŎƛŊƎƱȅƳ ƪƻƴǎǳƭǘŀŎƧƻƳ ƛ ǇǊȊŜƎƭŊŘƻƳΦ ² 
wydaniu GASP na lata 2023ς2025 utrzymano cele i zalecenia 
ǿȅƳƛŜƴƛƻƴŜ ǿ ǇƻǇǊȊŜŘƴƛƳ ǿȅŘŀƴƛǳΣ ȊŀƪǘǳŀƭƛȊƻǿŀƴƻ ǿŀǊǘƻǏŎƛ 
ŘƻŎŜƭƻǿŜ ƛ ǇǊȊȅƪƱŀŘȅ ǿǎƪŀȋƴƛƪƽǿΦ Dƭƻōŀƭ !Ǿƛŀǘƛƻƴ Safety
RoadmapȊƻǎǘŀƱŀ ǇǊȊŜƴƛŜǎƛƻƴŀ Řƻ ƻǎƻōƴŜƎƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ όDoc
млмсмύΣ ŀ ǿȅǘȅŎȊƴŜ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴȅƳƛ ƛ ƪǊŀƧƻǿȅƳƛ 
ǇƭŀƴŀƳƛ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ƭƻǘƴƛŎȊŜƎƻ ȊƻǎǘŀƱȅ ƻƳƽǿƛƻƴŜ ǿ 
dokumencie 10131 (Manual on the Development of Regional
and NationalAviation SafetyPlans). 
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Cele wspierajĺce dla poprawy og·lnoŖwiatowego 
poziomu bezpieczeŌstwa w lotnictwie cywilnym w 
edycji GASP na lata 2023-2025:

Cel 1 to ciĺgġa redukcja zagroŤeŌ bezpieczeŌstwa 
operacyjnego.

Cel 2 wzywa wszystkie paŌstwa do wzmocnienia 
swoich zdolnoŖci w zakresie nadzoru nad 
bezpieczeŌstwem.

Cel 3 wymaga wdroŤenia skutecznych Program·w 
BezpieczeŌstwa w Lotnictwie Cywilnym w 
PaŌstwach (StateSafetyProgrammesðSSP).

Cel 4 wzywa PaŌstwa do zwińkszenia wsp·ġpracy 
na poziomie regionalnym w celu poprawy 
bezpieczeŌstwa.

Cel 5 ma na celu rozszerzenie wykorzystania 
program·w branŤowych i sieci wymiany informacji 
na temat bezpieczeŌstwa.

Cel 6 koncentruje siń na odpowiedniej 
infrastrukturze potrzebnej do wspierania 
bezpiecznych operacji.

½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŜƳ ςǇƻȊƛƻƳ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅ ƛ ƪǊŀƧƻǿȅ

ICAO Global Aviation SafetyPlan GASP 
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Regionalny plan bezpieczeŌstwa lotniczego (RASP) 

jest gġ·wnym dokumentem planistycznym 

zawierajĺcym strategiczny kierunek zarzĺdzania 

bezpieczeŌstwem lotniczym na poziomie 

regionalnym. Wskazano w nim na co poszczeg·lne 

podmioty regionalne zaangaŤowane w zarzĺdzanie 

bezpieczeŌstwem lotniczym powinny przeznaczyļ 

Ŗrodki w nadchodzĺcych latach.

RASP powstaje na bazie regionalnych doŖwiadczeŌ 

paŌstw poprzez mechanizm koordynacji inicjatyw 

majĺcych na celu poprawń bezpieczeŌstwa w 

regionie. Regionalne grupy ds. bezpieczeŌstwa 

lotniczego (RASG) zajmujĺ siń planowaniem i 

wdraŤaniem inicjatyw oraz odpowiadajĺ za 

opracowanie, wspieranie wdraŤania i monitorowanie 

RASP.

Przedstawiciele ULC naleŤĺ do grup RESG, RASP 

WG oraz EASPG ðw regionie EUR NAT. 

½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŜƳ ςǇƻȊƛƻƳ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅ ƛ ƪǊŀƧƻǿȅ

ICAO RegionalAviation SafetyPlan RASP 
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ICAO EUR RASP 

Ç Odzwierciedlenie strategicznych priorytet·w EPAS (z wyġĺczeniem 

ochrony Ŗrodowiska) ðsystemowych i operacyjnych 

Ç Bezpieczna integracja nowych technologii i koncepcji 

Ç Przyjńcie kluczowych obszar·w ryzyka okreŖlonych w EPAS 

Ç Wyb·r dziaġaŌ EPAS uznawanych za istotne dla regionu EUR ICAO 

Rodzaje dziaġaŌ EPAS rozwaŤane w ramach EUR RASP obejmujĺ: 

Ç Zadania w zakresie stanowienia przepis·w (RMT) 

Ç Zadania w zakresie promocji bezpieczeŌstwa (SPT) 

Ç Zadania paŌstw czġonkowskich (MST) 

Ç Dostosowanie opisu i harmonogramu dziaġaŌ zgodnie z potrzebami 

regionu EUR ICAO

Ç Przydzielanie dedykowanych numer·w referencyjnych dziaġaŌ EUR 

RASP i utrzymywanie odniesieŌ do odpowiednich dziaġaŌ w EPAS 

Ç Dodawanie odniesieŌ do powiĺzanych cel·w GASP i HRC (High Risk

Categories)

Ç Proponowanie dodatkowych dziaġaŌ (niekt·re z nich mogĺ zostaļ 

p·Ţniej podjńte w EPAS)

Ç Dostosowanie SPI do 6 cel·w i zadaŌ GASP (rozdziaġ 4 EUR RASP)

Od swojej pierwszej edycji 

EUR RASP opiera siń na EPAS
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PaŌstwa majĺ obowiĺzek uwzglńdniaļ w swoich krajowych dokumentach ðzar·wno GASP, jak plany 

regionalne ðw przypadku Polski sĺ to EUR RASP i EPAS. 

½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŜƳ ςǇƻȊƛƻƳ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅ ƛ ƪǊŀƧƻǿȅ

ICAO EUR RASP 

Od 2022 roku na 

platformie LSSIP+ 

uruchomiono ankietń 

dotyczĺcĺ realizacji zadaŌ 

z EUR RASP przez paŌstwa 

regionu.

Na podstawie wynik·w 

ankiety tworzony jest 

raport na poziomie EUR 

NAT okreŖlajĺcy stopieŌ 

realizacji dziaġaŌ oraz 

potrzeby szkoleniowo-

kompetencyjne w 

paŌstwach. 
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EASA EuropeanPlan for Aviation Safety(EPAS) 

9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛ tƭŀƴ .ŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ [ƻǘƴƛŎǘǿŀ ό9t!{ύ ƻƪǊŜǏƭŀ 
ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴŜ ǇǊƛƻǊȅǘŜǘȅ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ƭƻǘƴƛŎǘǿŀ ƛ 
ƻŎƘǊƻƴȅ ǏǊƻŘƻǿƛǎƪŀΣ ƎƱƽǿƴŜ ȊŀƎǊƻȍŜƴƛŀ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ƻǊŀȊ ƛƴƴŜ 
ƪǿŜǎǘƛŜ ǿǇƱȅǿŀƧŊŎŜ ƴŀ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛ ǎȅǎǘŜƳ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ 
ƭƻǘƴƛŎȊŜƎƻΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ƴƛŜȊōťŘƴŜ ǏǊƻŘƪƛ Řƻ ƛŎƘ ƱŀƎƻŘȊŜƴƛŀΦ 
½ŀǇǊƻƧŜƪǘƻǿŀƴȅ Ƨŀƪƻ wŜƎƛƻƴŀƭƴȅ tƭŀƴ .ŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ [ƻǘƴƛŎǘǿŀ Řƭŀ 
ǇŀƵǎǘǿ ŎȊƱƻƴƪƻǿǎƪƛŎƘ 9!{!Σ 9t!{ ǿȊƳŀŎƴƛŀ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ 
ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŜƳ ƴŀ ǇƻȊƛƻƳƛŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴȅƳΣ ǇŀƵǎǘǿƻǿȅƳ ƛ 
ōǊŀƴȍƻǿȅƳΦ 
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EASA European Plan for Aviation Safety (EPAS)

Rulemaking tasks (RMTs)ðopracowanie projekt·w / propozycji zmian legislacyjnych.

Implementation support tasks (ISTs)ðinicjatywy, kt·rych celem jest pomagaļ spoġecznoŖci lotniczej we 

wdraŤaniu nowych lub zmienionych regulacji EASA, materiaġ·w doradczych i innych projekt·w 

uwzglńdnionych w EPAS.  

Safety promotion tasks (SPTs) ðobejmujĺ tworzenie materiaġ·w doradczych, szkoleŌ i podnoszenie 

ŖwiadomoŖci w zakresie bezpieczeŌstwa. Mogĺ obejmowaļ przewodniki, filmy wideo i teksty do 

wykorzystania na stronach internetowych i w mediach (drukowanych, spoġecznoŖciowych).

Research projects (RES) ðprojekty badawcze zwiĺzane z innowacjami i/lub wydajnoŖciĺ, majĺce na celu 

wspieranie bezpiecznej integracji nowych technologii i koncepcji lub pomiaru poprawy 

efektywnoŖci/wydajnoŖci w sektorze lotniczym. 

Evaluation tasks (EVTs)ðwykorzystuje siń do oceny, czy istniejĺce przepisy lotnicze i powiĺzane 

inicjatywy (np. SPT) przynoszĺ oczekiwane rezultaty przy minimalnych kosztach.   

Member State tasks (MSTs) 

ðdziaġania, kt·rych wġaŖcicielem sĺ paŌstwa czġonkowskie 

wƻŘȊŀƧŜ ŘȊƛŀƱŀƵ 
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Member State tasks (MSTs) ðdziaġania, kt·rych wġaŖcicielem sĺ paŌstwa czġonkowskie i kt·re 

naleŤy uwzglńdniļ w Krajowym Planie BezpieczeŌstwa (KPB = SPAS/NASP) wraz z gġ·wnymi 

ryzykamizidentyfikowanymi w EPAS istotnymi dla PaŌstwa, zgodnie z wymogami Artykuġu 8 

rozporzĺdzenia bazowego. 

MST mogĺ wynikaļ z zagroŤeŌ zidentyfikowanych w obszarze systemowym lub operacyjnym. 

Problemy systemowe dotyczĺ gġ·wnie:

Çutrzymania skutecznych zdolnoŖci nadzorczych jako integralnej czńŖci KPBwLC

Çpodnoszenia skutecznoŖci zarzĺdzania ryzykiem w zakresie bezpieczeŌstwa lotniczego

Çplanowania dziaġaŌ w zakresie bezpieczeŌstwa na poziomie paŌstwa

Kwestie bezpieczeŌstwa operacyjnego sĺ zidentyfikowane w ramach europejskiego procesu 

zarzĺdzania ryzykiem bezpieczeŌstwa. 

MST mogĺ r·wnieŤ dotyczyļ priorytet·w bezpieczeŌstwa zidentyfikowane w GASP lub w 

procesie standaryzacji EASA. Mogĺ mieļ formń ciĺgġego monitorowania podstawowych 

zagroŤeŌ bezpieczeŌstwa oraz regularnego monitorowania postńp·w paŌstw czġonkowskich w 

tym zakresie. 
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ÇDotyczy zar·wno 

nadzoru (ARX), jak i 

organizacji (ORX)

Ç Dotyczy wszystkich 

obszar·w 

(RozporzĺdzeŌ 

wykonawczych)gdzie 

wymagany jest SMS

Ç Pierwszy etap ð

zgodnoŖļ z wyd. 3 Zaġ. 

19 (wejŖciew Ťycie 

11.2026) 

ÇPodstawĺ ðzebranie 

dotychczasowych 

doŖwiadczeŌ 
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YǊŀƧƻǿȅ tǊƻƎǊŀƳ .ŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ǿ [ƻǘƴƛŎǘǿƛŜ /ȅǿƛƭƴȅƳ

Krajowy Program BezpieczeŌstwa 

w Lotnictwie Cywilnym (KPBwLC)

StateSafetyProgrammeðSSP 

okreŖla standardy obowiĺzujĺce na terytorium Polski 

w obszarze zarzĺdzania bezpieczeŌstwem w 

lotnictwie cywilnym.

Dokument jest zbiorem regulacji i dziaġaŌ 

dotyczĺcych poprawy bezpieczeŌstwa, sġuŤĺcych 

zarzĺdzaniu bezpieczeŌstwem w lotnictwie cywilnym 

i zintegrowaniu dziaġaŌ podejmowanych na poziomie 

paŌstwa w zakresie legislacji, polityki i cel·w w tym 

obszarze. Zwiĺzany jest r·wnieŤ z promowaniem 

bezpieczeŌstwa oraz nadzorem nad systemami 

zarzĺdzania bezpieczeŌstwem (SafetyManagement 

System ðăSMSó) podmiot·w prowadzĺcych lotniczĺ 

dziaġalnoŖļ gospodarczĺ.
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